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Contenidos asociados al concepto de ciudadania
en el marco de las politicas educativas’

Gabriela Ferndndez M.?

1§ Antecedentes generales

El documento que se presenia a continuacion resume los principales hallazgos del estudio
“Contenidos asociados al concepto de ciudadania en el marco de las politicas educativas”. que fue
realiza'ldo con el objeto de conocer los-contenidos y valoraciones otorgadas a este concepto v las
opiniones que representantes de distintos circulos de poder tienen sobre la responsabilidad que le

cabe a la escuela como agente socializador en ia "formacion de ciudadanes" o formaciédn civica’.

En la definicion de] problema de estudio se consideraron 3 elementos centrales: democracia.
ciudadania y educacién. Las relaciones que para efectos del estudio se supone existen entre estes

elementos (y que al mismo tiempo pueden ser leidas como hipotesis de trabajo) son:

a) La consolidacién democratica requiere de ciudadanos (Touraine, 1992: pp. 46).

b) En tanto consideramos que la ciudadania es un proceso de construccidn social v no una
realidad objetiva y predeterminada (Bércena. 1997: pp. 79). las personas de una sociedad
requieren ser formadas como ciudadanos.

c) La formacidén de ciudadanos se materiali?_a en contenidos e imstancias educativas

particulares y es impartida desde diferentes agentes socializadores que_son responsables de la

misma. entre estos la escuela.

A partir de lo anterior el problema de estudio se define del siguiente modo:

' Este eswdio fue realizado gracias al Programa de becas CL.ACSO-Asd: para Investigadores Jévenes de América
Latina y el Caribe 1999. en su Primer Concurso "Democracia. derechos socizles y equidad”.

* Trabajadora Social de la P. Universidad Catélica de Chile. Magister en Gestién v Politicas Piblicas de la
Universidad de Chile. Desde 1996 a la fecha se desempefa como académica del Centro de lnvestigacion v
Desarrollo de la Educacion CIDE. especificamiente en el drea de wrabzjo de los temas de Educacién. Participacion v
Ciudadania (gfernandi@cide cl).

> Por el momento no se haran mayores distinciones entre ambos conceplos. atn cuando la idea de educacion civica
liene una connotacion un poco restrictiva v tradicional entre los estudiosos del tema, En latinoamérica encontramos
también practicas de formacién ciudadana con los nombres de educacién para la democracia o para la paz.




B @ TP TTOTOT T O TS TOE WY SO T W W W w e w e e e e e e e -

Contenidos asociados al concepto de ciudadania... Gabriela Fernandez. CiDE

a) Tanto el concepto de “democracia” como el de “ciudadania” son conceptos multiples.
dinamicos. intersubjetivos v socichistdricamente contextualizados y por lo tanto es posible
que éstos sean interpretados de diferentes formas (Barcena. 1997: pp. 76). Asi, los contenidos

de la formacién de ciudadanos para la conselidacién democraiica no son unicos ni obvios.

b) Se parte del supuesto de que la definicion de los conteridos de formacion civica v la
socializacion en torno a los mismos es una responsabilidad de la sociedad en su conjunto
(Tedesco, 1996), que va mds alla dei rol que actualmente le compete a la escuela® en la

incorporacion de valores, normas y actitudes en la formacién de nifios v jévenes.

¢) A la vez. se observa que existe un discurso publico que incorpora implicita o explicitamente
el concepto de "ciudadania", gue emerge desde distintos actores e instituciones con diferentes
énfasis y connotaciones. Si consideramos que las significaciones llevan a tendencias de
accion (Bafio, 1998), entonces podemos presumir que la falia de contenidos claros y
explicitos repercutird negativamente en la existencia de estraiegias consisientes para la
Jormacion ciudadana y. consecuentemenie. en el éxito del proceso de consolidacion
democratica. Ademas, pareciera que una democracia fuerte v estable necesita de un alto grado

de coherencia entre los 1deales nacionales v los educacionales {Viliagran, 1993).

El problema antes descrito lleva a la necesidad de reconocer los contenidos que, desde diferentes
instancias que tienen poder de influencia en lo publico™ son asociados al concepto de
"ciudadania”, distinguiendo aquellos frente a los cuales existen consensos, desacuerdos v
contradicciones. En segundo lugar. surge la necesidad de revisar el rol y responsabilidad que
estos personajes e instituciones le otorgan a los agentes socializadores, particularmente a la

escuela. en la formacidn civica.

* Si bien Ia escuela nace ligada a la formacion de la civdadania “respondiendo a los requerimientos politicos, de
consiruccion de la democracia y de los estados nacionales " (Tedesco. 1996: pp. 9). hoy se estd produciendo una
redefinicion de la idea de Estado nacion. lo que junto con otros temas como la fuerte influencia de la television como
medio de socializacion, hacen necesario redefinir el rol de la escuela en la formacion civica {ibid: pp. 12-13).

* Estamos aludiendo tanto a instancias de peder formal tradicienales (gobierno. partides politicos) como 2 aquellas

que en nuestro pajs constituven “poderes facticos™ (fuerzas armadas. iglesia catdlica. medios de comunicacidon de
masas ¥ empresa privada).
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I Revisién del concepto ciudadania
1. Presentacion
El uso del concepto y la preocupacién por la ciudadania no es nuevo, aun cuando en el ltimo

tiempo ha tenido un lugar especial, particularmente en el contenido de los discursos publicos.

En nuestros paises latinoamericanos durante la década de los 70, en medio del ange de las
dictaduras militares, la preocupacién por la ciudadania v la democracia tuvo bastante fuerza. con

énfasis especial en el reconocimiento de derechos que estaban siendo violentados.

Actualmente el tema tiene al menos dos facetas: por un lado el reconocimiento de un conjunto de

deberes y derechos de cada uno de los individuos de una sociedad. como ciudadanos. Por el otro.

- una serie de dificultades de orden cultural. legislativo e institucionai con que tales deberes. pero

sobre todo tales derechos. pueden ser exigidos por parte de los ciudadanos. Esta situacién es lo

que Sinesjo Lopez (1997) ha llamado la distincién entre una ciudadania Imaginaria v una real.

El problema es més complejo atn si consideramos que estas dificultades practicas para el
ejercicio de una ciudadania real. tienen también antesala en un asunto tedrico, pues para el
concepto de ciudadania existen diferentes corrientes de pensamiento que ponen énfasis también
diferentes. A continuacién, se busca hacer una mirada general de estas concepciones. para luego

tomar la relacidn entre el tema de la ciudadania v la educacidn.

2. Un acercamiento tedrico al tema

Haciendo un analisis del concepto ciudadania, podemos encontrar antecedentes en lo que Kant
llam¢ “la revolucién copernicana™ v Bobbio “un vuelce de perspectiva”, esto es, el cambio en la
relacion de los gobernantes con los gobernados como producto de la transformacion de estos
ultimos de objetos en sujetos de poder. En un contexto de profundos cambios culturales.
juridicos, €ticos, politicos, econdmicos y sociales. la emergencia de la ciudadania Supuso revertir
las relaciones de autoridad: desde aquellas que tradicionalmente atribuian privilegios a los
goberantes en desmedro de los gobernados, a otro estilo de relacion en que los gobernados

reivindican v desarrollan un conjunto de derechos v responsabilidades frente a los cobernantes.

)
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Estos diversos cambios se condensan en la emergencia de una sociedad de los individuos. base

real de ]a ciudadania y la democracia moderna.

Si hacemos una mirada historica, encontramos una serie de teorias que se levantaron
inicialmente en Ja busqueda de fundamentos para la emergencia de los gobernados
(tusnaturalismo, kantismo. utilitarismo e historicismo), puesto que sélo una vez fundamentados
los derechos de los gobernados podrian ser incorporados como tales en las constituciones, las
leyes ¥ las instituciones. S. Lépez (op cit), citando a Bobbio, sefiala que en la actualidad, el
problema no radica en la necesidad de fundamentar los derechos, puesto que éstos han sido
demandados por cast todas las sociedades y aceptados por sus respectivos Estados. El problema
en nuestros dias radicaria en como introducir las garantias para que estos derechos se traduzcan
efectivamente en practicas ciudadanas. Un derecho existe en la medida en que el Estado lo

garantiza.

La mirada desde la sociologia histérica ha contribuido decisivamente a la comprensién de las
diversas trayectorias de las sociedades tradicionales hacia la modernidad, v del modo en que ha
sido incorporado el tema de la ciudadania. Aqui se encuentran estudiosos como Tocqueviile
(quien identificé la ciudadania con la igualacion de las condiciones sociales), Barrigton Moore,

Hungunton y James Kurt (quien a su vez se ha basado en Gerschenkron y Hirschman).

También podemos encontrar diversas concepciones expuestas principalmente por los filésofos
sobre la ciudadania en diferentes coyunturas tedricas. A continuacién revisaremos muy
brevemente uno de los debates mds vigentes y que resulta especialmente interesante para este

estudio: el debate entre comunitaristas y liberales.

El debate entre comunitaristas y libera]és:

En los aflos 70 y 80, se inicié un debate de caracter filosofico sobre la naturaleza del individuo y
de sus derechos en relacion con el Estado. la comunidad y la cultura, la cuestién de la ética v los
fundamentos de la filosofia politica. Los protagonistas de esie debate son. por una parte los
liberales. encabezados por J. Rawls, Dworkin v Gauthier y. por la otra parte los comunitaristas.

como Hannah Arendt. Michael Walzer. Charles Tavlor v .Michael J. Sandel. El debate.
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desarrollado en Norteamérica v Europa, tuvo dos esferas: la metodologica y la normativa sobre la

concepcion de individuo y de comumdad.

Tanto la teoria comunitarista como la individualista propia de Jos liberales tienen una imagen del
individuo. Los comunitaristas sostienen que los vinculos sociales determinan a las personas y que
la tnica forma de entender la conducta humana es referirla a sus contextos sociales, culturales e
histéricos. Los individualistas por su parte plantean que la comunidad se constituye a partir de la
cooperacion para la obtencion de ventajas mutuas v que el individuo tiene la capacidad de actuar

libremente.

Desde una perspectiva normativa, los comunitaristas sostienen que las premisas del
individualismo traen consecuencias moralmente insatisfactorias. tales como la imposibilidad de
lograr una comunidad genuina. el olvido de algunas ideas de la vida buena que serian sustentadas
por el Estado y una injusta distribucién de los bienes. Los liberales por su parte sostienen que una
sociedad justa no puede presumir una concepcion particular del bien. sino que debe ajustarse a

través del "derecho™, que es una categoria moral que tiene prioridad sobre la de “bien” (Rawls).

Este debate entre liberalismo y comunitarismo es quiza e} mas vigente en nuestros dias. Frenie al
tema Barcena (1997) hace un planteamiento muy interesante. en el que asocia la postura
liberalista con un tipo de ciudadania entendida como estatus. v a la postura comunitarista con un
tipo de ciudadania entendida como practica. El mismo autor sefiala que_el punto de encuentro

entre ambas lineas de pensamiento seria lo que llama “juicio poliuco™

“Parallegar a ser civdadano activo en la comunidad debemos estar motivados. formados
Y gozar de oportunidades para ello. Ademds. la tradicion civica republicanista ha pasado
por subrayar la importancia del ejercicio de la virtud civica, lu participacién en la
construccion del interés comun y el cumplimiento de los deberes civicos desde un ideal
moral de servicio a la comunidad. Solo asi, desde esta iradicion. el individuo accede a la
condicidn de plena ciudadania, ya que ésta es una actividad intrinsecamente desecable

que entraia un compromiso moral ” (op cit: pp. §2-83).

h
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"4 diferencia de esta rradicion cldsica. el pensamienio filoséfico del liberalismo civico
acentua, sobre todo. la idea de que la ciudadania es un titulo al que accedemos cuando se
nos reconocen determinados derechos. Pero exisie un elemento en que ambas tradiciones
no podrian justificadamente entrar en contradiccion. Se traia de un elemento que forma
parte de una nocion comprensiva de competencia civica: el juicio politico. A través del
ejercicio de nuestra facultad de juzgar las realidades politicas. ¥ no sélo por el ejercicio
de la virtud civica. también accedemos a una plena condicion de ciudadania. a un tipo de
actividad ciudadana en la que los valores de la tradicion liberal y los del pensamiento

civico republicano pueden llegar a armonizarse” (op cit. pp. 83).

III)  La formacién ciudadania en la educacion formal

1. = ~Educacién y ciudadania: la relacién entre ambos conceptos

En la actual literatura ya es un Jugar comun decir que nos enconiramos viviendo un proceso de
transformacion social, con nuevas formas de organizacién social. econdmica vy politica, que
tienen Jugar en esferas y procesos como los modos de produccion, las tecnologias de

comunicacién y la democracia politica (Tedesco. 1995: Magendzo et al. 1997; Corvalan.

Fernandez y Gonzélez, 1999).

Para algunos autores como Tedesco (1995). el conocimiento es ia variable mas importante en la
explicacion de las nuevas formas de organizacion social y econdmica v, en este sentido, los
recursos que desde ya estdn siendo fundamentales para la sociedad. v las personas son la
informacion v las capacidades para producir v utilizar dicha informacion. Sobre este diagnéstico
se sostiene la relevancia que adquiere el tema de la educacion para todos los paises. proceso del
que Chile no ha sido ajeno v que se ha vistc materializado en una fuerte y gradual reforma al

sistemna educacional que viene siendo implementada desde el gobierno de Patricio Aylwin (1990

- 1994),

Pese a que, como recién lo comentamos, la relevancia que tiene la educacién es incuestionable.
también ocurre que en el sefialado contexto de cambio ésia se ve enfrentada a una crisis. No es
que la educacion no esié cumpliendo los objetivos sociales que tiene asignados. mas bien ocurre

que no se han logrado definir con claridad las finalidades que ésta debe cumplir ni les rumbos
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hacia donde debe orientar sus acciones en este nuevo escenario. Hav que considerar que abordar
el papel de la educacion implica definir tanto los conocimientos y las capacidades que exige Ja
formacién de todo ciudadano, como la forma institucional a través de la cual ese proceso de

formacién debe tener lugar.

La historia de la educacidn occidental se relaciona intimamente con la historia de la construccion
de ia nacidn, la democracia v el mercado. El acceso universal a la educacion fue el principal

instrumento a través del cual operd tradicionalmente la integracién social.

Sin embargo, actualmente dos de las ideas basicas que han definido la formacion del ciudadano

durante el siglo XX (democracia y nacidn) se encuentran en proceso de revision. A su vez, el

- mercado, sin el peso ni controt de la democracia y la nacidn. asume un significado muy diferente

al original y es incapaz de generar una propuesta educativa. En este punto es necesaric considerar
que la nacién y la democracia son construcciones sociales (Touraine, 1992) y. por lo tanto. deben
ser ensefiadas y aprendidas. dandose de este modo una relacién de interdependencia entre el

fortalecimiento de éstas (nacidn v democracia) v el rumbo que tome la educacién.

Histéricamente. la educacién publica obligatoria se expandié como una institucién que competia
y ocupaba espacios asignados a los agentes tradicionaies de socializacion: la familia y la jglesia.
Sin embargo, uno de los problemas maés serios que afronia actualmente la formacion dei
ciudadano es lo que podria llamarse el-“déficit de socializacion™ que caracteriza la sociedad
actual. La familia y la escuela. por diversos motivos. habrian perdido su peso v la confianza
social depositada en ellas como agentes formadores. v a cambic lo habria ganado por ejemplo la

television.

Lo problematico de todo esto es que, a diferencia de owos temas netamente cognitivos. la
educacion ciudadana requiere la interiorizacion de normas y adhesion a determinadas entidades
socialmente construidas (como la cohesidn social v la aceptacion). A su vez. esto requiere la
incorporacién explicita de las dimensiones afectiva v ética en el proceso de aprendizaje. situacién
que no necesariamente es atendida por agentes socializadores como los medios de comunicacion

de masas que se guian de preferencia por sefiales de mercado.
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2. La formacién ciudadana desde el curriculum escolar y las iniciativas ministeriales

El reconocer como la educacidn chilena incorpora la formacién ciudadana no es algo tan
evidente, pues la asignatura (o sector de aprendizaje) de educacidn civica no existe como tal en e}
actual curriculum obligatorio propuesto por el Minusterio de Educacién. Gareia Huidaobro (1999)
sefiala que “en el antiguo curriculum (Decreto N° 300 de 1981). tradicionalmente la educacién
ciudadana era objefo de una asignatura especifica: 'Educacion Civica y Economia . en tercero y
cuario ano de ensefianza media. En la actualidad (Decretos N° 40 de 1996 y N° 220 de 1998),
deja de haber un espacio reconocible dentro del plan de estudios para educacion civica y sus
contenidos se integran a los restantes contenidos de ciencias sociales: Geografia, Historia y

Economia™ (pp. 110).

Este cambio obedece a un giro en la concepcion de la educécién civica, privilegiando el vinculo
vital de los estudiantes con su sociedad®. En la actual reforma’ el cambio es coherenie con una
propuesta de “educar para la vida”, dentro de una politica educacional promovida por ef gobierno
de Eduardo Frei que busca garantizar resultados, asegurando que ios nifios aprendan en la escuela

las competencias intelectuales y morales que requieren para vivir en sociedad.

Garcia Huidobro agrega que “junio con este cambio de ubicacion. hay una nueva jormua de
plantear los contenidos. El curriculum anterior. ponia énfusis en conceplos bdsicos de reoria
politica ) de derecho. y en el conocimiento articulado de la Consritucion Politica a partir de la
cual se traiaba la instirucionalidad politica y los derechos y deberes ciudadanos. El nuevo marco
mantiene el conocimienio en estos conceptos. pero vinculdndolos con la realidad nacional
Ademas. se profundiza el conocimiento de la organizacion politica regional y se abarca no sélo
las organizaciones del Estado. sino también las de la soctedad civil”. ampliando el concepio de
participacion ciudadana y revisando criticamente la concepeion de derechos ciudadanos (op cit,

pp. 110).

® Segiin el Eswdio internacional de Educacion Civica. esto corresponderia a un acercamiento desde un modelo
“minimal” (de educacion civica) a uno "maximal” {de educacién ciudadana). en donde, entre otras cosas. el énfasis
estd puesto en el proceso maés que en los contenidos v en los valores mas que en el conocimiento. Ver Cuadro
“Citizenship education continuum™, en: Kerr. David. 1999. Citizenship Education: an International Comparison.
{England: National Foundation for Educational Research in England and Wales NFER/ Qualifications and
Curriculum Authority in England QCA). pp. 14.
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Ahora bien, al revisar la nueva ley que define los objetivos fundamentales v contenidos minimos
obligatorios para la educacién media (LOCE?), se encueniran zlgunos contenidos de lo que
podemos clasificar como formacion para la ciudadania en otros sectores de aprendizaje, ademas
de Ciencias Sociales (como Lengua Castetlana y Comunicacion, Filosofia y Psicologia o Ciencias
Naturales’) v también en los llamados Objetivos Fundamentales Transversales OFT. Sin
embargo. nuevamente observamos que dentro de' la clasificacion de tales objetivos tampoco
existe alguno llamado literalmente “formacién civica™, sino que se organizan en los ambitos de
“crecimiento y autoafirmacién personal”, “desarrollo del pensamiento”. “formacion ética™ y “la

persona y su entorno’.

En relacion a esto ultimo, la LOCE dice que “los Objerivos Transversales. junto con profundizar
la formacion de valores fundamentales, buscan desarrollar en alumnas y alumnos una actitud
reflexiva y crilica. que les permita comprender v pariicipar activamente como ciudadanos, en el
cuidado y reforzamiento de la identidad nacional v la integracion social, v en la solucién de los

muiltiples problemas que enfrenta la sociedad moderna” (LOCE. 199C: pp. 20).

Por su parte. Cox (1999) dice que “Jos OFT juegan un papel central en la definicion curricular.
tanto en el nivel basico como en el medio. (...) Corresponden a una explicitacion que no tiene
precedenies en Chile, de las orientaciones valoricas comunes que deben permear la experiencia
escolar. y por tanio, una respuesta a los mayores requerimienios de formacién moral y de

socializacion que la sociedad de fines de siglo le plantea a la institucién escolar ™ (pp. 260).

Por su reciente puesta en marcha. no se tienen atin mediciones de fos resultados abtenidos con Jos
Objetivos Fundamentales Transversales antes aludidos, ni de ia aplicacién de la nueva malla
curricular y sus distintos sectores de aprendizaje. Sin embargo. a raiz de planteamientos

realizados por docentes y directivos, asi como por profesionales del MINEDUC, en jornadas de

" La actual reforma educacional chitena. implementada gradualmente desde 1990. tiene cuatro dmbites: Programas
de mejoramiento de la calidad y la equidad. Foralecimiento de la profesion docente. Reforma curricuiar v Jornada
escolar completa diurna,

¥ Ley Orgénica Constitucional de Ensefianza del Ministerio de Educacion.

* Como ejemplo. en Lengua Castellana v Comunicacion un objetivo para tercero medic es: “tomar conciencia del
papel y responsabilidad de los medios de comunicacion en la formacion de corrientes de opinién ¥ la consiguiente
importancia de la libertad de prensa para el desarrollo de la libertad democratica™. En Filosofia v Psicologia de
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trabajo sobre diversas maiterias relacionadas con la reforma educacional, pareciera que ésta
implementacién no ha sido automatica ni facil en los establecimientos. De hecho, la propuesta de
programas de trabajo y materiales de apoyo con este nuevo marco curricular todavia no estd

disponible para toda la enseflanza media, sino solo para ios niveles de primero y segundo afio.

Por otra parte. en materia de educacién ciudadana. es importante sefialar que nuestro pais
participa por medio del Ministerio de Educacion en un Estudio Internacional sobre Educacién
Civicd, liderade por la International Association for the Evaluation of Educational Achievement
(IEA). Esta institucion ha realizado entre 1960 v 1995 doce estudios con participacion de mas de
50 paises. Entre 1970 y 1971, Chile participé en una medicidn de 6 asignaturas, pero Educacién
Civica fue excluida "por estimarse que las pruebas y escalas de acritudes internacionales rno
resultaban validas para el alto nivel de polarizacion politica que se vivia en el pais entonces™ y

-~

el rechazo que habria provocado su aplicacion en las escuelas” (MINEDUC, 1998: pp. 2').

Al estudio actual de la JEA Chile se ha sumado durante su segunda etapa. El objetivo de ésta es
analizar comparativamente la preparacién de los jévenes para desempefiar su rol de ciudadanos v
formar parte de sociedades democrdticas. Incluye interrogantes v mediciones relacionadas con la
ciudadania, la identidad nacional y la cohesion social. Simultaneamente, el estudio se propone
examinar la influencia del clima social en la sala de clases y las oportunidades de participacion al
interior de la escuela. Del estudio es interesante observar la matriz base mediante la cual se busca
establecer una relacién entre los niveles cognitivos y los dominios o_dreas iematicas de la

educacién civica.

Los niveles cognitivos identificados son':
+ Conocimientos: manejo de datos ¢ informacién. saber hechos.

¢ Habilidades: capacidad de aplicar, elaborar, utilizar. relacionar, sintetizar, etc.. distintos

cuarto medio un objetivo es: “valorar la democracia v respeto a los Derechos Humanos como expresiones de una
sociedad éticamente organizada™.

' La época a la que se alude corresponde al gobiemo del socialista Safvador Allende. que terminé en septiembre de
1973 con un golpe militar.

"' Cita tomada def documento interno del MINEDUC titufado “Estudio Internacional de Educacién Civica™. Unidad
de Curriculum v Evaluacién, Santiago. Chite. junio 12 de 1998.

" Informacion entregada por Leonor Cariola, coordinadora nacionat del Estudio Internacional de Educacion Civica.

11
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conocimientos.

« Conceplos o representaciones: interpretacién de lo que se podria considerar “hechos™
percepcidn subjetiva de las cosas.

e Actitudes: disposiciér o tendencia a actuar de determinada manera. Son estructuras
relativamente estables que determinan los comportamienios. Es el componente afectivo de
la accion.

* Acciones: en ellas convergen los elementos cognitivos. afectivos y motores. Es lo mas

" dificil de medir anticipadamente v se refiere a lo que las personas concreta y

efectivamente liegan a hacer en un determinado momento.

Por su parte, los dominios -que fueron establecidos en base al estudio cualitativo que se llevé
a cabo en la primera fase del estudio y a la opinidn de los representantes de los distintos
paises sobre los temas de mayvor importancia- son:

» Democracia, institucicones, derechos y responsabilidades

» Idenndad nacional y relaciones regionales e internacionales

» (Cohesion social v diversidad

A la luz de esta matriz, es interesante retomar la alusion a las dificultades de medicién que aun
existen con respecto a la aplicacién de las reformas que propone la LOCE para incorporar la
educacion civica en la formacién de los jovenes. Podemos decir que los niveles cognitivos que se
identifican en el estudio de la IEA recién aludido muestran que. junto con renovar la malla
curricular, es necesario revisar Jos mecanismos de evaluacién utilizados, los que claramente son
bastante débiles en la medicion de actitudes y acciones (ambos aspectos claves en temas como la

formacién ciudadana).

IV)  Una mirada desde distintas instancias de poder v actores sociales

1. Sintesis de fuentes de informacién y modo de analisis

En el marco del estudio que dio pie este ensavo, se realizaron entrevisias en profundidad semi
estructuradas a 13 actores representantes de altas esferas de poder® v de organismos vinculados al )

quehacer educativo a nivel nacional. ademas de otros representantes de iniciativas diversas en el
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tema de la ciudadania. Se conformaron de este modo dos grupos de entrevistados. a o que se
sumaron 3 entrevistas a informantes de otras instancias que por su cercania personal con el tema
fueron integrados (el listado con los nombres e instituciones de las personas entrevistadas se

anexa al final del documento):

a) representantes de las mas altas esferas de poder:
» Gobierno

» Partidos politicos

+ Fuerzas Armadas

» Iglesia catdlica

» Empresa privada

» Medios de comunicacién

b) representantes de organismos vinculados al quehacer educativo a nivel nacional:
* Ministerio de Educacion (MINEDUC)

» Colegio de profesores'

¢ Apoderados

e Alumnos de educacién media'®

Lo que se presenta a continuacién corresponde al analisis de fa informacién recogida por medic
de estas entrevistas. El andlisis ha sido ordenado en torno a las cuatro variables consideradas en la
recoleccion de los datos. para luego hacer una mirada integrada. Las cuatro variables son:

a) Concepto de ciudadania

b) Temas y valores con los cuales se asocia Ja ciudadania

¢) Rol de distintos actores sociales frente a la formacion ciudadana

d) Rol de la escuela' en la formacién ciudadana

13 o~ . . . - . . . ..
Como esferas de poder se consideraron las instancias tradicionales oficiales (gobierno y partidos politicos)

aquellas otras que de facto ejercen peder a nivel nacional.

"' El Colegio de Profesores de Chile es la maxima organizacion gremial que agrupa a los docentes de todo e} pais.
" En Chile se liama educacion media a la formacion secundaria que abarca los ultimos 4 afios de liceo.

* Cuando se dice “escuela™ se hace referencia genérica a los establecimientos educacionales.
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2. Anilisis por variables

2.1 Concepto de ciudadania

A partir de las entrevistas realizadas se pueden rescaiar distinias concepciones de ciudadania,
unas mas elaboradas que otras. En lo mas general. el concepto de “ciudadano” se relaciona con
“citadino” (haciendo referencia al habitante de la ciudad) o con “civil” (aludiendo a cualquier

persona de la sociedad civil, diferente del Estado).

En base a estas definiciones pueden hacerse ya dos acotaciones:

a) el ciudadano como habitante de la ciudad alude a la antigua idea de polis griega, contexto en
el cual précticaménte no se establecian diferencias entre hombre v ciudadano (Barcena. 1997,
citando a Sartori y a Nussbaum).

b) el ciudadano como miembro de la sociedad civil, si ‘se recuerda el origen del concepto
revisado en el punto II del documento, alude a la exisiencia de relaciones de autoridad
(Lopez, 1997). Es decir, previamente a la existenciza del ciudadano hay un gobernante, en este

caso el Estado, frente al cual el ciudadano se diferencia.

Entre las definiciones més elaboradas de ciudadania dadas por los entrevistados, podemos citar
por ejemplo las siguientes:

» “Ciudadano puede enienderse como aquel sujeio que tiene posibilidades de cjercer
derechos y deberes en un contexto social y politico determinado” (Instituto Nacional de
la Juventud) )

» “Ciudadano es aquel que tiene conciencia de pertenencia a un pais o una sociedad v se
relaciona con un denominador comun sobre qué es bueno para mi patria, mi sociedad, mi
ciudad " (Vicaria Episcopal para la Educacién)

* "Ciudadania es la forma en que las personas estdn integradus a la sociedad, cudles son
los espacios en que te tienes que mover en la sociedad. cudles son las normas culturales,
como se relacionan los grupos sociales, son las normas de convivencia. la pauta de vida
de acuerdo al sistema que la sociedad se da para vivir” (Ejército de Chile)

* "Ciudadano es aquella persona que se siente parte de un pais. de una republica. de un

sistema democrdtico. y como ial se siente responsable en iérminos de cumplir con sus

deberes civicos y reconocer sus derechos. luchar y organizarse en torno « ellos. Entiende
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que hay una sinergia entre el ejercicio de sus propios derechos v el desarroflo del pais’”

(Camara de Diputados)

Mas alla de las diferencias presentadas, los elementos centrales que son comunes a todas las

definiciones dadas son los siguientes:

a) Existencia de individuos (sujetos. personas),

b) que se relacionan e interactuan en un colectivo {sociedad, pais) del cual se sienten formanda
parte,

¢) ¥ que como espacio referencial, este colectivo posee o se ha dado a si mismo un marco de

accién para su propio bienestar y buen funcionamiento.

Estos tres elementos estarian en interaccidn, vale decir unos ‘tendrian efectos sobre los otros: cada
individuo con su modo de comportarse influye-sobre el resto de individuos (que como colectivo
conforman la sociedad). y éstos a su vez inciden en la definicion del conjunto de reglas.
dindmicas, instituciones, etc., que pautan los modos de actuar de ellos mismos. tanto como
colectivo como a nivel individual. Visto a la inversa, existirfa un conjunto de pautas culturales.
instituciones, normas, etc.. que inciden en el conjunto de la sociedad v en cada uno de Jos

individuos que la conforman. Un esquema que intenta sintetizar o anterior seria el siguiente:

Marco de referencia.

Historico
Social
Cuftural
Politico
Juridico
Institucional

Sociedad

individuo

Dentro del esquema presentado, la relacion mas_débil (v en algunos casos inexistente)
corresponderia a la capacidad de} individuo para modificar por medio de acciones personales y no
colectivas el marco de referencia o contexto. Sin embargo. dentro de una concepcién de
ciudadania que privilegia al individuo por sobre el colectivo. gue es propio de una corriente
fiberal, el fortalecer ésta capacidad seria justamente uno de los desafios del Oplimo ejercicio

ciudadano. En esta linea se entiende el fortalecer la capacidad de cada individuo como
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controlador de la gestién v acontecer publico a través de su capacidad de denuncia v demanda.

tema que privilegia al ciudadano en su rol de consumidor de bienes v servicios.

Los entrevistados hacen evidente la necesidad de situar al concepto de ciudadania en un contexto
determinado. que involucra aspectos historicos. socio-culturales. politicos, juridico-normativos e
institucionales. En este sentido. habria un mavor acercamiento a la forma de concebir la

cludadania como lo hacen los comunitaristas.

Las alusiones a las diferencias entre el periodo de dictadura v el actual dejan claro ademés que e
modo en que se manifiesta la ciudadania es diferente dependiendo de! momento en que se
observe. Sin embargo, es bastante mas complejo el referirse al contexto no desde el punto de vista
temporal ¢ epocal, sino territorial: ;debe ser la sociedad entendida en relacién a la regién
continental, al pais, a la comuna? En un contexto de giobalizacién. va se escucha hablar de una

“ciudadania mundial™.

Para todos los entrevistados es claro que el concepto de ciudadania no puede restringirse a una
definicidn estrictamente juridica. ain cuando la alusién a deberes v derechos (nocién bastante
clasica de la ciudadania y que alude a su vertiente juridica) fue muy reiterada. Sin embargo.
tambien se hizo la distincién entre el reconocer ciertos derechos normativamente, v el poder
exigir estos derechos en la practica. situacién que recuerda lo que Sinesio Lopez (1997) liama una
“ciudadania real” y una “ciudadania imaginaria”. Gran parte de los entrevistados coinciden

con Lopez en sehalar que no se puede ejercer la ciudadania realmente mientras no existan

condiciones de justiciabilidad de los derechos.

La alusién a la importancia del contextio en el ejercicio de la ciudadania nos lleva ambién a
evidenciar uno de los dilemas en torno a este tema, en cuanio a qué debe darse primero. ¢ bajo
qué condiciones del contexto se puede ejercer la ciudadania? o ;qué condiciones del
contexto pueden ser modificadas a través del ejercicio de la ciudadania? Aunque no existe
una respuesta tnica, pareciera que es mayoritaria la postura de que existen ciertes condiciones
minimas que debieran ser garantizadas legal e institucionalmente por el Estado ¥ que justamente

éste seria el punto débil de nuestra democracia. A esto se agregaria otra condicion de la realidad

n
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chilena que es una enorme inequidad en la distribucidn de la rigueza. lo que dejaria a grandes
grupos de la poblacién en situacidn muy desmejorada en cuanto al cumplimiento de sus derechos

sociales. civiles v politicos.

En este punto de la discusidn, es interesante hacer-una distincion formal para lo que se entenderd
por “ejercicio de la cindadania”. A partir de los elementos definicionales entregados por ios
entrevistados, se puede proponer una distincidén entre un ejercicio pasivo y un ejercicio activo.

Las caracteristicas de ambas formas de ejercer la ciudadania se resumen del siguiente modo:

a) Ljercicio de la ciudadania pasivo: estaria restringido a un estatus a nivel individual, definido
juridicamente. Estaria centrado especialmente en la idea de derechos, los cuales preexisten

‘con independencia de la voluntad del sujeto.”

b) Ejercicio de la ciudadania activo: incorpora 2 la idea de derechos la de deberes, y ademas de
Ser un estatus seria una practica, por lo tanto refleja de cierto modo voluntad y conciencia. por
parte del sujeio. Va mas allé del individuo. aludiendo a la idea de comunidad o colectivo.

Ademas. va mas alla de lo juridico, incorporando aspectos como o politico y lo culturat. -

A partir de la introduccién de todos estos elementos surgen nuevas preguntas: ;En qué
instancias prevalece lo individual o lo colective? o ; Cudles son los espacios para el ejercicio
de la ciudadania? Pese a que es difici] Hegar a respuestas definitivas. entre.las opiniones de los
entrevistados fue posible distinguir dos posturas diferentes, las que llevadas a polos opuestos se

caracterizan del siguiente modo:

a) Primer punto de vista: “Somos ciudadanos a tiempo complero”. Desde esta mirada, la
persona es concebida como un ser integral e indivisible. por lo ianto el ejercicio de la
ciudadania se daria en todo momento. incluvendo las esferas publicas y privadas. Existiria
ademas un mmperativo €tico que antecede a la conducta de Jas personas, el cual tendria que

ver con la busqueda de la vida buena y el bien comun.
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b) Segundo punto de vista: “Tenemos diferentes responsabilidades publicas dependiendo del
cargo que ocupamos . Aqui habria una mirada de la persona fragmentada, distinguiendo
esferas que obedecen al desempefio de distintos roles: trabajador, habitante de la ciudad,
consumidor, ete. El ciudadano corresponderia a las esferas juridica y politica. Por otra parte,
la ciudadania se jugaria especialmente en el espacio publico, vale decir donde hay interaccion

con otros y particularmente en donde se toman decisiones.

En su mayoria, los entrevistados aludieron de algiin modo a una busqueda del bienestar social que
pasaria por las conductas individuales. sin erﬁbazgo el énfasis fue puesto en que el gjercicio de la
ciudadania es propio de la esfera publica. Desde el primer punto de vista, a diferencia del
segundo, lo publico no seria sélo Jo politico, sino todo aquello en donde las personas interactien.
Por lo tanto, se ejerceria la ciudadania al momento de sufragar y de participar en organizaciones
sociales, pero también en el trabajo y en el modo de conducir un vehiculo por la via ptiblica. En
una postura minoritaria. al parecer mas cercana a los representantes de la iglesia catélica (Vicarias
y Campafia para la Vida Buena), incluso se estimé que conductas que podrian ser consideradas
parte de la esfera privada. como el modo de actuar en familia con los hijos, también darian cuenta

de conductas ciudadanas.

2.2 Temasy valores con los que se asocia la ciudadania

Quiza pueda [lamar la atencién un total consenso acerca de que el tema de ia ciudadania estd
estrechamente relacionado con la democracia, aln cuande no queda claro que frente a este
concepto todos los entrevistados estén haciendo referencia a lo mismo. La democracia. mas alld
de ser entendida como una determinada forma de gobierno, aparece como un valor en si misma.
que a su vez se manifiesta en otros valores tales como: Participacidén. Pluralismo vy
Tolerancia/respeto.

Quiza el mayor consenso en este punto estuvo en afirmar que la ciudadania o el ejercicio activo
de ella (si se toman las distinciones hechas en el punto anterior). implica participacién,
entendiendo por ésta Ja accidn de organizarse. opinar y/o tomar parte de los procesos de toma de
decision a distintos niveles (nacional v local). La participacién aparece como deber v como

derecho. Aqui nuevamente se hizo la clara distincion entre quienes tienen una posicion social que
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Jes da acceso a espacios privilegiados de informacidn y circulos de influencia, versus aqueilos
que por su situacion de marginalidad deben limitar su participacion a lo estrictamente relacionado
con su sobrevivencia. Para estas personas no se puede exigir e] deber que como ciudadanos les
corresponderia de velar y responsabilizarse por el desarrollo del pais en su conjunto. Al contrario.
en estos casos queda claro lo va mencionado acerca de contar con clertas condiciones minimas

para el gjercicto ciudadano.

El que la sociedad civil tenga espacios de participacién fue mencionado por algunos como una de
las caracteristicas bésicas de la democracia, asi como también el contar con instituciones que
representen efectivamente a los ciudadanos. En relacidn a este punto hubo quienes se ‘mostraron
muy criticos frente a la realidad actual {apoderados. profesores), mientras que otros (medios de
comunijcacién. fuerzas armadas) reforzaron los avances en iniciativas que mejoran las
condiciones para el didlogo v la libre expresion de ideas.

No es extrafio que justamente los mas criticos sean los gue logran una menor participacion
efectiva en espacios de toma de decisiones. También es importante ia opinién de uno de los
entrevistados (apoderados) acerca de una cierta fantasia en aquello de promover la participacion
ciudadana a través de aigunas politicas piblicas. pues finalmente lo que se hace es traspasar a la

sociedad civil algunas responsabilidades que debieran ser asumidas totalmente por el Estado.

Otros de los valores mencionados en este marco democratico base para poder hablar de

ciudadania son;

Justicia (equidad, ignaldad). Libertad v Paz.

La idea de justicia. también mencionada como equidad e igualdad. aparecié con rnucha fuerza
asociada con “bien comin™ y “convivencia social”. En algunos de los entrevistados con mas
fuerza que en otros, las condiciones materiales de justicia social son un garante de ia buena
convivencia. Aqui estarian entremezcladas las esferas de lo individual ¥ de lo colectivo. por

cuanto se alude a la interaccidn de individuos que no viven aislados. pero que cada uno requiere

de su bienestar personal.
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También la cjudadania se asocia con gobernabilidad. con la mantencién de un orden social en
sus componentes politicos, econdmicos. etc. Al respecto. es interesante citar al mexicano Garcia
Canclini (1995) quien postula que actualmente, el espacio de participacién y articuiacién del
orden es el mercado, y que a través de éste se estaria dando el ejercicio de la ciudadania. En la
misma iinea, el inglés Nikolas Rose (1997} afirma que una de las caracteristicas de Jos nuevos
liberalismos es que a través de la mercantilizacidén se produce una aparente devolucién de los
poderes reguladores de arriba (planificacion y obligatoriedad) hacia abajo {las decisiones de los
consumidores), en tanto que las dimensiones sociales del gobierno (trabajo social y seguridad
social) ceden paso a una especie de “privatizacién de ia gestion del riesgo” (pp. 37-38). El nuevo

sujeto de gobierno, agrega Rose, es el cliente {en tanto consumidor de servicios diversos).

Efectivamente, una de las entrevistadas gque se reconocid abiertamente liberal defendié al
mercado como el mejor espacio articulador, v se mostrd ademas a favor de una disminucién
maxima del tamaio del Estado. En este esquema. la gobernabilidad no es en ningun caso
sindnimo de promover la expansién del Estado, pero si de mejorar la fiscalizacion que desde €l se

gjerce.

Dentro de las temas que fueron consuitados a los entrevistados hubo dos frente a los cuales no se
dio consenso: la identidad v la autonomia. En relacién al tema de la identidad, aparece
cuestionado el que exista o no una identidad unica. cuestionamiento que remite directamente a
como entender la ciudadania en un contexto de mundiatizacién y giobalizacién. Para algunos de
los entrevistados, la promocién de la diversidad v el pluralismo. al tiempo que ocurre una
apertura de fronteras nacionales. es contradictorio con el buscar una identidad Unica nacional. Por
el contrario, habria dos fendmenos: por un lado una tendencia a fortalecer las idenudades
grupales o locales, y por el otre la aparicién de referentes universales que superan a la idea de

estado nacidn (creando por ejempio una cindadania mundial).

Para otros en cambio, es justamente la existencia de una economia de mercado globalizado lo que
justifica que exista una identidad nacional que permita que e} pais se diferencie del resto v pueda
competir de mejor forma; habria entonces una tendencia a buscar los elementos que son propios y

tnicos que permiten hablar de la existencia de un sello nacional.
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En esta misma linea. el papel de los simbolos pairios. como la bandera o el himno nacional.
aparecié como algo que ha recobrado sentido luego del término del gobierno militar. La
identificacion con estos simbolos tendria en este contexto una fuerte carga emocional y un

sentido de recuperacién de algo perdido. Es quiza distinta a la interpretacién que puedan hacer los

jdvenes que hoy usan la bandera como vestimenta para ir al estadio a ver un partido de futbol.

Por su parte, frente al tema de la autonomia también hubo opiniones encontradas, las que en este
caso tienen que ver con dos modos diferentes de interpretarla. La autonomia es un valor deseable
y que debiera ser promovido en la formaciéon de ciudadanos cuando tiene relacién con
autodeterminacién, la capacidad del individuo de tomar sus propias decisiones. Desde este punio
de vista, una condicién indispensable para el buen ejercicio ciudadano es el acceso a la
informacion y la capacidad critica de los sujetos. En cambio. la autonomia entendida como
individualismo, tiene una connotacioén negativa. de egoismo y autosuficiencia o soberbia. Quienes
hicieron esta interpretacion son los mismos que defienden con mas fuerza la idea de cindadania

desde una dptica comunitarista.

2.3 Rol de distintos actores sociales frente a la formacién ciudadana

Es importante seflalar que a cada uno de los entrevistados se les consulié acerca de la
responsabilidad que les compete a ellos (como institucién a la que representan) y a otros agentes
en la formacién ciudadana. En todos los casos se habid de responsabilidades compartidas. vale
decir, existe consenso de que la formacién ciudadana no es algo que le corresponda realizar a un

solo actor en particular. sino a la accién conjunta de varios o todos etlos.

Frente a esta pregunta. en forma espontdnea en todos los casos fue mencionado el Estado (o el
gobierno). a lo que se agregaron otras instancias que en algunos casos corresponden a los
espacios de poder que fueron definidos en el marco del estudio y a otros que son mas cercanos a
la sociedad civil {segin esto ultimo, serian responsables de la formacion ciudadana ios propics
ciudadanos a través de sus organizaciones de base v las familias). A continuacién, analizaremos

uno a uno los espacios de poder que se propusieron.
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a)

b)

Estado (gobierno) y sus poderes: son ineludiblemente responsables del bienestar de las
personas y de su fortalecimiento como ciudadanos. Esto debe realizarse a través de todas sus
instituciones y poderes, en un marco democratico, bajo principios de equidad y justicia social.

Se incluye aqui la educacion publica (tema que sera retomado en el punto siguiente).

El Estado es también el responsable en ultima instancia de asegurar las condiciones minimas
para el ejercicio de la ciudadania, esto es, el velar porque todas las personas tengan reales
posibilidades de exigir sus derechos, pero también-puedan involucrarse en la marcha del pais.
Esto dltimo no serfa sélo voluntad de las personas, pues como va fue seflalado, en primera

instancia debe haber condiciones de bienestar material que estén resueltas.

Aungue no queda claro que el Estado deba ser el encargado de pautar los valores que debieran
primar en la convivencia de las personas, si parece haber una responsabilidad en velar por el

orden y el resguardo de algunos aspectos minimos, que estaran definidos constitucionalmente.

Partidos politicos: como institucién no han logrado renovarse Y cuentan con muy baja
legitimacion social. Sin embargo, mantienen su papel como espacios de poder, por cuanto
finalmente desde aqui surgen las figuras que gobiernan al pais. Entre sus desafios debiera
estar el recuperar su labor de formacién politica de la poblacién. Su aporte a la formacidn de
los ciudadanos tiene que ver también con dar una imagen ejemplar de lo que significa ser
servidor publico y trabajar por los intereses de las personas. Esto permitiria quiza reencantar a
la poblacion con uno de los aspectos de la dimension politica del ejercicio ciudadano. como
es el sufragio.

Fuerzas Armadas: fue la institucidn frente a la que se presentaron respuestas Imas
emocionales y a la que mas se le cuestiond en cuanto a su aporte a Ja formacién ciudadana, En.
algunas de las entrevistas se expresé que las Fuerzas Armadas debieran volver a ser una
institucion no deliberante, retomando su funcidn de defensa v orden de la soberania nacional
y restarse del campo politico (haciendo alusién también al hecho de que existan miembros de

esta institucion que tienen derecho a participar como senadores de la repuiblica sin haber sido
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electos). Se agrega ademas que como instituciones tienen una gran responsabilidad en avudar

a reescribir la historia nacional.

En algin caso (aunque no en todos ni en la mayoria) se reconoce el aporte al desarrollo del
pais que realizan instituciones como el Ejército, en otros dmbitos no relacionados con las
armas. Este fue uno de los aspectos que el propio entrevistado del Ejército quizo resaltar pues.
a su parecer. es una parte de su institucién que es muy poco reconocida y que implica un gran

aporte para la ciudadania y las condiciones de vida de ésta.

Consultados sobre el servicio militar, tanto los representantes del Ejéreito como de la Camara
de Diputados, dicen que éste puede ser entendido como espacio de formacion civica, perc que

debe ampliarse a otro tipo de servicio comunitario para aquéllos objetores de conciencia.

Iglesia cat6lica: mas alla de reconocer que actualmente han crecido mucho otras 1glesias
como la evangélica, la iglesia catdlica es una institucion que tradicionalmente ha cumplido un
importante pape!l en la formacién de las personas a través de su accidn evangelizadora, lo que
es ampliamente reafirmado por Jos representantes de esta institucion v de otras. Sin embargo.

al igual que las Fuerzas Armadas. se esperaria que mantenga independencia del Estado.

Su presencia a lo Jargo de la historia chilena pesa fuertemente en la cultura nacicnal. lo que se
manifiesta por ejemplo en conflictos morales frente al manejo publico de temas como la
familia. el divorcio o el aborto. Para algunos de los entrevistados existiria un doble estdndar
en la conducta de muchos chilenos frente a estos temas y otros como la discriminacién. lo que

seria reflejo de un doble estdndar de la propia institucion.

Empresa privada: esta es una institucidén que ninguno de los entrevistados menciond
espontaneamente al momento de ser consultados por los responsables de la formacidn
ciudadana. Sin embargo, cuando se les preguntd explicitamente que rol le competeria a la
empresa privada (como poder econdmico). la mayoria dijo que tienen una enorme

responsabilidad en contribuir a la justicia social mediante la redistribucién del Ingreso.

el
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Mas que' aportar mediante una actitud altruista o filantrépica (aunque esto también fue
sefialado), se propone que la empresa se entienda como el conjunto de actores que la
conforman (empresarios y trabajadores. y el contexto donde se insertan), y que el aporte a la
formacién ciudadana debiera darse por medio de la dignificacién de] trabajo que redunde en

mejorias para todos.

Frente al tema de la empresa privada y el poder econdmico. también se mencioné la tesis de
que es insostenible el funcionar sobre la base del lucro y la explotacion, y que por lo tanto no
tiene sentido el pensar que ésta tenga un papel en la formacién de la ciudadania, puesto que es

una institucidn destinada a desaparecer naturalmente.

‘Medios de Comunicacién: todos los entrevistados estuvieron de acuerdo en afirmar que Jos

medios de comunicacién, particularmente la televisién, cumplen un imporiantisimo papel
como agentes sociaiizadores v canales transmisores de informacién masiva. Llama la atencién
que sea justamente el representante de los medios de comunicacion el que mas pone en duda
la funcion educativa de la televisién. En su opinidn, no les corresponde ser un medio
encargado de educar (su funcién es informar y entretener), v menoes ain si esto no resulta ser
rentable, pues en definitiva los medios funcionan como empresa donde se conjugan muchos

intereses.

Sobre la television el entrevistado que la representa admite que éste es un espacio donde no
estan integradas las minorias ¥ que ademas. por e} hecho de ser masiva. hay algunos temas
que no pueden ser incluidos porque no satisfacerian al publico mayoritario.

Todos los demés entrevistados reconocen en este medio un importante poder de influencia en
la formacion de opiniones de las personas. Ademas, también existe la idea de que los medios
de comunicacion tienen mucho poder en la articulacién de la agenda publica, que su forma de
agendar es muy estrecha y que mientras esto ocurra no sera posible pensar en un desarrollo

dptimo de la ciudadania.
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2.4 Rol de ]la escuela en la formacion ciudadana

En cuanto a la educacion publica. existe absoluto consenso entre los entrevistados en que ésta
tiene una gran responsabilidad en la formacion de la ciudadania, mas alld de que esto se dé o no
en la practica de un modo oOptimo. Para todos los entrevistados la escuela sigue teniendo un
importante papel como agente socializador. pero también queda claro .que ésta funcion se ve

complementada. de buena ¢ mala manera. con otros agentes como la television.

Frente a este tema. algunos entrevistados como el representante de los propios apoderados, sefialé
cierto distanciamiento de las familias hacia la labor que realiza la escuela. Por una parte, se otorga
mayor autonomia, dejandole espacios para que la escuela decida sobre temas que consideran
competencia de los “profesionales de la educacién™ Por otra parte, la misma actitud lega al
extremo de delegar en la escuela totalmente la funcion f;)rmativa. dejando de cumplir como

familia su papel socializador basico.

Sin embargo, la situacién no puede leerse linealmente como falta de preocupacién por parte de
los padres acerca de la educacion que reciben sus hijos. Pareciera que la dinamica social v
econdmica nacional ha llevado a redefinir las tareas que son prioritarias dentro del hogar. v en
este caso la funcion formadora se ve desplazada por una funcién ligada al trabajo v el consumo en
todas sus formas.

Por otra parte, algunos de los entrevistados se refieren a la escuela como un espacio donde
botencialmeme se pueden ejercitar conductas democraticas. Tal como va fue sefialado. lz escuela
es un espacio de encuentro de actores diversos. un lugar privilegiado para poner en practica
valores como la tolerancia y el respeto por las diferencias. La escuela ademas es un lugar donde
Se comparte con otros gran parte del dia. tiempo suficiente para que los jévenes establezcan
vinculos que van desde la colaboracién v el trabajo en equipo en torno al cumplimiento de tareas
puntuales, hasta relaciones de amistad v solidaridad de pares. Tal como la sociedad, la escuela en
Su Interior cuenta con un orden intemo, reconoce autoridades v reglamentos a los cuales se debe
respetar. De modo andlogo a los poderes nacionales, para ios alumnos. la unidad basica de
referencia es el grupo curso, dentro de) cual ellos tienen Ja posibilidad de elegir un representante.

el que a su vez seré parte de una instancia superior conocida como el Centro de Alumnos.
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Entre los entrevistados, hubo quienes (Camara de Diputados. Parlamento Juvenil) aludieron a la
importancia que tuvo en sus vidas actuzales el aprendizaje obtenido siendo dirigentes estudiantiles.
En materia de formacion ciudadana, se menciona como una experiencia formadora la posibilidad
real de participar en la toma de decisiones, acerca de materias que se presentan como

fundamentales, no solo a titulo personal sino como representante de un grupo de pares.

Es justamente e] reconocimiento de la riqueza que tiene la experiencia dirigencial en la vida de
los jovenes, lo que llevé a que desde la Camara de Diputados se formara hace algunos afios la
iniciativa del Parlamento Juvenil. Esta instancia consiste en un espacio al que llegan jévenes
parlamentarios, todos dirigentes estudiantiles, que han sido elegidos por sus pares en cada una de
las trece regiones del pais. Con una.dindmica de funcionamiento que replica la de la Camara de
Diputados. el Parlamento Juvenil tiene como objetivo discu-tir v alzar la voz con propuestas que
elios mismos han elaborado frente a los temas que les preocupar. tales como la situacion de las

Jovenes embarazadas en los establecimientos educacionales.

Sin embargo y més alld de estas caracteristicas de la escuela que la ponen como un escenario
potencialmente privilegiado para el ejercicio democratico. en la practica habria una serie de
circunstancias que dificuitan el que esto se concrete. Al respecto. podemos mencionar }as algunas
dificultades. que a nuestro parecer debieran considerarse para la formulacién de cualguier politica
que busque promover la formacion de ciudadanos:

» Formar para la solidaridad en un ambiente fuertemente competitivo, el que viene reforzado
por los sistemas de evaluacidon y los mecanismos de incentivos. ademas de un sistema de
financiamiento que hace que las escuelas pongan mas aiencidn en captar nuevas matriculas
que en atender bien a ios estudiantes.

* Practicas discriminadoras al interior de una escuela que no respeta las diferencias, que se
manifiestan en la segregacion de alumnos.que no se adaptan a ciertos estandares (por ejemplo,
alumnos con distintos ritmos de aprendizaje. alumnas embarazadas. alumnos trabajadores),
que son catalogados como “alumnos problema™. ilevando a una estigmatizacién v en algunos

casos a un reforzamiento de la desercidn escolar. ..

t2
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s Cultura escolar fuertemente jerarquizada v temerosa de la participacion, en donde existen
algunos espacios formales pero que en la practica no permiten una real integracion de toda la
comunidad educativa en la toma de decisiones acerca de ]a marcha del establecimiento.

o Cultura escolar normativa y reactiva. que no favorece la innovacidn auténoma y potencia
fuertemente la dependencia de una estructura central que le entrega las pautas de como
funcionar v la poca capacidad de anticiparse a situaciones que resultan prob]eméﬁcas.

e Sistema escolar que funciona dentro de la dinamica del mercado, poniendo a las familias en
un ‘papel-de consumidores, pero sin estar preparadas para actuar como tales en o que respecta
a'la exigencia de derechos y control sobre el servicio educativo que reciben.

 Falta de preparacién de los docentes para entregar una formacién como la que se propone. va
que éstos a su vez han sido formados en un sistema con las mismas falencias, situacion que

dificulta enormemente la puesta en marcha de las nuevas propuestas de la reforma.

Une de los problemas que mas se enfatizé en las enwrevistas fue la falia de complementariedad o
coordinacion entre la labor educativa de la escuela v aquella educacion no formal que reciben los
nifios v jovenes en el resto de esferas en que se desenvuelven. Por este motivo, la formacion que

enirega la escuela pierde efectividad.

Por otro iado, existe consenso en que la formacién de la ciudadania debiera darse en una
combinacién de nociones v contenidos tedricos. con entrega de valores y ejercicio praciico, en un
ambiente que efectivamente sea ejemplo de lo gue esta promoviendo, lo_cual implica modificar
algunas practicas de ensefianza, incluyendo un cambio en la relacién profesor-alumno. También
se propone que debiera haber una real promocién a las iniciativas de participacion estudiantil.
como los Centros de Alumnos y la realizacion de consejos de curso con mayor protagonismo de

los estudiantes,

Aunque no todos los entrevistados los conocen en profundidad. existe acuerdo en que la
incorporacién de objetivos transversales en la educaciér formal es positiva para una formacion
integral, sin embargo. por las dificultades antes mencionadas. éstos no serfan suficientes para

garantizar resultados optimos.
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En cuanto a los contenidos que segun los entrevistados deberia tener la formacién ciudadana,
éstos guardan relacion con los mismos valores que fueron mencionados en los puntos anteriores
{enfatizando mucho en la formacién de la capacidad critica) v temas especificos como los
derechos humanos, la formacién para la participacidn politica o la formacién para el mundo

laboral.

Y) Sintesis general y recomendaciones
A modo de sintesis, se plantean algunas reflexiones e interrogantes que surgen a partir de todo lo

presentado anteriormente.

a) Se puede dar por confirmado el supuesto acerca de que el concepto de ciudadania no es unico.
sino ‘que presenta distintos matices en distintos actores -sociales. A partir de Jas definiciones
dadas por los entrevistados. es claro también que hoy en dia la ciudadania no puede-
restringirse a una concepcion estrictamente juridica, y que por el contrario, ésta tiene cada vez
mas incorporadas dimensiones politicas, éticas, socio-culturales e inciuso afectivas. En este
plano. es claro también que las discusiones en torno a la ciudadania no tienen sentido si no
son contextualizadas histérica y culturalmente. pues si bien existe una definicién legal de

quién es “ciudadano”. también se dan practicas que. al interior de la sociedad. van

demarcande grupos més o menos integrados a este patron formal.

b) También se muestran en este momento una serie de cuestionamientos_acerca de la referencia
territorial para hablar de ciudadanos. més ain en un coniexte de globalizacién y apertura de
las fronteras nacionales. Claramente. esta limitacién de] concepto se mosird en Jos
entrevistados al referirse a la identidad nacional. Al parecer. el sentido de pertenencia tendria
relacidn con el gjercicio activo de ciudadania, pero esto no necesariamente coincide con el
haber nacido o habitar en un determinado pafs. Podria darse entonces, v de hecho se da. una
identidad transnacional como la latinoamericana, que seria el punto de referencia para una
nueva definicion de ciudadania. En este sentido, las practicas van més rapido que las
legislaciones, y actualmente encontramos grandes migraciones de un pais a otro que. de
personas que legalmente son catalogadas como “migranies extranjéros" 0 “ilegales” v

socialmente podrian ser considerados como “minorias”. Sin embarco. la categoria conceptual
S g p
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de ciudadano como el nacido en el termitorio nacional se hace estrecha ante los numerosos
casos de aquellos cue viven. trabajan y conforman redes de convivencia relativamente

permanentes en un pais extranjero (mas alla de las razones que los lieven a esto).

Es interesante hacer notar que al hablar de ciudadanos estamos creando por oposicidén una
categoria de "no ciudadanos™, los que de acuerdo a una revision histérica del concepto como
la ya presentada corresponderian a “ios gobernantes™, pero que haciendo otra lectura también
pddrian entenderse como “los excluidos™ En relacién a esto ultimo, el analisis de las
entrevistas muestra que el ser o no ciudadanos en una concepcién no legalista, tiene
elementos de voluntad y opcién personal. pero también tendria que ver con tener condiciones
(especialmente materiales) para liberar a las personas de atender sus urgencias basicas
personales y poder incorporarse a una preocupacion m;is colectiva por el bienestar comun.
Claramente, no es igual el compromiso social que se le puede pedir a una persona que esté
cesante o subempleada, o a cualquiera que se encuentre en situacion de vulnerabilidad. La
existencia de grupos que dentro de la sociedad se encuentran en desigualdad de condiciones
es complejo al momento de hacer un rayado de cancha de deberes y responsabilidades que no

sea discriminatorio, y decir por ejemplo que “todos los ciudadanos son iguales”.

Por ofra parte. se hace evidente que mas alla de las distintas instituciones desde donde se
elabore el discurso, existen algunos modelos culturales que permean a todos los informantes.
Uno de ellos es la logica de mercado, en donde se impone con fuerza la imagen del ciudadano
como el individuo consumidor de bienes y servicios. Dentro de esta légica. el ciudadano es
libre de optar entre las multiples alternativas que se le presentan. lo que dentro de un
pensamiento liberal tendria por detras un célculo racional de costos v beneficios. Por otra
parte. al mercado, como espacio de encuentro. concurririan los ciudadanos como seres
individuales ¥y movidos por intereses también individuales y no colectivos. La 6gica de
mercado y del ciudadano como consumidor individual se observa también en las politicas
publicas. No con mucha claridad, se entremezcla un discurso que promueve la solidaridad y el
fortalecimiento de asociaciones, con algunos modelos donde lo que se potencia es la
competencia v el accionar en forma aislada. Algo de eswo fue ejemplificado al revisar las

dificultades de la educacién formal para concretar ia formacidn ciudadana.
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e} Otro modelo que permea Jos discursos es la fuerte influencia que histéricamente ha tenido Ia

f)

iglesia catolica en la formacion de una ética social que define aquello que es o no es una
conducta deseable. Esto es clave pues. segun lo sefialade, el ciudadano seria aquel que tiene
una forma de relacionarse con él mismo. con los demds y con el entorno, que obedece a un
patron de lo que se consideraria “bueno”, “correcto” o “deseable”. En este punto, es la
dimensién ética del concepto ciudadania la que tiene mayor relevancia. Lo que observamos
entonces es que la ética catolica o cristiana tendria gran incidencia en las referencias
reiteradas y desde actores muy diversos de vajores como el respeto por el projimo o la
solidaridad con los necesitados. Sin embargo, la fuerza de este discurso en la sociedad chilena
también ha dificultado una discusién plural sobre temas como el aborto, el divorcio, la

educacion sexual, etc. Pensamos que todos éstos son temas vinculados a valores (que han sido

- mencionados como centrales en la formacion ciudadana) v deben ser mirados teniendo en

consideracidn el contexto de una sociedad moderna, con la'apertura suficiente y la capacidad
de mirar critica y propositivamente la realidad. Es inevitable que para ios actuales ciudadanos.
estan en juego opciones (por ejemplo en relacién al tipo de familia que se quiere constituir, a
las preferencias sexuales. al consumo de ciertas sustancias. etc.) que son cuestionadas por
algunos sectores pero al mismo tiempo estdn muy incorporadas en las practicas. El resultado
en muchos casos es una doble morat: aquella que se expresa publicamente v aquella que se
vive en el espacio privado. Visto desde una educacion ciudadane, aqui se pone en juego e
tema de las libertades v la autodeterminacidn, la que. nos parece. no puede estar regulada ni

por la 1ignorancia ni por ef temor.

En relacion a esto. también es relevante sefialar la importancia del contexto historico nactonal,
particularmente en lo que respecta al gobierno militar. Claramente. esta realidad marca el
modo de plantearse frente a la relacién civiles — uniformados. v a cuestionar algunos enclaves
autoritarios en las instituciones desde las que actualmente se busca fortalecer la democracia.
Temas como los derechos humanos v el rol de las fuerzas armadas estdan mediados
fuertemente por esta coyuntura histérica. En un concepto de ciudadania que se relaciona
también con la idea de orden y gobernabilidad. es necesario encontrar canales de expresion
para poder respetar las diferencias de opinién. sin caer ni en la censura ni en la extrema

violencia. Pareciera que el valor de la paz es uno de los que cuentan con un consenso

iy
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incuestionado, sin embargo los mecanismos para promoverla v mantenerla no son del todo

claros ni consensuados.

No se puede dejar de mencionar la distincidn que con insistencia marcaron los entrevistados
entre la definicién conceptual de ciudadania v lo que es el ejercicio practico de la misma.
Frente a esto surgen una serie de preguntas que gquedan sin resolver. acerca de la capacidad de
nuestra democracia de crear condiciones para el ejercicio de la ciudadania. particularmente de
aquellos actualmente excluidos. Por otra parte. dade que existe una realidad claramente
Inequitativa y competitiva, también cabe hacerse la pregunia sobre qué tipo de ciudadano es el
que se debe formar: uno que tenga las capacidades para integrarse en buenas condiciones a un
ambiente que tiene estas caracteristicas, u otro que apele a la busqueda de un cambio
sustancial basado en criterios de “vida buena”. Las preguntas son claves. pues por lo general
pareciera que la idea de ciudadano que prima es la de aquel que se integra del mejor modo a
la sociedad v sus instituciones, y no la de aquel que expresa desacuerdo e incluso malestar
con patrones dominantes gque considera injustos. Asi por ejemplo. los jévenes que se
marginan del sistema de elecciones y no participan politicamente a través de su voto, son mas
evaluados negativamente por su “apatia politica™ que por el sentido critico que puede haber

detras de esta “automarginacion”.

Finalmente. en el plano de la educacién formal. nadie cuestiona la importancia que ésta
debiera tener en la formacion de ciudadanos, como tampoco se cuestiona el hecho de que la
escuela no puede asurnir sola esta tarea. Los esfuerzos realizados en materia de educacién
han sido grandes. ¥ de hecho en lo que a formacion ciudadana se refiere, el nuevo enfoque
que se quiere dar es mas amplio. contextualizado y dindmico que el que primd anteriormente.
Sin embargo. frente a las limitaciones que subsisten para ponsr en practica estos nuevos
planteamientos. podemos pensar en la escuela como un agente formador o deformador de
cludadanos. Es complejo practicar la diversidad v ia integracién, cuando claramente existe un
modelo dominante desde el cual se educa, con una historia escrita por los vencedores. La
tarea es mas compleja cuando la formacién entregada por la escuela no siempre es coherente

con la que se transmite a través de otros canales socializadores como la television.
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Para finalizar esta reflexidn. proponemos pistas gue podrian ser consideradas en la definicion de

politicas que se refieran. directa o indirectamente. al tema de la formacion para la ciudadania.

Tal como ocurre con otros temas (como por ejemplo la participacion'”), es comun encontrar
politicas que anuncian la promocién de la ciudadania, pero que no llegan a definir qué se esta
entendiendo por €sta ni como seran medidos los avances en términos de resultados a corto v
mediano plazo e impactos a largo plazo. La situacidn es grave si consideramos que. tal como se
ha planteado a lo largo de esie documento. las estfa{egias de accion seran muy diferentes si
pensamos en un concepio de ciudadania en donde prima el individuo versus otro en donde prima
la comunidad. La recomendacion es valida no sélo para politicas y programas estrictamente

ligados al ambito educativo, sino a todos aquellos de corte social gue se vinculan al objetivo de

" trabajar con la ciudadania. Lo primero que urge, entonces. és explicitar qué se esta entendiendo

cuando hablamos de fortalecimiento. promocién o educacién para la ciudadania. v traducir tal

definicidn en indicadores que permitan realizar las evajuaciones posteriores.

La tarea no es sencilla. pues como hemos visto se trata de un concepto complejo. dindmico

multidimensional. Pese al esfuerzo realizado con este estudio por avanzar en la

operacionalizacién del concepto, aun es complicado dar indicadores de lo que corresponderia a un

“optimo ejercicio ciudadano”, sin embargo ya podrian plantearse algunos que habria que revisar

con mayor detencidn:

» Conciencia de la incidencia de la accién individual en el colectivo, v responsabilidad
frente a las opciones adoptadas. Tendria que ver con asumir un liderazgo activo de la propia
vida, el ser capaz de tomar decisiones v adelantarse de las consecuencias que éstas pueden
tener. Ademas, se trataria de la persona que se reconoce un ser social, que vive dentro de una
sociedad que tiene ciertos limites de convivencia que deben ser respetados

» Capacidad de juicio critico y de decisién informada. Tendria que ver con tener opiniones
propias frente a situaciones que le competen a la persona directamente. de reconocer v
distinguir un dato de una interpretacién de la realidad. v las corrientes de pensamientc que

hay por detrds. Habria ademas un interés activo por buscar informacion sobre diversos temas.

Ly
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y tener la capacidad de utilizar esta informacidn para mejorar la propia calidad de vida v la
del resto de ]Ja comunidad.

» Nocién integral de la realidad propia y de otras realidades diferentes. Tendria que ver
con el nterés por conocer las propias raices cuiturales e historicas, empezando por la propia
familia v extendiéndose a la comunidad, el pais y el resto del mundo. También con la
preservacion del patrimonio histérico y de las culturas originarias. Se trataria de personas que
reconocen la existencia de otros diferentes, en cuanto a razas. etnias. credos, género. edades.
condicién fisica. etc.. y que sin necesariamente estar de acuerdo con sus formas de pensar y/0
actuar, los respetan como seres humanos con derechos y responsabilidades.

* Interés y movilizacién por participar activamente en la bisqueda del bienestar personal
y social. Tendria que ver con el respeto a la vida y la salud de todas las personas, por lo tanto

'no atentar contra ella dafiandola ni menoscabandola. Priman valores como la conservacion de
la vida, la salud y la paz. Ademas. con el cuidado del medio ambiente y los recursos naturales.

con la no contaminacion.

Interesa ademas reforzar la idea de que la formacion de los ciudadanos no es un materia que
pueda restringirse a la educacion formal y que, por lo tanto. es un tema que puede y debe ser
abordado desde politicas e instituciones diversas. En este sentido. la coordinacidn intersectorial

en materia de politicas publicas es ineludible y urgente.

En relacion a la dimensidn politica del ejercicio de la ciudadania. los intentos por aumentar la
Inscripeidn electoral de los jévenes no tienen sentido si no existe sintonia con la cultura juvenil. v
de este modo debe ser un trabajo que considere la expresién cultural y artistica, €l dar espacios
para la creacién y la manifestacién de ideas. Segiin un estudio sobre la participacion politica
juverﬁi en e] que hemos participado'®, los mismos jévenes sefialan la falta de espacios que ofrece
la escuela para discutir y reflexionar acerca de temas de contingencia politica nacional y acerca
del rol que a ellos les compete como actores dentro de la sociedad. Pensamos que al interior de

las escuelas, se debe facilitar el funcionamiento democratico de instancias participativas como los

" El tema es tratado en profundidad en: Corvalan. Javier v Fernandez. Gabriela. 1998, Apuntes para el analisis de la
participacion en intervenciones educativas v sociates. (Santiaga. Chile: CIDE). Documento de Trabajo N° ! 1.

** Se alude al Estucio "Analisis de ia Participacion Politica de los Jovenes™. realizado para el Instituto Nacienal de la
Juventud de Chile er 1999 desde CIDE. a cargo de Gabriela Fernandez.
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centros de alumnos. que sirvan como real experimentacion de lo que significa tener
representantes. Desde los partidos politicos debiera haber una renovacion, y un esfuerzo
combinado con los medios de comunicacién. que permita recuperar la imagen de los politicos
como servidores publicos. Al mismo tiempo, los canales de expresidn de las diferencias, v de
evaluacién de la gestidn de las “autoridades”. debieran ser permanentes v expeditos. de modo de
asegurar a la comunidad que existe control sobre e] uso que se hace de los recursos publicos v

que las decisiones que se toman deflenden los intereses de los representados.

Por otra parte, el modelo educativo debe reforzar cada vez mas la capacidad de las personas para
tomar decisiones de modo consciente e informado. Esto no solo tiene que ver con cambiar las
practicas de ensefianza al interior de la escuelz, lo que por cierto es necesario. También el modelo
de las politicas sociales debiera ser formador, en el sentido .de no limitarse a entregar soluciones
materiales y entregar herramientas y conocimiento que permitan reforzar la autovalencia y no la
dependencia. Un aspecto clave que se debe reforzar es e] acceso de las personas a la informacién.
ya que ésta es una herramienta central en la formacién de un juicio critico. En esta materia. hav
que considerar gue las politicas de modernizacidn del Estado que incorporan nueva iecnologia
deben adelantarse a las diferentes necesidades de informacion y de habilitacion para ef uso de la
informacién que presenta la poblacidén. La incorporacién de redes computacionales v acceso a
internet puede ser catastréfica en el aumento de brechas entre grupos de la sociedad si no prevee
un componente de educacién ciudadana que asegure la equidad e igualdad de oportunidades en

esta materia.

En cuanto a la educaciéon formal, la formacidn ciudadana méas que un contenido (vertical o
transversal) es un modelo completo, que abarca curriculum v modos de ensefianza. como también
modos de administracién. organizacion y cultura escolar. En lo estrictamente pedagogico. la
renovacion curricular no puede ir desligada de una renovacion de las practicas docentes y las
formas de evaluacién. Un modelo que busque formar ciudadanos, en los términos en que hemos
intentado definir mas arriba, no puede centrarse en evaluar sélo conocimientos, y menos hacerlo a
través de la repeticion v memorizacién. Tampoco es conveniente que los instrumentos de
evaluacién se utilicen para promover la competencia entre pares v entre establecimientos. pues

esto es absolutamente contrario a reforzar conductas de colaboracién v trabajo en equipo.

LP¥]
[Py



P22 DOO®PODOEODDDBIOPIIPIIOOOTO P VVVIOVYYY IV VIV YY QY YT OOV Ww

Con

tenidos asociados al concento de ciudadania... _ Gapriela Fernandez, CIDE

VI)
1.

S

(W3]

Uy

10.

11.

Bibliografia consultada

ABBUGATTAS, J. v TUBINO, F.. Consecuencias de los Cambios Globales para la

Educacién. Lima, Foro Educativo, 1997.
ALMENAR, Nieves. “Los valores en los jovenes: Estrategias de diagnéstico™, en: Revista
Paideia. Concepcidn. Chile. Universidad de Concepcion, (N° 26). 1999, pp. 9 - 31.

BARCENA. Fernando. El oficio de la ciudadania. Introduccion a la educacion politica.

Espaiia, Editorial Paidés, 1997.
CEPAL, Equidad. desarrollo v ciudadania. Santiago, Chile. CEPAL. LC/G.2071 (SES.28/3),
2000.

CEPAL/UNESCO, El conocimiento: eje_de la transformacidn productiva con equidad.
Santiago, Chile, CEPAL/UNESCO, 1992.

CORVALAN, Javier; FERNANDEZ, Gabriela ¥V GONZ‘ALEZ. Luis Eduardo, Los jévenes en
Chile v Europa: Educacién. Trabajo v Ciudadania. Santiago. Chile. CIDE/PIIE. 1999.

COX. Cristian, “La reforma del curriculum”, en: La reforma educacional chilena. Juan

Eduardo Garcia-Huidobro (editor), Espana. Editorial Popular, 1999,
FLACSO, Nociones de una ciudadania gue crece, Santiago, Chile. FLACSO, 1998

GARCIiaA CANCLINI, Néstor, Consumidores v ¢iudadanos. Conflictos multiculturales de la

globalizacion. México, Editorial Grijalbo, 1993.
GARCIA HUIDOBRO, luan Eduardo. “Los fundamentos ciudadanizadores de la reforma
educacional del Minisierio de Educacién (MINEDUC)™, en: Ciudadania en Chile: el desafio

cultural del nuevo milenio. Santiago, Chile. Ministerio Secretaria General de Gobiernao,

Divisién de Organizaciones Sociales. Departamento de Estudios, 1999.
INTERNATIONAL ASSOCIATION FOR THE EVALUATION OF EDUCATIONAL
ACHIEVEMENT, Civic Education Across Countries: Twentv four National Casse Studies

form the IEA Civic Education Project. New Zeland. IEA. editado por: Judith Torney-Purta,

John Schwille v Jo-Ann Amadeo, 1999.

.KERR. David, Citizenship Education: an International Comparison. England. National

Foundation for Educational Research in England and Wales NFER/ Qualifications and

Curriculum Authority in England QCA. 1999.

. LOPEZ. Sinesio. Ciudadanos reales e imaginarios. Concepciones. desarrollo v mapas de la

ciudadania en e] Pert, Lima. Peri. Instituto Didlogo v Propuestas. 1997.




dFPIIPPIIIIIIIIDIIIIOIIIIDDIIOIBROIODDIIDOOODDDDOIDODOODODOOOOOSBOGOOGOGGES

Contenidos asociados al concepto de ciudadania. ..

Gabriela Fernandez. CIDE

ANEXO

Listado de informantes contactados v entrevistados:

a) Representantes de las mds altas esferas de poder:

INSTANCIA CONTACTO REALIZADO |ENTREVISTA
REPRESENTADA REALIZADA |
Gobierno |
Instituto Nacional de la Asesor de direccion nacional, | Si

Juventud Ramon Jara

Camara de Diputados Presidenta Comision Si

Educacién. diputada por el.
PPLE
Maria Antonieta Saa

Partidos Politicos

Partido por la Democracia
(PPD)

Se utiliza el mismo contacto
que para la Camara de
Diputados

Partido Unién Demécrata
Independiente (UDI)

E

Autoridad para e] tema
educacion

No, ninguna persona del
partido pudo ser contactada

Fuerzas Armadas

Ejército de Chile

Director Academia de Guerra.
Brigadier General Alfredo

Ewing !
Carabineros de Chile Director v subdirector de No. ambas personas ?
Educacidn. consideraron que el tema no

General Lautaro Contreras y
Coronel Néstor Vega

era de su competencia

Iglesia Catoélica

Vicaria Episcopal para la

Vicario, Si
Educaciéon Monsefior Juan de Castro
Vicaria Episcopal de la Vicario, Si

Esperanza Joven

Presbitero Rodrigo Tupper
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Empresa privada

Centro Nacional de la
Productividad y ]a Calidad

Secretario Ejecutivo,
Eugenio Diaz

Si

Confederacion Nacional de la
Produccion y el Comercio

Asesores para Educacién,
Carlos Neelly vy Manue] Valdés

No, las personas no pudieron
ser contactadas

Sociedad educacional, grupo
Matte

Gerenta,
Patricia Matte

No. la entrevista no pudo ser
concertada por probiemas
i personales de la informante

Medies de comunicacion

Television Nacional de Chile | Subgerente de Programacién, | Si
TVN Juan Carlos Altamirano
Consejo Nacional de Presidenta (hasta marzo 2000). | Si

Television

Pilar Armanet

b) Representantes de organismos vinculados al quehacer educativo a nivel nacional:

INSTANCIA | CONTACTO REALIZADO | ENTREVISTA
REPRESENTADA | REALIZADA

Ministerio de Educacion -

Estudio Internacional de Coordinadora nacional. Si

Educacidn Civica Leonor Cariola

Unidad de Curriculum Encargada Curricutum ' Si N

Educacion Basica y
coordinadara Equipo de
Ctiencias Sociales
Jaqueline Gysling

Asesor para ternas de
curriculum y objetivos
transversales.
Abraham Magendzo

E!\'o. la entrevista no pudo ser
i concertada dentro de Jos plazos
que requeria el estudio

Jefe saliente de la Division de
Educacion General,
Juan Eduardo Garcia Huidobro

i No, ia entrevista no pudo ser
concertada dentro de los plazos
que requeria el estudio

Municipalidad (sostenedores de establecimientos educacionales piiblicos)

Municipalidad de Santiage

Mrector de Educacién.
Mario Vargas

i No. la persona no dio respuesta
2 la solicitud de ser
;entrevistado
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Profesores
Colegio de Profesores de Chile | Dirigenie Nacional y S1
Asoclacion Gremial Encargado Departamento de
Educacién y
Perfeccionamiento.
Carlos Vésquez
Apoderados
Agrupacién Comunal de Presidente, i Si
Centros de Padres ¥ José Solé !
apoderados de Santiago l
Alumnos de eduncacion media
Parlamento Juveni} Presidente nacional, Si
Nicolas Barrientos
Agrupacion Secundaria de Dirigentes organizadores, Si

Estudiantes Cristianos

Sebastidn Ozimiza, y José
Miguel...

Confederacion de Estudiantes
Secundarios

Presidente nacional

No, no pudo ser contactada
ninguna persona

¢) Otros informantes:

INSTANCIA CONTACTO REALIZADO |ENTREVISTA
REPRESENTADA ‘ : | REALIZADA

Campafia para la vida Buena"” |Coordinador, Si

(Compailia de Jests) Jaime Carril i

Foro Espiritual de Santiago Coordinador, Si )

para la Paz® Gerardo Gonzalez

Instituto Libertad y Investigadora, No i
Desarrollo® { Rosita Cumming !

"* Institucién dependiente de la Compafiia de Jests. responsable de una campafia que se realiza a través de los
medios de comunicacion para promover los valores de la vida buena.
f° Instancia ecuménica dedicada a la reflexion sobre la paz y el fortalecimiento de la democracia,

* Instinnto privado de estudios sobre temas publicos. lizgado a una linea de pensamiento de derecha.






