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Resumen

La tesis a continuacion presenta los procesos de intervencion e investigacion
llevados a cabo por la estudiante en practica de Trabajo Social, Rebeca Correa.
Estos apuntaron a trabajar la prevencion del consumo problematico de alcohol y
drogas desde el programa Previene de SENDA en la comuna de Pefalolén,
especificamente con los jovenes estudiantes de Colegio Alicura, quienes
presentan altos indices de pobreza, vulnerabilidad y desercion escolar.



Introduccion

La tesis que se presenta en el documento a continuacion es parte del proceso
de V afio de Trabajo Social, donde se articula la intervencion que se realiza
para Taller de Intervencion Social Ill y la investigacion que se desarrolla en
Seminario de Titulo | y Seminario de Titulo Il. Que este proceso se haga
articulando intervencion con investigacion tiene que ver con una postura por
parte de la Escuela de Trabajo Social de la Universidad Alberto Hurtado, donde
se comprende que hay una necesidad de intervenir las injusticias sociales, pero
también de aportar y profundizar en los conocimientos teoricos.

El documento a continuacion presenta la investigacion desarrollada para optar
al titulo profesional de Trabajo Social. Esta se enmarca dentro del proceso de
practica profesional realizada durante el afio 2014 por la estudiante de V afio de
la Universidad Alberto Hurtado, Rebeca Correa Silva. La practica se desarrollé
en Previene Pefalolén, el cual es un programa de SENDA (Servicio Nacional de
Drogas y Alcohol) que tiene su foco en la prevencién del consumo problematico
de alcohol y drogas.

El programa Previene se desarrolla desde tres areas: el psicosocial, el SBIRT
(Sistema Comunal de Deteccion Precoz, Intervencion Breve y Referencia a
Tratamiento) y el area de educacion. Es en esta area que se inserto a la
estudiante en practica, por lo que durante el afio se integro a trabajos de
capacitacion a diferentes miembros de la comunidad educativa para fomentar la
prevencion del consumo de alcohol y drogas desde la ensefianza formal.

Dentro del area de educacion hay diferentes programas que atienden a las
diversas necesidades que tengan los colegios municipales para trabajar la
tematica de prevencion de consumo problematico de alcohol y drogas. Uno de
estos es el llamado Prevencion Selectiva, el cual trabaja desde la particularidad
del contexto del colegio y que se constituye como el primer paso para certificar
al recinto educacional en prevencion.

Para el afio 2014 Colegio Alicura (Ex Colegio La Puerta) de Pefalolén no se
encontraba certificado y presentaba varias problematicas asociadas al consumo
de alcohol y drogas. Para este colegio se desarrollé una intervencion social que
trabajara la tematica y comenzara el proceso de certificacion. La intervencion
fue desarrollada a través del ramo de Taller de Intervencion Social Il y fue
llamado “Proyecto Alicura”, en €l se trabaja la prevencion a traves de fortalecer
habilidades protectoras en los estudiantes y es desde los mismos estudiantes
gue nace la tematica de investigacion, la cual tiene como objetivo el conocer las



percepciones que tienen los jovenes acerca del consumo problemético de
alcohol y drogas.

La investigacion tiene como supuestos que los jévenes no problematizan el
consumo de alcohol y drogas, debido a que consideran que poseen informacién
y manejo sobre la temética. Por otra parte, se considera que al fomentar el uso
del tiempo libre en actividades que permitan el crecimiento y desarrollo personal
de los jovenes, ya que en si mismo es un factor preventivo relacionado con el
uso indebido de sustancias dafiinas como el alcohol. Ademas se considera que
hay que valorar la necesidad de revisar los programas actuales para lograr una
mayor presencia de las actividades dirigidas a la prevencion del consumo de
sustancias, haciendo énfasis en las bebidas alcohdlicas.

La metodologia de investigacion que se ocupd para el desarrollo de la
investigacion es el Andlisis Critico del Discurso al considerar que a traves de él
se daran a conocer los discursos de los jévenes y ademas poder ver cual es la
relacion que poseen con la sociedad y de este modo comprender desde donde
vienen construidos. Esto se considera que sera un aporte para la generacion de
programas preventivos.



Marco de Antecedentes

Antecedentes Contextuales

Proyecto Alicura

La intervencion e investigacion se han situado en el contexto de Colegio Alicura
y sus estudiantes. Para efectos de la intervencion esta se ha llevado a cabo con
todos los estudiantes del colegio, quienes poseen entre 8 y 18 afos. Para la
investigacion esta se ha desarrollado con los NNJ* pertenecientes al 4° nivel y
tienen de 14 a 17 afios. Esto ha permitido la generacién de lazos positivos entre
la estudiante de Trabajo Social y los sujetos con los cuales trabaja, lo cual hizo
posible que ambos procesos se nutrieran de forma articulada.

Proyecto Alicura es un plan de intervenciéon que fue propuesto a la estudiante
en practica cuando comenzé el proceso. En él se desarrollaba un proyecto de
recuperacion de espacios de socializacion, a través del cual se trabajaria la
prevencion del consumo problematico de alcohol y drogas. Teniendo esto como
base nacia el fenOmeno de intervencion, el cual se problematizaba y ponia en
tension con la realidad del Colegio Alicura y la particularidad de sus estudiantes.
De este modo el fendmeno era la “Co-construccién de espacios de socializacion
como una estrategia para la prevencion del consumo problematico de alcohol y
drogas”.

A medida que fue avanzando la intervencion y se comenzo a llevar a cabo la
investigacion este fenbmeno que habia sido planteado dej6 de abarcar la
problemética presente, siendo insuficiente el fendmeno para explicar las
acciones llevadas a cabo para la prevencion del consumo problematico durante
el afio 2014.

Es por esto que se dio un paso atras y se volvié a observar lo realizado, pero en
esta ocasion se observd no desde la técnica para la prevencion (que
anteriormente era la co-construccion), sino que se comenzo a observar desde
qué se estaba trabajando con los NNJ de Colegio Alicura para generar
prevencion del consumo problemaético de alcohol y drogas.

Coleqio Alicura:

Este recinto educacional atiende a una poblacién especifica, donde sus
estudiantes poseen un historial de rechazo por otros recintos educacionales y/o

1 ™ . .z . .re ,
NNJ: Nifios, nifias y jovenes, abreviatura que se utilizara a lo largo del texto.



de baja escolarizacion, es por esto que se trabaja para integrarlos y nivelarlos
en el sistema educacional tradicional.

Colegio Alicura —Ex colegio La Puerta- es una institucion educacional que nace
en el afio 1999 frente a la alta demanda especifica de desercién escolar y de
desfase de estudios presentes en la comuna de Pefalolén, por lo que Colegio
tiene como proyecto educativo el poder trabajar ante esta alta demanda de
integrar a los NNJ al sistema educativo formal. El afilo 2011 el ex Alcalde
Claudio Orrego reinaugura el colegio, cambiandole el nombre, con el fin de
quitar las estigmatizaciones negativas que se habian formado en torno al
nombre anterior. Es un colegio que posee un plan de nivelacién en educacion
basica (modelo de Fundaciéon Sumate, Hogar de Cristo) donde los estudiantes
estdn desfasados en sus estudios (minimo 2 afios de desfase para
matricularse) y por eso se trabaja en la modalidad de dos cursos en el
transcurso de un afo.

El recinto educacional se ubica en el sector 10 de La Faena, el cual es prioridad
de intervencién desde la Municipalidad de Pefialolén debido a los altos indices
de pobreza, pero también debido a las problematicas educacionales y de
vulneracion de la poblacion que reside en ese sector. Los estudiantes de
Colegio Alicura son en su mayoria de la comuna de Pefalolén (96%), por lo que
también son parte de las problematicas que se viven en la comuna. Ademas, la
comuna posee indices donde “el 8,7% de los habitantes de Pefalolén vive en
situacion de pobreza, lo que la sitia por debajo del promedio regional y
nacional” (Pefialolén, 2010, pp. 38).

Colegio Alicura se hace cargo de una problematica estadistica sobre la de NNJ
gue presentan desfase pedagdgico, a pesar de que es comparativamente
menor, la urgencia nace desde la sensibilidad de la tematica, debido a que son
NNJ que han presentado continuas repitencias y/o abandonos del sistema
escolar tradicional.

El colegio tiene capacidad para integrar a 120 estudiantes en bésica (jornada
diurna) y 60 en media (jornada vespertina). Segun cifras entregadas por
JUNAEB en el afio 2011, los indices de Vulnerabilidad Escolar (IVE-SINAE), se
indicaba que el 100% de los estudiantes de ensefianza basica lo presentaban y
en cuanto a la ensefianza media un 94,12%, las que corresponden a cifras
significativamente altas. La misma encuesta realizada en el afio 2013 indicaba
que los estudiantes de ensefianza basica habian presentado una leve mejoria,
presentando un 94, 57%, cifra que sigue siendo preocupante (Valencia, 2012)



Anteriormente se sefal6 las dificultades que la mayoria de los estudiantes ha
tenido para integrarse al sistema educativo formal, por lo cual presentan
situaciones escolares de alta complejidad, las cuales van desde la
desmotivacién y desinterés por participar, al ejercicio y/o recepcion de malos
tratos desde pares y/o adultos, problemas de conducta severos, posibles
consumos de drogas y alcohol, como también problemas familiares y
problematicas socio econdmicas (Valencia, 2012).

Tomando en consideracion estos antecedentes es que el trabajo del Colegio y
sus profesionales se ha situado desde ofrecer un espacio de aprendizaje
formal, pero mas flexible, donde los estudiantes puedan nivelar sus estudios y
asi lograr manejar los contenidos curriculares obligatorios que establece el
MINEDUC para luego integrarse a otro establecimiento. Pero, el colegio
también trabaja por posicionarse como un referente para los estudiantes, para
que obtengan un fortalecimiento formativo subjetivo y grupal que les permita
potenciar y construir habilidades sociales o habilidades para la vida. Esto se
realiza a través de la elaboracion de diversas actividades deportivas, artisticas y
pre vocacionales, todo apuntando a la dimension del hacer (Delors, 1999).

Los estudiantes Colegio Alicura, debido al contexto en el cual se encuentran
inmersos, estan asociados a estigmatizaciones negativas y de rechazo en sus
historias de vida, debido a su bajo nivel de escolarizacion, a haber sido
expulsados de otros recintos educacionales o por haber repetido algun curso, la
cual es una “practica en muchas escuelas de expulsar a los nifios cuando
tienen conductas problematicas” (Ministerio de Trabajo y Previsién Social, 2009,

pp.7).

Intervenir con NNJ responde a que son ellos quienes poseen mayores indices
de vulnerabilidad, debido a la alta socializacion callejera que poseen, a que no
se integran de forma regular al sistema de educacién formal, a la cercania y
facilidad que tienen con el consumo regular de alcohol y drogas, por lo que
incurren en conductas que producen conflictos sociales. Esto genera que no
participen o queden al margen de actividades socioculturales, por lo que como
dicen Ribera & Villar (2005) no se potencian en ellos recursos protectores.

Previene

La Politica Nacional frente al consumo de alcohol y drogas se propone entre
sus lineamientos de trabajo, potenciar la prevencién del consumo de alcohol y
drogas. Esto lo hace a través de una:



“estrategia (que) busca la reduccion no so6lo de los niveles de uso de
drogas ilicitas y del consumo de riesgo de alcohol, sino también de las
consecuencias sociales y sanitarias asociadas a estos dos fenémenos.

Para lograr estos objetivos, contempla una serie de iniciativas,
programas y acciones que abarcan desde la prevencion universal e
inespecifica de conductas de riesgo hasta intervenciones complejas de
tratamiento, rehabilitacion e integracion de los consumidores
problematicos de estas sustancias.” (SENDA, s.a)

Es a partir de esta propuesta que nace Previene Pefalolén, el cual es un
programa del Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol (SENDA), quien depende directamente del
Ministerio del Interior y Seguridad Publica. Este organismo nace en reemplazo
de CONACE en el afio 2010, para trabajar la problematica del consumo de
drogas y alcohol desde una nueva perspectiva que incluyera la prevencion y
rehabilitacion como principales ejes de accion para intervenir.

El programa Previene se divide en tres areas, las cuales son el éarea
psicosocial, el Sistema Comunal de Deteccion Precoz, Intervencién Breve y
Referencia a Tratamiento (SBIRT) y el area de educacién. Es en esta Ultima
area es donde se ha desarrollado el proyecto de investigacion e intervencion, y
trabaja desde tres ejes; el trabajo, la comunidad y la escuela.

Previene esta presente en diversas comunas de Chile, esto responde a los
indices de riesgo de consumo alcohol y drogas y/o de consumo de alcohol y
drogas que posean. El que si site una oficina del programa por comuna
responde a que se busca intervenir en los contextos mismos donde se
desarrolla el fenémeno, al considerar “un desafio permanente es abordar los
contextos donde se da el problema” (CONACE, s.a).

Por otro lado, Previene no trabaja directamente con NNJ que consumen y
presentan una adiccion al alcohol y/o drogas, estos casos son derivados a la
atencion de su dependencia y/o a grupos de apoyo. Solo el area de Educacion
trabaja directamente con NNJ debido a que se inserta en los Colegios y a que
realiza un trabajo preventivo y no de contingencia frente al consumo.

El &rea de Educacion tiene cinco programas?:

La informacidn corresponde a datos levantados por elaboracion propia de la autora, correspondiente a
la induccidn realizada a comienzos de afio por el supervisor de practica.



1.1. Certificacion de Escuelas Preventivas: a través de la generacién de un
autodiagnostico, se busca promover una cultura de organizacién que apunte a
la prevencién del consumo, con el cual se realiza un listado de verificadores y
se introduce en un plan de accion que tiene tres niveles de intervencion;
Habilitante, Inicial y Avanzado, actualmente Colegio Alicura se encuentra
comenzando el proceso de autodiagnostico. Por lo mismo, aun no es parte de
ninguno de esos tres niveles, ya que luego de definido el autodiagndstico se
analiza en cual de ellos queda.

1.2. Competencias Preventivas: para su desarrollo se deben generar dos de las
siguientes cuatro competencias; Insercion Curricular, Gestion Escolar,
Deteccion Precoz y Guia de Tréfico, y lo deben hacer desde tres estrategias:
Debate, Estrategia de Pares y Estrategia de Padres. Esto tiene como finalidad
gue los colegios se certifiquen en materia de prevenciéon y dejen de depender
de Previene. De todas maneras, las primeras etapas de aplicacion de estos
instrumentos son llevados a cabo por profesionales de Previene. Colegio
Alicura se encuentra en esta etapa, donde se estan integrando estas
competencias y estrategias para que puedan certificarse en prevencion de
consumo problematico de alcohol y drogas.

1.3. Actitud: Esto es un material de trabajo que los profesores jefes deben
desarrollar a lo largo del afio y busca generar espacios de dialogo sobre estilos
de vida saludable y otras estrategias preventivas. Esta es una estrategia a nivel
nacional que produce SENDA y que es entregado y capacitado por Previene
para los colegios. Se desarrolla desde 1° basico a 8° basico y posee una
linealidad y coherencia con las etapas en que se encuentran los estudiantes.

1.4. Talleres Universales: Son talleres dirigidos a nifios y nifias de 5° y 6° y
tiene su énfasis puesto en: Configuracién de identidad, acompafamiento en
proteccion, vinculacién entre los compafieros de clases y sentido de
pertenencia al colegio. A través de esto se busca trabajar la nocion de factores
protectores y de riesgo.

1.5. Prevencion Selectiva: Este programa trabaja con una poblacion que se
presenta como de mayor complejidad y vulnerabilidad frente al consumo
problematico de drogas y alcohol. Se trabaja desde la Estrategia de Pares a
través de una propuesta de un plan generado especificamente para el colegio
seleccionado para esta intervencion. Para el afio 2014 el colegio seleccionado
ha sido Colegio Alicura.

“Proyecto Alicura” es el nombre del Plan de Intervencién desarrollado para
Taller de Intervencion Social Il y se ubica en el area de Prevencion Selectiva,
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ya que trabaja en base a las especificidades del Colegio, los indices de
vulnerabilidad y pobreza que posee y a que trabaja a través de la Estrategia de
Pares.

Esta intervencion responde a una necesidad del colegio de recibir apoyo en
cuanto a realizacion de acciones educativas para la prevencion del consumo
problematico de alcohol y drogas. Previene es un programa que se ofrece en
los colegios de la comuna y que, finalmente, son los directores quienes optan
por el desarrollo del programa en el recinto educacional.

La Faena, Sector 10

La comuna de Pefalolén posee cifras de poblaciéon con alto porcentaje de
desercién escolar, la cual estad asociada a conductas de riesgo como el
consumo problemético de drogas y alcohol. Este es uno de los tres principales
problemas de salud de la comuna.

La Faena es el sector donde se ubica Colegio Alicura, en ella se concentra al
18,9% del total de personas incluidas en la Ficha de Proteccion Social, que
abarca a la poblacion mas vulnerable de la comuna. Segun la encuesta CASEN
2006 se estima que el 8,7% de los habitantes de Pefalolén vive en situacion de
pobreza, lo que la sitia por debajo del promedio regional y nacional (Valencia,
2012).

Por otra parte, el Sistema de Alerta Temprana (SAT) ha detectado que el factor
de vulnerabilidad, mas otros observados dentro de la comuna como
hacinamiento y vulneracion de derechos, existe una alta desercidén escolar en
los nifios, niflas y adolescentes. Explica que los factores de riesgo asociados a
la desercidon escolar, se debe en un 29% a la interaccién conflictiva con sus
pares; un 26% a faltas de instancias de apoyo escolar; un 24% a problemas de
conductas; y un 18% a dificultades de relacién con la autoridad. Mientras, la
encuesta CASEN realizada a nivel nacional (1990-2000), sefiala que las
razones por estar fuera del sistema escolar son: situacién socioeconomicas,
caracteristicas del espacio educativo (organizaciones rigidas y autoritarias y
metodologias descontextualizadas a las necesidades de los/as alumnos/as,
principalmente) y maternidad.
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Antecedentes Conceptuales

Los elementos conceptuales que se han tenido en consideracion para la
realizaciéon de esta investigacion se constituyeron como facilitadores para la
comprension del fendmeno y para el acercamiento a los sujetos con quienes se
estd llevando a cabo la investigacion. La tesis desarrollada considera a los
sujetos desde el contexto en el que se encuentran, el cual va generando en sus
vidas situaciones determinadas que los definen como personas. Esta realidad
es cambiante y comprende que hay también variables en la personalidad de
cada sujeto que lo hara diferente de otro que estuviera en la exacta misma
posicion. De todos modos, la realidad es influenciada por el actuar de todos los
diferentes sujetos “Por eso podemos decir que la realidad es inacabada,
inconclusa; se va construyendo” (Pérez, 1998 citado en Serbia, 2007, pp.125).

Fortalecimiento y juventud

Las etapas del ciclo vital seran comprendidas desde lo que proponen Papalia,
Wendkos y Duskin (2001), como una construccion social que aporta al
entendimiento de las diferentes etapas, facilitan su estudio y comprension a
través de la limitacion por la aproximacién de edades. Para efectos de este
estudio, la etapa del ciclo vital que serd descrita a continuacion y que es la
adolescencia, se constituye como un facilitador para la comprension de los
NNJ, sin dejar de tener en consideracion las particularidades de la realidad de
los estudiantes de Colegio Alicura.

Pefia et. al. (2006) dicen que hay cuatro principios claves para comprender las
etapas del ciclo vital, la primera es que todas las diferentes etapas son
importantes para la persona “No hay etapas mas o menos determinantes: todas
son determinantes” (Pefia, et.al, 2006, pp. 77), la segunda es que todos
estaremos y estamos determinados por el espacio y lugar que ocupemos, la
tercera es que “El desarrollo humano es multidimensional y multidireccional” y
por ultimo, el caracter flexible que posee el desarrollo humano.

Los NNJ son calificados como adolescentes, segun Pefia et. al. (2006) las
caracteristicas de esta etapa estan definidas desde los cambios corporales,
donde se comienzan a desarrollar los 6rganos sexuales para alcanzar su
capacidad reproductiva, ademas de alcanzar la consolidacion de capacidad de
abstraccion, alcanzando el méximo desarrollo desde el punto de vista cognitivo.
Pero en esta etapa, a pesar de alcanzar este desarrollo “sus necesidades
emocionales, de afirmacion y busqueda existencial, le dificultan los analisis
totalmente acertados de las situaciones porque persiste una espacio de
egocentrismo, pero no cognitivo, sino mas bien afectivo” (Pefia, et.al, pp. 83).
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Durante este periodo la persona comienza a tomar sus propias decisiones, sin
considerar posturas externas, ya que comienza a desarrollar su autonomia. La
importancia que los autores le dan a esta etapa es por las decisiones que en
ella se toman, las cuales pueden condicionar la vida de la persona, tanto de
forma negativa o positiva.

La importancia que adquiere la vida social durante este periodo es de harta
intensidad y busqueda, al igual que con las relaciones de pareja, “Las
relaciones familiares dependeran de las caracteristicas y circunstancias
familiares” (Penfa, et.al, 2006, pp. 83).

Sin embargo, se ha determinado que el inicio del consumo de drogas y alcohol
de forma frecuente se potencia a través de la combinacién del factor
farmacoldgico; que refiere al poder adictivo de la sustancia, del factor de la
interaccion social; que son los diferentes circulos en que la persona se
desenvuelve, tales como la comunidad, el colegio, la familia y la sociedad y por
altimo, el factor individual; que refiere a cuan vulnerable es el sujeto que se
enfrenta al consumo. Al considerar estas variables es aun mas problematico el
relacionarlas con la adolescencia y el riesgo de consumo:

“Entre los problemas externos que deberd enfrentar el adolescente, se
cuentan las drogas. El fenbmeno de las drogas es altamente complejo,
multicausal, que no reconoce limites territoriales ni sociales, tampoco de
edad.” (Fraile, et. al, 2004, pp. 346)

Etapa de Socializacién

Comprender la importancia que tiene en la adolescencia la socializacion se
debe a que como se dijo anteriormente, en esta etapa se releva la importancia
debido a que en ella se forman los circulos sociales de los jovenes, pero
principalmente por la influencia que los grupos de pares ejercen,;

“por ser esa una etapa de la vida que se caracteriza por el crecimiento y
desarrollo humano con una gran vulnerabilidad, donde la busqueda de
identidad personal y grupal hace a los jovenes inestables, viéndose
ademas influenciados y enfrentados a una diversidad de riesgos
psicosociales, como la influencia de los pares para desarrollar conductas
sociales y de afrontamiento, que tienen una gran relevancia en su vida de
adultos” (Cid-Monckton & Pedrao, 2011, pp.740).

Al tener esto en consideracion se trabaja con el NNJ desde una perspectiva de
inclusion, donde ellos sean capaces tanto de reconocer la importancia de la
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socializacion, como de que ellos sean capaces de participar de grupos que los
potencien, cuiden y respeten.

Parte de la postura de esta investigacion es considerar que el colegio, como
recinto educacional, es un espacio protegido para los NNJ estudiantes, por lo
gue se constituye para ellos como un factor protector debido a su etapa del ciclo
vital.

Ademas de que el inicio de drogas se da comunmente durante la adolescencia
temprana “En sus primeras etapas, el consumo de drogas es infrecuente y se
limita a una Unica sustancia y a situaciones sociales determinadas” (Botvin,
1995, pp.337)

A continuacion se presentan algunos los principios declarativos de CONACE
antes del nacimiento de Previene, los cuales cobran relevancia cuando
hablamos de los procesos de socializacion de los NNJ: Participacion activa de
los jovenes en sus propios procesos de desarrollo, el reconocer que los jovenes
son sujetos y considerar los contextos en que se desarrollan. Estos principios
estan aun vigentes y es importante mencionar que han sido considerados
durante el proceso de investigacion e intervencion.

Fortalecimiento de Habilidades para la vida

Las habilidades para la vida son comprendidas desde el aporte que generan en
la persona y los posibles factores protectores para la prevencion del consumo
problematico de alcohol y drogas que pueda desarrollar a partir de su
fortalecimiento. Estas son comprendidas desde la siguiente cita;

“Definido en forma amplia, un enfoque de habilidades para la vida desarrolla
destrezas para permitir que los adolescentes adquieran las aptitudes necesarias
para el desarrollo humano y para enfrentar en forma efectiva los retos de la vida
diaria.” (Mangrulkar, Whitman, & Posner, 2001,pp. 5)

Por otra parte, se han hecho intervenciones que en sus evaluaciones
demuestran que es una estrategia apropiada para la prevencion del consumo
problematico, ademas de retrasar su inicio “Los resultados de la evaluacion de
programas muestran que el desarrollo de las habilidades para la vida puede
retrasar el inicio del uso de drogas” (Mangrulkar et. al, 2001, pp. 5)

Cuando un NNJ comienza a consumir genera dafios a su cuerpo que
problematizan su proceso de desarrollo, retrasando sus procesos fisicos y
mentales. Es por esto que con habilidades para la vida “se refiere como una
educacion basada en habilidades, desarrolla las habilidades en estas areas
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especificas para fortalecer los factores protectores de un adolescente, promover
la competitividad necesaria para lograr una transicion saludable hacia la
madurez y promover la adopcién de conductas positivas” (Mangrulkar et. al,
2001, pp. 6).

Los programas, proyectos y/o actividades que se realizan a través de este foco
deben tener especial cuidado en la lectura del contexto, ser conscientes de las
diferencias que cada grupo con el cual se trabaja poseen y poder acercar la
materia de interés a los NNJ como algo atractivo para ellos.

“la investigacion de intervenciones que tienen que ver con estas areas
especificas ha demostrado su efectividad para promover conductas
deseables, tales como socializacion, mejor comunicacion, toma efectiva
de decisiones, soluciéon de conflictos y prevencion de conductas
negativas o de alto riesgo, tales como el uso de tabaco, alcohol u otras
drogas, sexo inseguro y violencia” (Mangrulkar et. al, 2001, pp. 6).

Segun la cita anterior el plan de intervencion que se esta llevando a cabo es
totalmente atingente. Pero queda por develar la construccion que hacen los
NNJ de su discurso, de sus percepciones y nhociones acerca del consumo.

La OMS define que a través del desarrollo de habilidades para la vida los NNJ
deben adquirir las siguientes capacidades; de tomar decisiones, de establecer y
mantener relaciones interpersonales, de resolver problemas, de pensar en
forma creativa, de experimentar empatia, de pensar en forma critica, de
controlar las emociones, de comunicarse con eficacia y de manejar la tension y
el estrés.

Las habilidades para la vida que se pueden trabajar con NNJ son variadas, para
efectos de esta propuesta se ha trabajado teniendo en consideraciéon
principalmente habilidades sociales y habilidades practicas, las cuales seran
detalladas a continuacion.

Por habilidades sociales se entendera lo siguiente; “Habilidades sociales o
interpersonales, incluyend comunicacion, habilidades para negociacion/rechazo,
confianza, cooperacion y empatia” (Mangrulkar et. al, 2001, pp. 6). Esto se
refiere a potenciar comportamientos sociales que al ser llevados a la practica
producen reforzamientos positivos en los sujetos, generando para ellos
situaciones positivas donde pueden potenciar esta y otras habilidades.

Es por esto que las habilidades sociales pueden ser definidas como aquellas
que preparan a los sujetos para poder enfrentarse a diferentes situaciones
sociales y comunicativas, manteniendo sus opiniones y generando dialogo. Se
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entiende que “La adquisicion de habilidades sociales prepara al individuo para
la participacion competente y eficaz en diversos aspectos de la interaccién
humana” (Consejeria, 2004, pp. 11).

Estas son comprendidas desde la propuesta realizada por MINEDUC, quienes
proponen estas como el desarrollo de habilidades que proporcionan al sujeto
herramientas para enfrentarse a la vida cotidiana de forma independiente,
auténoma y consciente.

Por otra parte, se comprende que a través de las habilidades practicas el sujeto
realiza una unién entre el espacio y el tiempo, comprendiendo que esto es
importante para desenvolverse en la sociedad (Santos, 2000). Esto se explica
por la comprension del contexto, del grupo social al cual se esta4 viendo
enfrentado y el poder llevar a cabo acciones constructivas y de cooperacion con
el entorno.

Problematica Social: Consumo v/s Consumo problematico

A lo largo de los antecedentes conceptuales se han desarrollado diferentes
conceptos que son importantes de tener en consideracion en relacion al
contexto en el cual se manifiesta el fenomeno social desarrollado. Estos
conceptos nos ayudan a comprender y poner en tension las caracteristicas
propias del contexto, las cuales en esta caso se problematizan en relacion a la
prevencion y al consumo de alcohol y drogas.

El consumo no siempre sera entendido como problematico en la vida de las
personas, debido a que no todas las personas desarrollan una dependencia
hacia las diferentes sustancias y también se debe a que “Si bien la probabilidad
de consumir una droga en particular aumenta con el consumo de cualquier otra,
el consumo de una 0 mas drogas no consume necesariamente al consumo de
otras 0 a una implicacién mas acusada” (Botvin, 1995, pp. 337).

El consumo sera definido desde una postura ecolégica donde la “utilizacion de
drogas sera vivido como placentero por el sujeto a medida que le permita
producir cambios en el ambiente: atencion de los demas, interaccion social,
identificacion grupal, intensificacion de la diversion, etc., y en la medida en que
tales cambios sean buscados y apetecidos por él” (Scout, s.a, s/n). Definir de
esta forma el consumo se debe a comprender que el consumo se ha convertido
en un instrumento de socializacion y de dispersion en los espacios y momentos
de ocio, ademas de que desde esta perspectiva se considera que el joven “se
definird en funcién de su pertenencia a un determinado grupo social y a una
cultura juvenil concreta” (Scout, s.a, s/n).
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Desde Previene Pefalolén se considera (como postura institucional y debido al
contexto) que los jovenes tenderan a relacionarse con el consumo durante sus
vidas, por lo cual se propone que el joven, si es que llega a consumir, lo haga
de forma consciente, no deteniendo su vida y/o proyectos que tenga a causa
del consumo. De este modo se entiende que esa realidad seria la problematica:
no el consumo en si mismo, sino el modo de relacionarse con el consumo.
Desde SENDA se comprende que “El consumo probleméatico de drogas tiende a
estar relacionado con dificultades personales o familiares y con circunstancias
sociales y econdmicas adversas” (SENDA, s.a)

Es por esto que el consumo estara relacionado constantemente con una
problematica social, debido a que posee repercusiones sociales que afectan a
no tan solo el individuo, sino que a el ambiente en el cual este se desenvuelve.
Se entiende ademas que el riesgo de adiccion segun la sustancia que se esté
consumiendo es un factor que siempre estara presente.

Factores Protectores y Factores de Riesgo: Disminucién/Aumento del Consumo
problematico de alcohol y drogas

Los factores protectores y factores de riesgo han sido definidos desde
diferentes perspectivas, entre ellas podemos encontrar quienes los definen a
partir de cOmo se constituyen en el sujeto segun factores psicosociales “que
aumentan o disminuyen, segun sea el caso, la probabilidad del consumo de las
drogas y de tener las consecuencias adversas que de dicho consumo se
derivan” (Céaceres, Salazar, Varela & Tovar, 2006, pp. 522), también estan
quienes los definen a partir de la etapa del ciclo vital en la que se encuentra el
sujeto, los cuales “tendrian un origen tanto interno como externo, y estarian
implicados en ellos aspectos personales, familiares y sociales” (Saldivia &
Vizcarra, 2012, pp. 86), o desde la importancia que tienen los grupos sociales
con los que cada sujeto se relaciona, donde se destaca el rol de la familia,
donde se proyecta una ‘“relacion directa entre el consumo de alcohol de los
progenitores y el de sus hijos adolescentes, destacandose que el uso de alcohol
por parte del padre es el principal predictor del mismo tipo de consumo en el
adolescente, sin desestimar la importancia de la presion grupal en el consumo”
(Saldivia & Vizcarra, 2012, pp. 87).

Para efectos de esta investigacion los factores protectores seran comprendidos
como aquellos que propician que el sujeto no se involucre con el consumo
problematico de drogas y alcohol. Entendiendo que no consumir se refleja en el
cuidado de la salud y el mantener una vida prospera:
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“En el campo de la salud, hablar de factores protectores, es hablar de
caracteristicas detectables en un individuo, familia, grupo o comunidad
que favorecen el desarrollo humano, el mantenimiento o la recuperacién
de la salud; y que pueden contrarrestar los posibles efectos de los
factores de riesgo, de las conductas de riesgo y, por lo tanto, reducir la
vulnerabilidad, ya sea general o especifica” (Saldivia & Vizcarra, 2012,

pp. 87)

Por otra parte, los factores de riesgo seran aquellos que lo propicien y
fomenten.

“Los factores comunes que determinan las conductas riesgosas de la
juventud en alto riesgo, también han sido revisados por Florenzano
Urzla (1998), quien sefiala como mas importantes la edad, expectativas
educacionales y notas escolares, comportamiento general, influencia de
los pares, influencia de los padres, calidad de la vida comunitaria, la
calidad del sistema escolar y ciertas variables psicoldgicas” (Saldivia &
Vizcarra, 2012, pp. 86)

Antecedentes Empiricos

Trabajo social y prevenciéon

Para comprender el rol que cumple el Trabajador Social en la prevencion del
consumo problemético se debe tener en consideracion que “Unicamente
bajando al terreno de lo cotidiano, descubriendo y escuchando las distintas
narrativas de personas y colectivos, sistematizando nuestra préactica, surge con
coherencia la necesidad de las actuaciones preventivas” (Dominguez, s.a, pp.
135). Es decir, conociendo la problemética a la cual nos vemos enfrentados, es
gue realmente se lograra una intervencién que sea el reflejo de una accién
preventiva.

Esta propuesta de intervencion e investigacion tiene como base el articular el
trabajo practico con el teorico, donde ambos se alimentan el uno del otro,
dandole cabida a los sujetos, al trabajo en terreno, a la sistematizacion de lo
realizado y al analisis textual e intertextual de referencias, estudios y del
instrumento mismo de investigacion. De esta forma el proceso llevado a cabo,
desde el Trabajo Social, propone un trabajo directo con los sujetos, en terreno;
“el trabajo de calle permite un contacto directo, permite llegar a la gente,
conocer de forma directa los problemas” (Dominguez, s.a, pp.137) a partir de
esto es que se propone el rol del trabajador social como un agente activo de
transformacién social, conociendo el origen del problemas, integrandose al
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territorio y generando comunicacion directa con los sujetos. De esta manera el
rol del Trabajador Social frente a la prevencion se lleva a cabo compartiendo
historias de vida, un facilitador e integrador de la autonomia y desarrollo de los
sujetos y su potencial.

Por otra parte, desde el Trabajo Social se manifiesta una carencia de estudios
gue tomen el discurso de la realidad particular donde se estd dando el
fendmeno.

SENDA

La utilizacion de drogas y alcohol ha sido problematizada desde SENDA (2013)
al considerar las cantidades que se suministran, las caracteristicas del sujeto
gue las utiliza, el contexto en el cual las consume y que todo esto dependera de
la sustancia consumida. Posteriormente ha sido definida como consumo
problematico, debido a que se tiene en consideracion que en el contexto actual
las sustancias son utilizadas cada vez mas, a mas temprana edad y desde una
perspectiva de “control”.

Desde Previene Pefalolén se considera, como postura institucional y debido al
contexto, que los jovenes tenderan a relacionarse con el consumo durante sus
vidas. Por esto se proponen que el joven si es que llega a consumir, lo haga de
forma consciente, no deteniendo su vida y/o proyectos que tenga a causa del
consumo. De este modo se entiende que esa realidad seria la problemética: no
el consumo en si mismo, sino el modo de relacionarse con el consumo.

Experiencias Internacionales

En Rusia el consumo perjudicial de drogas se da a través de administracion
intravenosa, por lo que la problematica se centra en el masivo aumento del VIH,
contexto que determina que la intervencion vaya dirigida a la disminucién del
riesgo, suministrando jeringas nuevas por ejemplo (Fedorova, 2013). En el caso
de Holanda la prevenciéon se ha dirigido a través de cuatro ejes: comunitarias,
educacionales, Intervenciones a Centros de Distribucién de Alcohol y Policiales.
La especificidad de las intervenciones se deben a que expertos sefialan que la
marihuana ya no es la Unica droga utilizada y se estan consumiendo
alucinégenos fuertes, tales como cocaina, anfetaminas y éxtasis, donde la
intervencion se ha dirigido a los “partygoers” (Bolier, 2011).

En el contexto de hoy donde los medios comunicacionales como internet son
utilizados de forma masiva por lo jévenes, en Estados Unidos han comenzado a
intervenir a través de programas transmitidos por internet. En ellos se busca
entregar constantemente informacion acerca del consumo de drogas y alcohol,
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una de las ventajas de intervenir a través de este medio es poder integrar a los
jovenes en los programas, sin obligarlos a asistir (Newton N, 2011).

Por otro lado en Espafia se constata un aumento de consumo de drogas y
alcohol desde la poblacion joven. El afio 2012 se llevaron a cabo desde el
Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad dos intervenciones
dirigidas a la prevencién del consumo, principalmente asociadas a no dejar que
las drogas controlen la vida de los sujetos y que por consumir las mismas no
corran riesgos, la campafia publicitaria dice “si te has creido que pasar droga es
la solucion a tus problemas, te puedes creer todo lo demas” (Ministerio de
Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad, s.a).

Estas experiencias internacionales refieren a un tipo de intervencion, en el caso
de Rusia y Holanda su énfasis esta puesto en la prevencion y disminucién de
una realidad probleméatica como lo es el aumento del SIDA y del consumo de
drogas alucindgenas. Por otro lado, la experiencia de Estados Unidos y de
Espafia se ha centrado en informar y problematizar el consumo, dirigiéndose a
la prevencion de que el consumo de alcohol y drogas se convierta en una
realidad problematica. El que cada pais posea diferentes intervenciones
responde a la problematica social que se busca trabajar, donde finalmente se
atiende a una necesidad que la poblacion tiene.

Experiencia Nacional

En Chile el aumento del consumo de alcohol y drogas también ha sido
significativo:

“aumento en el consumo de drogas licitas en el grupo de los 12 a 18 afios de
edad, particularmente en el consumo de alcohol, el que incrementa de un
41,1% en 1996 a un 46,8% en el 2000, y respecto del consumo de drogas
ilicitas, éste aumenté de un 0,6% a un 5,2% en igual periodo” (Fraile, et. al,
2004, pp.346).

Este estudio fue realizado por CONACE, manifestando una de las razones de la
creacion de SENDA, organismo que crea el Programa Previene, el cual trabaja
desde tres ambitos, estableciéndose como Chile Previene; en la Escuela, en la
Comunidad y en el Trabajo. Previene en la Escuelas trata la prevencion en los
recintos educacionales de las comunas del pais donde sus estudiantes
presentan mayores indices de vulnerabilidad frente al consumo. Previene en la
Comunidad se enfoca en que “Las dinamicas, causas y consecuencias sociales
del consumo de drogas y alcohol ocurren mayoritariamente en el territorio
comunal y/o barrial” (SENDA, s.f), es por esto que trabaja directamente en el
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barrio donde se adquieren las sustancias (tantos legales como ilegales), se
considera que es un espacio cotidiano para las personas, donde desarrollan y
establecen relaciones, ademéas de donde se da el desarrollo de la participacion
comunitaria. Su principal objetivo es establecerse dentro de las comunas que
presentan mayor riesgo y desarrollar un plan de trabajo que sea coherente con
las caracteristicas especificas de su contexto. Previene en el Trabajo se
encuentra vinculado de manera estratégica con los otros dos programas, y trata
de desincentivar y disminuir el consumo de alcohol y drogas en las medianas y
pequefias empresas, que son las que presentan mayores indices de consumo,
vulnerabilidad y condiciones de trabajo precarias.

Otro programa de este tipo que ha sido trabajado en Chile es el “Programa de
Prevencion de Alcohol y Drogas en el trabajo y la familia”, desarrollado por la
Asociacion Chilena de Seguridad (ACHS). Este programa se enfoca en las
caracteristicas y necesidades que tenga cada empresa en relacién al consumo
de alcohol y drogas y ademas de dirigirse a los empleados, se dirige a sus
familias. De este modo, pretende que el mensaje de llevar a cabo conductas
saludables se expanda a todo el nucleo familiar.

Los proyectos desarrollados en Chile se diferencian de los programas
ejecutados en las experiencias internacionales nombrados anteriormente en
que los proyectos chilenos realizan una bajada de datos donde se especifica la
poblacion con la que se trabajara, considerando tanto su realidad
socioeconémica como la edad de los sujetos.

El consumo de alcohol y drogas se constituye como un problema de salud
publica a nivel mundial. Expertos han concluido que los primeros acercamientos
al consumo se producen en la adolescencia y se inician con alcohol y cigarrillo,
para luego comenzar a consumir marihuana y posteriormente drogas
alucinégenas, como el LSD. Desde aqui plantean que el consumo esta
determinado por “factores socioculturales, biol6gico-genéticos, interpersonales
e intrapersonales” (Botvin, 1995, pp. 337).

En cuanto a la realidad de Chile, el consumo de alcohol es el principal factor de
riesgo de los paises en desarrollo “como fenbmeno contribuye a mas de 60
enfermedades, trastornos y lesiones (cancer de esofago, cirrosis, crisis
epilépticas, homicidios, accidentes de transito, entre otros) y esta entre los cinco
factores de riesgo de accidentes” (Caceres et. al., 2006). Por otra parte, Chile
es de los paises con mayores indices de consumo en Latinoamérica, tanto de
alcohol como de marihuana, siendo las mujeres quienes mas sustancias
consumen (Rojas, Gaete, Guajardo, Martinez, Barriolhet, Meneses, Fritsch &
Araya, 2012).
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Estudios anteriores han mostrado que hay una “relacion significativa y positiva
entre el contexto comunitario y el consumo de drogas ilegales a través de la
autoestima social” (Sanchez-Sosa, Villarreal-Gonzalez, Avila Guerrero,
Jiménez, & Musitu, 2014, pp.69). Es por esto que la intervencion desde la cual
surge la investigacion trabaja la prevencion del consumo problematico desde la
generacion de un proyecto comunitario que trabaje el autoestima social
presente en el Colegio Alicura.
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Formulacion Problema de Investigacion

Pregunta de Investigacion

¢, Cual es la percepcion que tienen los NNJ del 4 nivel de Colegio Alicura sobre
el consumo problematico de alcohol y drogas?

Objetivo General:

Conocer los significados sobre el consumo problematico de drogas y alcohol
desde el discurso de los NNJ de los 4° niveles de Colegio Alicura de Pefialolén.

Objetivos Especificos:

- Identificar la percepcion que tienen de las relaciones sociales intervenidas
por el consumo problematico de drogas y alcohol desde los NNJ de los 4°
niveles de Colegio Alicura de Pefalolén.

- Describir las percepciones que los NNJ de los 4° niveles de Colegio
Alicura de Pefalolén tienen sobre la informacion que poseen sobre el consumo
problematico de drogas y alcohol y como lo definen.

- Describir la relacion que establecen con el consumo de alcohol y drogas
los NNJ de los 4° niveles de Colegio Alicura de Pefalolén desde la etapa
desarrollo en que se encuentran.

- Identificar qué elementos se constituyen en factores protectores y factores
de riesgo para el consumo problematico de drogas y alcohol desde los NNJ de
los 4° niveles de Colegio Alicura de Pefalolén.

Pregquntas directrices

¢, Desde donde construyen su discurso?

¢, Qué determina este discurso?

¢, Como problematizan el consumo de alcohol y drogas?

¢, Como se ve determinado su discurso desde su Etapa del Ciclo Vital?
¢, Como afecta el consumo la vida de las personas?

¢, De qué manera afecta el consumo la vida de las personas?

Supuestos de Investigacion
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1. Los NNJ consideran que la informacién que manejan es la suficiente y
pertinente, por lo mismo no problematizan el consumo de alcohol y drogas.

2. Los NNJ de Cuarto Nivel de Colegio Alicura minimizan los efectos del
consumo de drogas y alcohol, no problematizando el alcance que tiene y de las
consecuencias que tiene para efectos de niveles de pobreza, nivel educativo,
etc.

3. Fomentar el uso del tiempo libre en actividades que permitan el
crecimiento y desarrollo personal de los estudiantes, o que en si mismo es un
factor preventivo relacionado con el uso indebido de sustancias dafinas como
el alcohol.

4. Valorar la necesidad de revisar los programas actuales para lograr una
mayor presencia de las actividades dirigidas a la prevencion del consumo de
sustancias, haciendo énfasis en las bebidas alcohdlicas.
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Marco Teorico

Construccion del Fenédmeno Social

La problematizacién del marco tedrico se genero a partir de los antecedentes y
conceptos desarrollados en el marco de antecedentes. Estos se fueron
desarrollando de forma paralela entre el planteamiento de la investigacion y la
ejecucion del Plan de Intervencion, el que fue llamado “Proyecto Alicura”. A
comienzos de ambos procesos la problematizacién se realiz6 tomando en
cuenta el siguiente fendmeno: “Co-construccion de espacios de socializacion
como una estrategia para la prevencion del consumo problematico de alcohol y
drogas”. El crecimiento tedrico del fendmeno social planteado en un comienzo
se dio a partir de la obtencidn de conocimientos sobre el contexto y sobre la
realidad con la cual se estaba trabajando, luego se fortalecié con los procesos
de investigacion e intervencion.

Como se dijo en el marco de antecedentes contextuales, el foco del fendbmeno
estaba puesto en la co-construccion como técnica y herramienta para trabajar la
prevencion del consumo problematico de alcohol y drogas. Pero a medida que
se fueron desarrollando los procesos de intervencién e investigacion, se produjo
un vacio para poder comprender ambos desde el fenbmeno planteado. Por esto
se ampli6 el fenébmeno, comprendiendo que la técnica de trabajo no era
exclusivamente la co-construccion.

La co-construccion era considerada la técnica a través de la cual se lograba la
prevencion, se explicaba a través de comprender que el método a través del
cual se genera ese espacio es “parte del territorio, un elemento de su
constitucion y de su transformacion” (Santos, 2000, pp.27). Desde la co-
construccion se hacia una apuesta para que esta se constituyera como una
herramienta de cambio en la comunidad educativa de Colegio Alicura, ya que
buscaba afianzar los vinculos entre las personas, el espacio y los agentes
externos que participaban del proyecto. Estos conceptos se siguen trabajando,
pero el foco ya no esta puesto en la co-construccién, sino que en desarrollo de
variadas habilidades para la vida.

El fendmeno de investigacion se plantea desde el fortalecimiento de habilidades
para la vida entendiendo que este se desarrolla dentro de un contexto escolar
que proporciona a los estudiantes conocimientos de todo tipo, que los ayudan
de una u otra manera, a enfrentarse a la vida cotidiana. El fortalecer tiene que
ver con comprender que no son habilidades que se estan desarrollando y/o
ensefiando desde cero, sino que cada NNJ posee una historia y por lo tanto lo
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gue se pretende es el potenciar los recursos protectores que ellos mismos ya
posean y desde ahi trabajar la prevencion del consumo problematico de alcohol
y drogas.

El desarrollo de esto en el contexto institucional se asocia a la etapa del ciclo
vital en la que se encuentran los estudiantes. Para esto hay que tener en cuenta
que todos los seres vivos viven determinados segun su tiempo y espacio, “Los
seres humanos no escapamos a esta realidad y por supuesto todo lo que se
relaciona con su conducta se ve influenciada por este ‘elemento’ o ‘sistema’,
como lo denomina Hall (1989), que tiene implicaciones fisicas, sociales y
culturales; y se constituye, casi sin que lo percibamos, en uno de los aspectos
mas importantes de nuestra vida” (Pefia, Cafioto & Zuleyma, 2006, pp. 75).
Desde aqui se comprende la importancia de conocer el contexto en el cual se
encuentran los NNJ, debido a que el pertenecer a una institucién de las
caracteristicas de Colegio Alicura es un referente sobre los sujetos.

Esta conceptualizacion se debe a que cuando nombramos el espacio estamos
poniendo el énfasis en la configuracién social del mismo, en relacion a la
utilidad que tiene, a cdmo esta siendo utilizado y a las relaciones sociales que
se producen y desarrollan en su interior.

Debido a que por territorio comprendemos el terreno, la configuracion fisica del
espacio y al nombrarlo como espacio se complejiza la concepcion del territorio,
el cual refiere tan solo al espacio fisico. Por otro lado, los espacios de
socializacion adquirian su relevancia considerando que estos no eran tan solo
el territorio o lugar que ocupan las cosas, sino que también es donde se llevan a
cabo las relaciones sociales, “son espacio producido, en la medida que la
creacion de conceptos como éstos, deriva precisamente de los modos
relacionales a través de los cuales establecemos, como humanidad, lo ‘externo’,
es decir, son la conformacion de nuestra espacialidad” (Santos, 1996, pp.10).

Es desde la configuracion de las relaciones sociales que se pone atencion en el
espacio. Porto-Goncgalves (2009) plantea que las identidades colectivas se
desarrollan en un espacio del cual los sujetos se han apropiado, que ellos han
modificado y trabajado; “los propios miembros de esta comunidad humana
hubieran construido el sentimiento de ese espacio que es su espacio, su
espacio comun, lo que significa que se comunican a través del mismo, como
parte constitutiva de su ser social” (Porto Gongalves, 2001, pp.6). Esto es lo que
se esta desarrollando en la intervencion, la cual finalmente apuesta por que la
mejora de las relaciones al interior del colegio y el mejorar el sentido de
pertenencia al recinto educacional, se constituirdn como factores protectores.
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Fue entonces, que a partir de la aplicacion del Plan de Intervencion y de la
Investigacion, ambos procesos dejaron de tener cabida en el fenbmeno. Es
decir, este comenzé a ser insuficiente para comprender lo que realmente se
estaba llevando a cabo. La co-construccion y los espacios de socializacion
pasaron a ser una de las aristas, ya no abarcaban en su totalidad al fenémeno.
Es por esto que se dio un paso atras para observar qué es lo que realmente se
estaba potenciando.

En conversaciones con los diferentes actores que han formado parte de este
proceso se llegdé a la conclusion de que lo que realmente se potencia en los
NNJ estudiantes de Colegio Alicura, son diferentes habilidades que les ensefian
a enfrentarse a diferentes situaciones, que los distraen a través de la actividad
fisica, que potencia su imaginacion a través de la creatividad y el arte.

Ahi comenzo6 una nueva busqueda bibliografica, donde se dio con el concepto
de “Habilidades para la vida”. Como se desarrollé en el marco de antecedentes,
en el subitem de antecedentes conceptuales, estos comprenden una serie de
habilidades que se constituyen como factores protectores para los sujetos. Es
por esto que la ampliaciéon del fendbmeno se debe a que se entendid que la
prevencion del consumo problematico de alcohol y drogas se logra potenciando
diferentes areas de desarrollo. Teniendo en consideracion que el fortalecimiento
de las habilidades para la vida posiciona de mejor manera a los sujetos para
enfrentarse a la vida y que los NNJ estan en una etapa de desarrollo, es que el
trabajo desarrollado consideré que el dialogo que se produce debe ser
retribuido con informacién sobre las tematicas conversadas. De este modo, los
estudiantes exponian sus apreciaciones y estas eran devueltas con una
retroalimentacion, para potenciar sus conocimientos sobre las teméaticas
desarrolladas, poniendo especial énfasis en las tematicas sobre consumo de
alcohol y drogas.

Tomando en cuenta esto, el fenbmeno quedo de la siguiente manera;

“Fortalecimiento de habilidades para la vida como una estrategia para la
prevencién del consumo problematico de alcohol y drogas”

El marco tedrico pretende dar cuenta de los elementos tanto macro como micro
gue estan definiendo el fendmeno de investigacion, dando una cuenta acabada
de los conceptos que se utilizaran, desde donde y cédmo estos se enlazan frente
a la problematica presentada. Ademéas se definirAn los conceptos que se
utilizaran en la investigacion, tales como la presencia e importancia del discurso
de los NNJ y como esto sera observado.
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Comprender la importancia de lo micro y lo macro en lo social

Para la autora de la investigacion es importante comprender que lo social puede
ser observado desde dos puntos de vista, los cuales deben ser tomados en
cuenta de forma paralela y complementaria cuando se observa un fenébmeno
social, debido a que los dos aportan elementos de gran importancia para los
sujetos con quienes se trabaja y su contexto. Estos conceptos son lo micro y lo
macro social, los cuales son comprendidos desde la importancia de la
integracion tedrica “que desde ella se ‘fuerza a la comunicacion entre diferentes
tradiciones en la teoria y a la integracion interdisciplinaria’, lo cual permite un
tipo de elaboracion teorica que, desde su nucleo constitutivo, es vinculativa”
(Alexander & Giesen (1994, pp.9 citado en Salles, 2001, pp. 117). Considerar
los elementos micro y macro del fenbmeno se considera que fortalecera el
acercamiento a los sujetos, en cuanto se conocera su realidad desde ambas
perspectivas.

La relevancia de atender a lo micro social tiene que ver con comprender las
particularidades de cada contexto, las caracteristicas que definen y diferencian,
en este caso, la problematizacion del consumo de alcohol y drogas en
diferentes comunas, en diferentes familias y sujetos. Es por esto que “la
caracteristica distintiva de los enfoques microsociologicos estaria no solo en la
preocupacion por los miembros de procesos cognitivos y por el significado de
los procedimientos de relato, sino también, por el estatus privilegiado que ellos
dan al analisis de situaciones sociales de pequefia escala’(Dettmer, 2001, pp.
80)

En cuanto a los elementos macro presentes en este marco tedrico, seran
considerados desde lo que Husserl (Acebes, 1995) explica a través de los
mundos de la vida y la imposibilidad de construir un conocimiento totalizante.
En este sentido, el rol que cumplira el Trabajador Social frente a los sujetos y al
fendbmeno es consciente de que no puede hablar por el otro, sino que hay una
puesta comun. Esta puesta en comun es la que ha sido denominada como el
discurso de los NNJ, lo que para Calsamiglia y Tuson (1999) es hablar de una
practica social, la que demuestra una forma de accion entre las personas que
se ve articulada desde del uso lingtiistico en su propio contexto.

La atencién puesta en lo macro social se debe a integrar los eventos e
investigaciones que suceden a grandes escalas, especialmente poniendo el
foco en la politica social; “el enfoque macrosociolégico vincula el uso de
conceptos tedricos al nivel de sistemas, y usa datos agregados derivados de
respuestas individuales de micronivel para caracterizar colectividades sociales”
(Dettmer, 2001, pp. 80)
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De esta forma y tomando en consideracion la Escuela de Frankfurt (Osorio,
2007), se tendra en consideracion que, desde la critica que le hace al
Positivismo, el origen del conocimiento se da ligado a problematicas sociales
reales. La que partiendo de los antecedentes del caso, es el consumo
problematico de drogas y alcohol. Pero, para que haya una transformacion
social el método a utilizar debe ser concordante con el sujeto de intervencion y
su contexto. El sujeto de intervencion son los NNJ del Cuarto Nivel de Colegio
Alicura y el contexto es la comuna de Pefialolén, La Faena, sector 10.

Estudiantes desde el concepto de jovenes

Teniendo en consideracion que “La edad aparece en todas las sociedades
como uno de los ejes ordenadores de la actividad social. Edad y sexo son base
de clasificaciones sociales y estructuraciones de sentido” (Margulis, 2008, pp.
13) es que se le otorga relevancia al rol de los sujetos en esta
intervencién/investigacion. Esta esta dada no tan solo porque ambos procesos
— investigacion e intervencién- estén dirigidos hacia ellos, sino que también por
el rol social que los jévenes poseen. Por una parte, los jévenes son el reflejo de
lo que la sociedad adulta les ha ensefiado, les ha otorgado y les ha permitido
ser. Son los tiempos, los esfuerzos, los recursos que en ellos los adultos han
invertido. La sociedad, a través de las distintas instituciones, educa a los nifios
a ser los jovenes que luego son.

En cuanto a los NNJ, la investigacion trabaja con esta conceptualizacion ya que
al nombrarlos como jovenes se hace una apuesta por resaltar la
heterogeneidad que tienen como grupo social, debido a que estan en un
periodo vital en el cual buscan mediar entre sus propias expectativas y las que
poseen el mundo de quiénes y cémo debieran ser. Hay autores que han
preferido nombrarlos por el término de adolescentes, pero para este caso se
considera que la carga que posee es negativa, al decir que ese sujeto esta
adoleciendo algo, cuando en realidad es una etapa mas del ciclo vital.
Nombrarlos como jovenes y no como adolescentes ha permitido a lo largo del
proceso que los NNJ se sientan reconocidos y valorizados, de esta forma han
desarrollado su creatividad y se han desenvuelto participando de manera
comoda al sentirse reconocidos como personas autonomas y validas.

“Es la consideracion del grupo juvenil un espacio en que se producen
identidades sociales, como un lugar de compartir la cotidianeidad, de la
produccion de comunidad y el establecimiento de los sentidos vitales
para enfrentar dicho momento de su vida” (Duarte, 2000, pp. 7).
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Debido a que la juventud es una categoria que ha sido construida socialmente,
se debe tener en consideracién gue ella misma “alude a fenbmenos existentes,
tiene una dimensién simbdlica, pero también debe ser analizada desde otras
dimensiones: se debe atender a los aspectos facticos, materiales, historicos y
politicos en que toda produccion social se desenvuelve” (Margulis, 2008, pp.
15). En el caso de los jovenes estudiantes de Colegio Alicura estos factores
estan asociados al fendmeno social de la pobreza, debido a la comuna y sector
en el cual el colegio se ubica y a su historia.

La pobreza es considerada como un factor determinante para el desarrollo
psicosocial del sujeto, debido a que se tiene en consideracion la importancia de
entender que las personas estan determinadas por variables de la estructura
social: “estudios vinculados con el tema tienden correctamente a criticar el uso
automético de las categorias etarias, cuando no distinguen entre las
condiciones desiguales que encuentran -dependiendo del sector social a que
pertenecen- personas pertenecientes a los mismos grupos etarios” (Margulis,
2008, pp. 17).

Raczynski (1995) complejiza la tematica de la pobreza al problematizar el
acceso a bienes y servicios a través del alcance que tienen las politicas
sociales y como estas determinan la vida de las personas segun el estrato
socioecondmico al que pertenezcan. Esto determina y condiciona lo que cada
uno posea, en el sentido tanto de acceso a bienes y servicios, como la
posibilidad de tener contacto con redes (mejores redes). Teniendo esto en
consideracion y relacionandolo con los NNJ se comprenderd lo juvenil “como
las expresiones sociales y (contra) culturales que el grupo social juventud
despliega (con toda su pluralidad), en la vivencia de la tensién por resolver las
expectativas que el mundo adulto plantea de integracién social y las
expectativas propias que se van construyendo” (Duarte, 2002, pp.8).

Un factor importante a tener en cuenta es que los jovenes, debido a la etapa de
desarrollo en la que se encuentran, estan en un periodo donde la socializacién
adquiere relevancia “por ser esa una etapa de la vida que se caracteriza por el
crecimiento y desarrollo humano con una gran vulnerabilidad, donde la
busqueda de identidad personal y grupal hace a los jovenes inestables” (Cid-
Monckton, P & Pedrao, L., 2011, pp.740). Desde aqui se entiende que el
discurso de los NNJ esta en formacion y es susceptible de influencias por parte
de otros. Para que esto no determine la investigacion se trabajé a través de
lineamientos que han consecuentes con el postulado en cuanto a la etapa en
gue se encuentran los NNJ. Para esto la investigacion se ha desarrollado desde
actividades dinamicas que aportan a la motivacion de los NNJ, sin generarles
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incomodidades y cuidando el no provocar recuerdos o situaciones en que se
tocaran temas de si hay o no consumo en sus circulos. Por lo mismo, las
conclusiones que se han llegado a sacar estan relacionadas a qué piensan ellos
del consumo probleméatico y no cual es la relacion que ellos tienen con el
consumo problematico.

Desde la literatura se ha comprendido que parte de la experiencia de
socializacion es la busqueda de la identidad, a través del cual el consumo se
desarrolla a modo de experimentacion “Precisamente, entre los adolescentes la
experimentacion con sustancias psicoactivas se asocia a una busqueda
identitaria y a la aspiracion y/o mantenimiento de la propia integracion grupal, lo
cual influye sobre la percepcion de los beneficios y riesgos inherentes a los
usos de las drogas” (Moral, 2005, pp. 9).

Es importante sefalar la socializacion callejera, la cual desarrollan los jovenes
desde temprana edad y que implica que los jévenes observan comportamientos
problematicos como el microtrafico (Pérez, 2003). Esta es una realidad de los
jovenes de Colegio Alicura, ya que se movilizan en transporte publico y pasan
arto tiempo en plazas y espacios publicos en su barrio. La problematizacién del
barrio asociado al consumo como espacio donde se producen relaciones
sociales;

“Su concepcién es multiple, ya que no se puede entender el barrio solo
desde sus aspectos fisicos, ligado al territorio, sino que también desde
aspectos mas socioldgicos, es decir la construccion social de este, sus
caracteristicas, practicas, relaciones, aspecto que se encuentra en su
mayoria ligado principalmente al concepto de lo popular” (Herrera, 2013,

pp. 25)

Asi es como la investigacion se propone conocer la particularidad de los NNJ de
Colegio Alicura, partiendo de la base de que como grupo juvenil tienen
caracteristicas por las cuales se encuentran en colegio, estas son: expulsiones
de otros establecimientos educacionales, desfase de por lo menos dos afios de
estudio, periodos donde no asistieron a ningln colegio, entre otras. Estas
caracteristicas ponen de manifiesto que claramente estos jovenes no tienen
aprehendidas las reglas y normas que se imparten en los colegios, ya que no
logran adecuarse a las exigencias de los establecimientos educacionales
convencionales y son expulsados, lo que genera que sus procesos de
escolarizacion sean muy inestables.
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Para la intervencion esto es importante ya que les da el centro de la
intervencién, la intencionalidad de porqué intervenir con ellos y no con otro
sujeto.

Desde la investigacion, el poner a los jovenes en el centro del conocimiento y
desde ellos construirlo, develarlo y comprenderlo. Es interesante posicionarse
desde que para los jovenes “el mundo se presenta nuevo, abierto a las propias
experiencias, aligerado de recuerdos que poseen las generaciones anteriores,
despojado de inseguridades o de certezas que no provienen de la propia vida”
(Margulis, 2008, pp. 18).

Los objetivos de esta investigacion buscan develar desde el discurso de los
NNJ qué significados poseen sobre el consumo problematico de drogas y
alcohol. Para esto es importante sefialar que por discurso entenderemos “un
complejo conjunto de actos linglisticos simultdneos y secuencialmente
interrelacionados, que se manifiestan a lo largo y ancho de los dmbitos sociales
de accion como muestras semiéticas (...) y textos” (Wodak (2003: 105 citado en
Merino, 2006, s/n). El discurso sera entendido como el lenguaje reflejado en
una practica social que se encuentra dentro de estructuras sociales, lo cual para
Vera (2007) es el reflejo del constante intercambio entre las estructuras sociales
y las préacticas sociales.

Para Foucault (1970) el discurso es limitado, controlado y seleccionado, a
través del discurso vemos consideraciones historicas, del contexto, que viene
desde un alguien a otro. Foucault (trad. Gonzéalez, 1992, s/n) dice “Me hubiera
gustado darme cuenta de que en el momento de ponerme a hablar ya me
precedia una voz sin nombre desde hacia mucho tiempo” ya que es consciente
de que el discurso es el reflejo de una historia, de otro discurso que hemos
tomado o dejado para la construccion del nuestro. Esos elementos que se
toman o dejan vienen dados desde el contexto en el cual nos encontramos.

Para Van Dijk (1994), no es el discurso el que construye el contexto, sino que el
discurso es como lo nombramos y describimos, por lo tanto a través del
discurso podemos saber cdmo una persona percibe la situacién. A partir de esto
es que “el lenguaje constituye uno de los elementos de mayor relevancia en las
sociedades: por medio de €l nos comunicamos, transmitimos las tradiciones y
los saberes, entre otras cosas; ademas, participa de otras practicas no
propiamente discursivas” (Murillo & Vergara, 2004, pp. 209)

Intervenir con NNJ responde a que son ellos quienes poseen mayores indices
de vulnerabilidad social. Los principios declarativos de CONACE son:
Participacion activa de los jévenes en sus propios procesos de desarrollo, el
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reconocer que los jévenes son sujetos y considerar los contextos en que se
desarrollan. Estos principios estan aun vigentes y es importante considerarlos
para la intervencion/investigacion.

Desde dénde se problematiza el consumo de alcohol y drogas

En relacion al consumo problematico de drogas y un potencial consumidor, se
considera que hay factores que lo propician y otros que impiden que este
suceda, estos han sido denominados como factores protectores y factores de
riesgo, los que influyen en la relacion que tendra el sujeto con el consumo.
Desde la construccion que hacen Sanchez, et. Al. (2014), se definen como
factores protectores y factores de riesgo los “factores contextuales, familia,
escuela y comunidad, asi como los factores personales autoestima,
sintomatologia depresiva y expectativas académicas” (Sanchez, et. Al., 2014,
pp. 70), todos estos actian como determinantes para que el NNJ potencie o
inhiba su consumo de drogas y alcohol. En base a esto los autores definen que
mientras mas factores de riesgo se encuentren asociados a un sujeto, mas
posibilidades tiene él de convertirse en un consumidor problematico de drogas y
alcohol.

El contexto de Colegio Alicura y la justificacion de generar una intervencion de
transformaciéon social en el mismo parte desde la realidad de sus estudiantes,
guienes estan asociados a estigmatizaciones negativas y de rechazo en sus
historias de vida, debido a su bajo nivel de escolarizacion, a haber sido
expulsados de otros recintos educacionales o por haber repetido algun curso, la
cual es una “practica en muchas escuelas de expulsar a los nifios cuando
tienen conductas problematicas” (Ministerio de Trabajo y Prevision Social, 2009,
pp.7). Parte de “Proyecto Alicura” es dar vueltas estas estigmatizaciones, hacia
lo que puede llegar a ser la integracién, el apoyo y el obtener la nivelacion de
curso.

Debido a estas caracteristicas que se asocian a los NNJ de Colegio Alicura es
gue se considera que serdn mas propensos al consumo problematico de drogas
y alcohol. Pero esta opinidn proveniente del mundo experto puede ser reforzado
a través de conocer qué significan para estos jévenes los factores protectores y
de riesgo, al hacer una construccidn de estos conceptos desde sus propios
discursos. Ya que la lectura de tales representaciones sociales sobre el
consumo de drogas y alcohol “parecen tener una influencia directa en las
personas, debiéndose tener en cuenta que el contenido, la estructura y la
relacion entre estas y la conducta estd también determinada por el momento
histérico y contexto social en el que se encuentran dichas personas” (Trujillo &
Vargas, 2012).
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Este cuestionamiento surge desde que hay autores que han definido que el uso
de drogas no es necesariamente algo que posea una carga negativa, sino que
hasta puede ser considerado desde un valor social positivo. Los autores
relacionan esto a que las drogas y su uso continuo es, y cada vez mas,
ampliamente utilizado por los colectivos sociales (Trujillo & Vargas, 2012). En
este tema se puede ver como desde la sociedad civil se estan produciendo
demandas de, por ejemplo, legalizacion de la marihuana. Estas demandas se
hacen desde el considerar un consumo terapéutico y responsable, pero la
realidad nos muestra que es diferente la reaccién y la relacién que establecen
los diferentes sujetos con las drogas.

Sobre la tematica de legalizacién, la ley 20.000 considera que la marihuana es
una sustancia que podria llegar a producir una dependencia fisica y/o psiquica
ademas de efectos toxicos y considerables dafios a la salud de las personas
gue la consuman. La ley al considerar estos factores es punitiva respecto de
quien produzca, consuma, venda, compre, trafique o porte marihuana.

Entre varias iniciativas que se cuentan para legalizar el consumo de marihuana
se tiene el que llevaron a cabo los senadores Ricardo Lagos Weber, Juan Pablo
Letelier y Fulvio Rossi, quienes “ingresaron a tramite una iniciativa que
permanece en primer tramite, para modificar la Ley 20.000 y permitir que las
personas mayores de edad puedan cultivar marihuana en su domicilio” (BCN,
2013)

Entre los argumentos para su posible legalizacion se cuenta el caracter
beneficioso de la cannabis para tratar enfermedades como el céancer, la
disminucién del trafico debido a que cada quien que quiera consumir tendra un
acceso facilitado (Hurtado, 2006).

¢ Por qué prevenir?

La prevencion tiene como fin el generar habilidades en los NNJ que los ayuden
a posicionarse frente al consumo de drogas y alcohol de manera informada y
consciente de lo que consumir significa para sus vidas particulares y también de
las consecuencias que esto tiene a nivel social.

Desde la literatura se comprende que hay una ineficiencia de los programas de
tratamiento de alcohol y drogas, lo cual se debe a su alto costo y moderados
resultados. Es por esto que “No es sorprendente que cada vez se haya ido
poniendo mas énfasis en las iniciativas destinadas a prevenir la iniciacion y las
primeras etapas del consumo de drogas” (Botvin, 1995, pp. 336).
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Es importante que los programas de prevencidén se desarrollen integrando los
diferentes ambitos de la vida de la persona, para que de esta forma integre los
diferentes aristas en la comprensién de las consecuencias del consumo de
alcohol y drogas.

Educacioén inclusiva v/s Educacién exclusiva

Se considera importante sefialar las diferencias entre los conceptos de inclusion
educativa y exclusion educativa, términos que Echeita (2008) ha utilizado para
nombrar las diferencias educacionales que se viven en los diferentes paises y
ciudades en los diversos centros educativos y la oferta que hay para la
poblacion y las necesidades particulares que tiene cada estudiante. Lo cual
responde por un lado al tipo de oferta y demanda de un grupo social muy
heterogéneo en necesidades, y por otra lado, a la realidad chilena donde la
educacion es altamente segregada, donde la educacidon publica de la privada
generan en la vida de los individuos consecuencias condicionantes para el
futuro de sus vidas (Ruiz, s.a). Tener en consideraciones estas condicionantes
del sistema educativo es parte de saber que el discurso estara construido y
condicionado desde estas experiencias de vida. Por otra parte, comprende la
importancia del sistema educacional como sistema macro y la realidad de
Colegio Alicura como sistema micro.

La Educacién ha sido un tema de suma importancia desde los inicios de la
historia humana. Platon, en “La Republica”, planteaba que la educacion de los
guerreros y los nifios tenia gran relevancia para la formacion de la sociedad, ya
que la educacion demuestra lo bueno, lo benéfico; las personas educadas y
sabias no permiten la corrupcién, el orgullo ni la avaricia, lo cual permite que
una sociedad se desarrolle correctamente. (Platon; “La Republica”; Instituto de
Estudios Politicos, Madrid, 1969.)

¢Por qué trabajar la prevencion del consumo de alcohol y drogas desde un
colegio? Primero porque, como se dijo anteriormente, que es una problematica
social y también debido a la importancia de la educacién, la cual Durkheim
define desde que posee un caracter social “...la accion ejercida por las
generaciones adultas sobre las generaciones todavia no maduras para la vida
social. Su objetivo es despertar y desarrollar en el nifio aquellas actitudes
fisicas, intelectuales y morales que le exigen la sociedad, en general, y el medio
al cual esta especialmente destinado.” (Durkheim, 1967, pp. 253).

Debido al importante rol que cumple la educacion para la sociedad es que “los
cambios educativos deben ir a la par de las transformaciones sociales y
culturales, politicas y también econdmicas” (Kuzmanich, 2004, pp. 5).
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Entendiendo que a través de la educacion se le entregan herramientas al
estudiante para enfrentarse e integrarse a la sociedad. ¢Qué pasa si no nos
hacemos cargo de la tematica del consumo de alcohol y drogas?¢;Dénde y
como se esta educando a la poblacion sobre estas sustancias?

En época de dictadura la educacion pasé de ser estatal a ser municipal, por lo
gue esta pasé a responder a un modelo neoliberal, donde “la educacién era
vista como un mercado, donde lo central era la optimizacion y la competencia
como motor de crecimiento” (Kuzmanich, 2004, pp.12) Esto generd grandes
desigualdades educativas entre los recintos publicos de educacion, debido
principalmente a que no todas las municipalidades cuentan con los mismos
recursos y por lo tanto un colegio de un municipio de estrato socioeconémico
bajo contaria con peores condiciones educativas que uno de un sector alto.

Luego del periodo de dictadura se realizaron modificaciones a la legislacion
educativa, manteniendo el caracter municipal de la educacion publica, estos
cambios no han significado que toda la poblacién chilena pueda acceder a
educaciéon publica, gratuita y de calidad, por lo que hasta el dia de hoy las
reformas se siguen proponiendo y la poblacién chilena se sigue manifestando
para producir estos cambios (necesarios) en la educacion.

Diversos estudios realizados en diferentes paises han mostrado que la
desercion escolar se encuentra asociada a factores del individuo que han sido
determinados desde su familia y entorno directo. Cuando comprendemos el rol
que cumple la educacion y lo asociamos a lo dicho anteriormente es que
asociamos que “la experiencia escolar de los nifios estd relacionada
negativamente con la pobreza del hogar y la edad del nifio” (texto 139, s/p). De
este modo se establece una especie de circulo vicioso, en el cual un NNJ o
estudiante perteneciente a una familia pobre tendra mas posibilidades de
abandonar sus estudios y que luego esto serd determinante para encontrar
trabajo, por lo cual es muy probable que siga siendo pobre.

Esto es la realidad de la educacion en Chile y nombrarla tiene que ver con
comprender el contexto en el cual se encuentran los estudiantes de Colegio
Alicura, quienes como se dijo en el Marco de Antecedentes, responden a
realidades de pobreza y vulnerabilidad.

Por otra parte, la ejecucién de “Proyecto Alicura” se llevo a cabo con el apoyo
de voluntarios, quienes son todos estudiantes universitarios y que por lo tanto,
responden a una realidad diferente a la de los estudiantes de Colegio Alicura.
Debido a que por el solo hecho de ingresar a la Universidad se entiende que
tendran un futuro laboral de mejores expectativas que las de los estudiantes de
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Colegio Alicura. Esto es parte de comprender que el ingreso a la Universidad en
Chile sigue estando reservado para quien pueda pagarla o tenga la capacidad
de endeudarse a través de la obtencién de un crédito. De todas maneras, los
voluntarios responden también a la conceptualizacion de jovenes y el aporte
que ellos han hecho para el proyectoha sido relevante ya que intervienen el
espacio fisico con los estudiantes de colegio Alicura y en el dialogo comparten
sus experiencias de vida, conociendo asi otras realidades.

Esto es parte del trabajo que realizan como voluntarios del proyecto. Por trabajo
voluntario entenderemos;

“Aquel trabajo no remunerado que supone la entrega desinteresada de
tiempo, habilidades y capacidades, que se ocupa de las necesidades de
otras personas o de la sociedad y se desarrolla en un marco mas o
menos organizado como una opcion libre. La accion voluntaria se ubica
dentro de la polaridad entre los derechos sociales y los deberes
ciudadanos” (Vera, 2007, pp. 157)

El voluntariado se hace concreto desde la accion de un acto voluntario y
desinteresado, donde se desarrolla una accion permanente y sistematica que
ha sido planificada y organizada desde una entidad u organizacion,
proponiéndole a la persona que acceda al trabajo voluntario un rol dentro de la
intervencidn que se realiza. En este caso y como se dijo anteriormente, los
voluntarios en “Proyecto Alicura” desempefiaban las mismas labores que los
estudiantes de Colegio Alicura, sin embargo poseian el deber de incitar a la
conversacion para compartir experiencias de vida, para que los estudiantes
conocieran otras realidades y experiencias de vida, especialmente la
experiencia de estudio universitario. Hay autores (Jelin, 1996 (En Vera, 2007)
gue han definido que el voluntariado no obedece a una accion obligatoria, sino
gue responde a una accion de responsabilidad social, publica y politica hacia el
otro, que va determinada a través del poseer una conciencia (critica) con la
realidad social.

El tipo de voluntariado que se desarrolld en este proceso es lo que Vera ha
definido como Voluntariado de la Promocion, a través del cual se potencian
habilidades con los sujetos que se esta trabajando, en pos de una
transformacién social. En este caso, esa transformacion va dirigida a
problematizar el consumo y comprender que es una realidad que perjudica
tanto al individuo como a la sociedad, ya que le dependencia a sustancias
ademas de los dafios al organismo genera consecuencias a nivel social como
peleas, robos, violencia, etc.
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NNJ vy consumo problematico de alcohol y drogas

Para lograr comprender el discurso de los NNJ se tendra en consideracion que
el lenguaje es el productor del conocimiento (Alonso, 2004). Tomando esto
como base es que la investigacion asume una postura ética basada en la Etica
del Discurso desde Habermas, la cual se constituye como una ética formalista,
deontoldgica, cognitiva y universalista. Es a partir de ella que surge lo que
Adela Cortina llamo crisis de la ética cuando esta se encontraba en un Estadio
Convencional, dentro del cual se invalidaban los mundos de la vida a través de
los medio linglisticos. Para que esto no suceda, la investigacion se propone
validar el discurso de los NNJ, validandolos a ellos también como interlocutores
con opiniones y experiencias, dentro de la comunidad de habla. Ya que la Etica
del Discurso pretende enfrentar la colonizacion de los saberes, los cuales para
esta investigacion han sido colonizados por el mundo experto y la valoracion
gue se tiene del consumo desde los dafios que produce a la salud y la
dependencia de quienes se hacen adictos, pero no se ha dado el espacio para
que los NNJ, que son parte del mundo que consumo, levante su valoracion
respecto al consumo problematico de drogas y alcohol.

De este modo y para Habermas; “El objetivo de este procedimiento esta en la
obtencion de un argumento capaz de contemplar los intereses de todos los
afectados y participes del procedimiento discursivo, y por tanto, su aprobacion,
por el hecho de representar el mejor argumento” (Moreno, 2007, pp. 64).

Desde UNICEF (2002) se postula que los aprendizajes que poseen los NNJ
provienen desde el mundo adulto inmediato que los rodea, desde aqui
aprehenden comportamientos, razonamientos, formas de relacionarse, etc. El
proceso de aprendizaje de los jévenes viene modelado por el mundo adulto al
cual pertenezcan.

Sin saberlo, los NNJ estan tomando decisiones que seran definitivas para sus
vidas. Por ejemplo un NNJ que consume drogas y alcohol esta condicionando
su desarrollo tanto fisico como psicolégico. Estudios han demostrado como el
consumo es siempre perjudicial cuando es realizado por un NNJ, lo cual se
traduce en desarrollo y funcionamiento negativo del cerebro, limitando sus
procesos de aprendizaje y oportunidades futuras. Por esto es que este
organismo internacional declara que “El mundo no resolvera sus problemas
hasta que aprenda a escuchar mejor lo que los jovenes tienen que decir y luego
colabore con ellos para hacer realidad el cambio necesario” (UNICEF, 2002, pp.
6).
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Marco Metodolagico

El énfasis de esta investigacion esta situado en poder comprender e interpretar,
la percepcion que tienen los estudiantes del 4° nivel de Colegio Alicura acerca
del consumo problemético de drogas y alcohol. Esto tiene como propdsito
comprender desde donde se sitian sus opiniones, pero principalmente, su
actuar. Por esto es que la investigacion tiene un caracter cualitativo, ya que
busca develar el significado de los comportamientos sociales. Debido a que los
“métodos cualitativos parten del supuesto basico de que el mundo social es un
mundo construido con significados y simbolos, lo que implica la basqueda de
esta construccion y de sus significados” (Ruiz, 2012, pp. 31) es que se utiliza un
método cualitativo para responder a la pregunta de investigacion.

Por otra parte, no se utilizé un caracter cuantitativo ya que estos “son eficientes
en la captura de los hechos de la realidad social (nivel de compras mensuales
en centros de venta minoristas) y en las manifestaciones conscientes de los
sujetos sociales (opinibn sobre el aumento de precios de los productos
alimenticios). (Serbia, 2007, pp. 128). Estos factores sorpresa son los que se
espera que alimenten la investigacion y ya que los métodos cuantitativos son
rigidos y de un disefio cerrado, no permite que se generen datos inesperados.

La investigacion posee un caracter exploratorio, ya que examina “un tema o
problema de investigacion poco estudiado, del cual se tienen muchas dudas”
(Hernandez, 2003, pp. 115), el que ha sido investigado desde SENDA a través
de una perspectiva cuantitativa de masificacion de datos sobre el consumo de
drogas y alcohol en estudiantes, a través de encuestas donde los NNJ no tienen
la opcidn de expresar qué es lo que ellos piensan. Estas encuestas miden lo
gue ha sido considerado problematico desde el mundo experto, no
incorporando al NNJ en la problematizacion de la realidad del consumo. Es por
esto que la tesis se ha desarrollado a través un caracter exploratorio, ya que las
dudas que pretende responder no han sido estudiadas previamente y desde la
problematizacion de la tematica, donde se considera que es un tema que debe
ser abordado desde otros puntos de vista. Esta necesidad de conocer las
percepciones de los NNJ esta ligada a aportar en la prevencion del consumo
problemético de drogas y alcohol desde la realidad particular de los estudiantes
de Colegio Alicura.

La estrategia de muestreo es la muestra estructural no estadistica, con la que
se busca “la comprensién y la reconstruccion de discursos caracteristicos de
una grupalidad o de ciertas personalidades tipicas o ejemplares en relacion a
un tema” (Serbia, 2007, pp. 134) quienes en este caso seran los estudiantes del
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4° nivel de Colegio Alicura. Debido a que los sujetos que participaran poseen
caracteristicas similares es que la muestra fue limitada a una poblacion
denominada como tipica, las que “permiten la descripcién de los rasgos de los
sujetos mas repetidos de una poblacién caracterizada por una homogeneidad
interna” (Serbia, 2007, pp. 134).

A partir de esto es que la muestra se construyé teniendo en consideracion los
siguientes criterios definidos en Vera (2007): marco institucional que es el
Colegio Alicura y los NNJ del Cuarto Nivel; rol de los sujetos de la investigacion
que son estudiantes y la etapa del ciclo vital en que se encuentran, NNJ de 13 a
17 afios. Para la formulacion de la muestra fue necesaria la intervencion de los
profesores jefes de cada curso participante, a modo de que esta fuera
constituida por pares que no pertenezcan al mismo grupo social cercano y
ademads que sea variada en cuanto se encontraran presentes jovenes
consumidores, medianamente consumidores y no consumidores. El rol de los
profesores fue la de seleccionar a los estudiantes que cumplieran estos
criterios, sin informarle a la investigadora, a modo de que las caracteristicas de
cada joven se vieran expuestas en su discurso.

Debido a la edad de los participantes de la investigacion llevada a cabo es que
Se propuso una estrategia de investigacion que no solo entregara respuesta a
una pregunta, sino que invitara a sus participantes a reflexionar sobre la
tematica conversada. Por otro lado, el consumo problematico de drogas y
alcohol es una realidad presente en la vida de NNJ que son los sujetos del
estudio, por lo que tratar la tematica sin dejar respuestas claras no hubiese sido
apropiado, considerando que la etapa de la vida en la que se encuentran es
crucial al considerar que en ella se potencia el desarrollo humano (Ministerio de
Trabajo y Prevision Social, 2009).

Los grupos de discusion (Anexo 3) se caracterizan por ser instancias donde se
analiza el discurso grupal presente, con un facilitador que a través de diversas
dindmicas permite que haya consensos y disensos entre los participantes, sin
intencion de llegar a un punto correcto o incorrecto (Canales, 2006). Es
importante recalcar la diferencia que tienen los grupos de discusion con los
focus group “el primero sirve para investigar el sentido de ‘las palabras’, y en
ellas encontrar la conciencia del sujeto y su relacion con la ideologia de su
grupo, y el segundo para investigar los relatos de las acciones, y en ellos
encontrar ‘la experiencia’ tipica” (Canales, 2006, pp. 267). Por esto es que se
eligio esta metodologia, que permite acercarse a la construccion simbdlica de
los mundos sociales a través de someter “a valoracion lo que entienden como la
realidad” (Canales, 2006, pp. 269).
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Esta técnica fue utilizada de modo didactico y participativo, a modo de generar
motivacion en los jovenes y crear un clima que fuera agradable, de respeto y de
confianza, donde los estudiantes se sintieran desinhibidos y pudiesen ser
espontaneos. Para esto también se aplicaron como técnicas la observacion
participante y la escucha activa, las cuales aportaron al registro de informacién
y a la conformaciéon de una convivencia donde los jévenes sintieran comodidad
para conversar, y vieran su opinion validada a través de esto (Juan & Roussos,
2010). Dadas las caracteristicas propias del grupo con el cual se trabajé es que
se hizo a través de una estrategia flexible en cuanto a los tiempos de ejecucion,
fue por esto que el instrumento se aplico de forma diferente en el Grupo de
Discusion 1 y en el Grupo de Discusion 2, teniendo en consideracion las
actividades que mas habian resultado y también como la investigadora debia
manejar los tiempos y abrir las preguntas para obtener mas informacion.

Consideraciones Eticas

A través del Consentimiento Informado se presenta la investigaciéon y sus
objetivos, en este se declara la voluntariedad de participar de ella, la
confidencialidad de la informacién y para que serd usada la informacion. Hay
dos tipos de consentimientos, debido a que los sujetos presentes en la tesis son
menores de edad se deben tener resguardos y por esto se informa al Director
del Colegio, donde ademas de detallar la investigacion y sus alcances se realiza
un compromiso de devolucién de la informacion (Revisar Anexo 1). Y los
jovenes participantes también firman un consentimiento informado, donde
acceden a participar voluntariamente de la investigacion (Revisar Anexo 2). De
ocurrir una situacion donde se evidencia una vulneracion del NNJ hay una serie
de protocolos establecidos para proceder y denunciar la situacion.

Estrategia de Andlisis

Como plan de analisis se propone hacer uso del Analisis Critico del Discurso
(ACD)el cual “no es un método quesimplemente se puede aplicar, sino una
mentalidad, una actitud, un movimientode aplicar el AD en el estudio de, y la
lucha contra, importantes problemas sociales” (Londofio, 2007, pp.135). EI ACD
sera tomado desde que responde a una “tradicion que rechaza la posibilidad de
una ciencia «libre de valores», aquéllos argumentan que la ciencia, y
especialmente el discurso académico, son inherentemente partes de la
estructura social, por la que estan influidos, y que se producen en la interaccion
social” (Van Dijk, 1999, pp. 23). Esta eleccion tiene que ver con reconocer el
caracter social de las partes involucradas en la investigaciéon, tanto sujetos
como al investigador, reconociendo de este modo las estructuras presentes. Por
otra parte, permite reconocer que hay valores sociopoliticos involucrados en la
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investigacion, lo que conlleva a tomar “posiciones explicitas en los asuntos”
(Van Dijk, 1999, pp. 24).

El ACD es coherente con la investigacion por su interés en develar los
discursos sociales de los sujetos y su relacion con sociedad. Para esto es
importante la formulacién del marco tedrico, donde se consideran tanto los
elementos micro como los elementos macro que estan contextualizando el
fendbmeno investigado. Al considerar estos elementos es importante analizar
como estos se relacionan. Van Dijk (1999) propone criterios a considerar para la
realizacion de este analisis, el primero es lo que llama como miembro de un
grupo; tiene que ver con situarse desde donde estamos hablando, la “identidad”
gue asumimos para el andlisis. ElI segundo criterio son las relaciones entre
accion y proceso con lo cual se refiere a que “las acciones de los niveles mas
bajos pueden conformar directa o indirectamente procesos sociales o relaciones
sociales globales entre grupos” (Van Dijk, 1999, pp. 25). El tercer criterio es
contexto y estructura social que refiere a la importancia del contexto donde se
desarrolla la accion, el cual debe ser considerado en el andlisis. Y el ultimo
criterio es representaciones sociomentales, que tiene que ver con considerar los
elementos cognitivos de los sujetos, los cuales a través de su pertenencia a
diversos grupos sociales conforman sus identidades y por lo tanto, sus
construcciones culturales. Estos criterios seran utilizados con la finalidad de
aportar y profundizar en lo que dijo Van Dijk “No se trata sélo de un andlisis
descriptivo y analitico, es también un andlisis social y politico” (1994, pp. 186).

Elegir el ACD como estrategia para la investigacion tiene que ver con que el
Trabajo Social posee un discurso de critica social que se fundamenta en la
transformacién social: “el analisis del discurso puede enriquecer las practicas
progresistas del trabajo social poniendo de manifiesto como las préacticas
linglisticas, a través de las cuales manifiestan su idea del trabajo social las
organizaciones, los tedricos, los profesionales y los usuarios del servicio,
también configuran los tipos de practica que se producen” (Healy, 2000, pp. 91).
Ya que a través de todos los niveles del discurso se pueden encontrar los
reflejos de los contextos en los cuales se encuentran los actores del habla.

Por otra parte, el rol del Analisis del Discurso, el que desde Pilleux (2001)
plantea que no es tan solo analizar la descripcion de las estructuras textuales
de un discurso, sino que en él entendemos la interaccién social presente en el
sujeto observado.

La estrategia aportarda a construir los significados y “cdmo aquellas se
materializan a través del lenguaje hablado de sus miembros” (Merino, 2006,
s/n). Al analizar los discursos sobre el consumo problematico de drogas y
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alcohol se tiene como objetivo construir los significados que los jévenes tienen
asociados a esta problematica social, a modo de aportar a la ejecucion de
programas de intervencion en materia de prevencion, construyendo “6rdenes de
discurso que estan en disputa en materia” (Vera, 2007, pp.149) de consumo
problematico. De este modo, la investigacion pretende develar los significados
que tienen en relacion al contexto desde el cual surge el discurso de los jévenes
(Vera, 2007).

El registro de los grupos de discusion se llevo a cabo a través de la grabacion
de audiovisual, la utilizacion de esta herramienta tuvo como finalidad no tan solo
favorecer la transcripcion e identificacion de los miembros, sino que también
debido a que “las tecnologias e imagenes resultantes pueden ser objetos ricos
en informacién que extienden y amplian el campo de observacion y facilitan el
analisis, e igualmente son fruto de un proceso, un contexto de produccioén, de la
intencion y la posibilidad” (Delors, 1999, pp. 9). El autor lo ha denominado como
“conservacion de registro”, debido al caracter artificial que posee, pero que a la
vez conserva y documenta la situacion vivida.

Plan de andlisis

El andlisis de los datos se baso en los pasos propuestos por Vera (2007) y es el
siguiente;

1.- Definir las propiedades de la situacion social que son relevantes para la
produccion y comprension del discurso de los NNJ. Estos son identificados
como los rasgos del contexto que influyen en el discurso. Se definiran; ambiente
de trabajo, tiempo de desarrollo, situacion, circunstancia, participantes y el rol
que cada participante cumple dentro del grupo.

2.- Se determina el corpus textual que sera analizado, lo que seran las
transcripciones de los grupos de reflexién. La importancia de este paso es que
no todas las conversaciones seran utilizadas, sino que las que posean
contenido que aporten a la investigacion. Esto se determinara segun el rumbo
que adquiera la conversacion dentro de cada sesion, a modo de facilitar y dirigir
el analisis hacia los momentos donde los NNJ desarrollen su discurso sobre el
consumo problematico de drogas y alcohol.

3.- Se analiza cada texto de manera “intertextual”, que corresponde al analisis
de cada Grupo de Reflexion de manera individual. Aqui se obtendran los
conceptos que daran categorias de analisis presentes en los discursos de los
NNJ. En este andlisis se pondra atencion al 1éxico que utilizan los actores de
habla.
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4.- Se analizan los textos de forma “intratextual”’, a modo de “analizar las
diversas articulaciones y relaciones que pudieran establecerse entre los
diversos textos” (Vera, 2007, pp. 161). Este analisis va dirigido a relacionar las
diferentes conversaciones llevadas a cabo en los Grupos de Reflexion,
analizandolos de manera conjunta, a modo de que los conceptos vayan
adquiriendo los matices de los discursos de los NNJ. Este paso es para hacer el
levantamiento de qué fue lo que los estudiantes fueron destacando en cada
sesion y las posibles diferencias/similitudes que se encuentren entre los
diferentes grupos de reflexién.

5.- A través del analisis realizado se comienza el levantamiento de conclusiones
sobre la tematica tratada.

Criterios de Confiabilidad y Validez

Los resguardos éticos que se han tomado para el desarrollo de la investigacion
se constituyen como criterios de confiabilidad y validez, debido a que en ellos
se explicitan los criterios que se tienen, ademas de asegurar la confidencialidad
de la informacion.

Como criterios de confiabilidad se pone especial atencion en la “presencia
critica del investigador en el contexto de ocurrencia del fenomeno de estudio”
(Cortés, 1997, pp. 78), la cual se ha desarrollado a lo largo del afio 2014, donde
la investigadora a conocido a los sujetos, al colegio y autoridades, antes de
proponer y desarrollar la investigacion.

Esto le entrega validez a la investigacion ya que en ella “No interesa captar la
realidad ‘que existe’ si no la realidad que se percibe y que a fin de cuentas es la
que existe para los participantes” (Cortés, 1997, pp. 78).
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Analisis y Resultados

Analisis Descriptivo

En primera se instancia se explicitara que a través del Analisis Critico del
Discurso se realiza un analisis descriptivo del discurso de los jovenes
estudiantes de los cuartos niveles de Colegio Alicura, a través del cual se
levantaron lineas argumentativas que daran cuerpo a la presentacion de
resultados para la investigacién. Estas fueron levantadas en funcion de las
tematicas tratadas y que se fueron repitiendo a lo largo de la ejecucion de los
Grupos de Discusion.

1. Vocabulario propio

“Como le dice, los domésticos. Andan domestiqgueando y se roban cosas de ahi
mismo de la poblacion y tienen problemas con las personas” (GP1, 2014, pp. 6).

“Si, estar en la rama. Como gque uno se queda pensado, y después se le corta
el pensamiento y después no se acuerda” (GP2, 2014, pp. 30).

“Drogadictos. Los zombis” (GP3, 2014, pp.10).
“Angustiaos” (GP3, 2014, pp.10).

Los estudiantes manifestaron la verbalizacion de la palabra “domésticos”, la
cual los jovenes desarrollaron para nombrar a personas gue poseen consumo
problematico de alcohol y drogas y que para conseguir las sustancias roban a
Sus seres cercanos, tales como vecinos y familiares, produciendo probleméaticas
mayores. Los “zombis” y los “angustiados” se usan para describir a una persona
gue depende del consumo y se refiere al estado bajo el efecto de alguna
sustancia.

2. Consumo v/s Consumo problematico.
a. Drogas legales v/s Drogas ilegales.

“No po, porque la marihuana es calmante” (GP1, 2014, pp. 7).
“En cambio la marihuana es para todos” (GP1, 2014, pp. 7).

“No po, que si se puede legalizar la marihuana para todos, pero para los puros
adultos no mas” (GP1, 2014, pp. 8).
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“Deberian sacar toda la droga porque hace dafio al ser humano y trae muchos
problemas” (GP1, 2014, pp.16).

“Deberian acabarse todas las drogas, menos la marihuana” (GP1, 2014, pp.7)

Se pudo identificar que poseen poca informacion en relacion a la discusion
sobre la legalizacion de la marihuana, donde normalizan su consumo, esto lo
asocian al poder relajarse y a que la posible legalizacion de esta tiene que ver
con el poder acceder de mejor manera a ella.

Diferencian el consumo de marihuana del consumo de alcohol, diciendo que
todas las drogas deberian dejar de existir, pero que deberia quedar la
marihuana. Sobre el consumo de la marihuana no establecieron un consenso,
ya gue algunos le dieron un caracter transversal y otros establecieron diferentes
etapas de la vida que eran aptas para consumir.

A través de la conversacion los NNJ no se reconocen a si mismos como dentro
de una etapa de desarrollo, sino que identifican que otros sujetos no debiesen
consumir debido a su edad. La legalidad sobre el consumo es tratada en
funcidon de que finalmente quien decida si el menor de edad consumira
dependera de la persona que venda el producto y no se oponga a venderle a
pesar de su edad.

b. Etapa del ciclo vital.

“Porque (...) son menores de edad y aparte (...) tienen como se llaman es malo
po, le estan haciendo dafios” “A ellos mismos (...) A ellos mismo po” (GP1,
2014, pp. 2).

“Eh, peleas, cosas asi. Porque los menores también andan puro peliando”
(GP1, 2014, pp. 6).

“Si po a la edad, también por como es porque el alcohol, creo que afecta por el
tipo de cuerpo que uno tiene po ¢O no? Porque hay cuerpos distintos (...)"
(GP2, 2014, pp. 9).

“Claro, es una persona mas consciente, porque uno a los 16 afos igual no
piensa lo que hace, llega y hace las cosas” (GP2, 2014, pp.8)

“Es que la etapa de los 16 es una etapa pa fumar, andar en fiesta (...)
Para probar cosas nuevas” (GP2, 2014, pp. 13).

“Igual cambia cuando uno es grande, porque igual uno ya tiene familia ahi.
Tiene que cambiar lo que hace, las juntas y todo” (GP3, 2014, pp.13).
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“Queeee (...) yo soy menor de edad y yo voy a la botilleria y yo puedo comprar
lo que yo quiera, pero no en todas” (GP3, 2014, pp.2)

“Si, de los 13, de los 14 para arriba, uno ya tiene lista la calle ya, pero de los 13
afios para abajo eres un cabro chico que estd comprando una petaca” (GP3,
2014, pp. 3)

“Ahi a esa edad recién probé el pito. Y de ahi como que me gustd pero dejé
todo ese afio pasar y pasé mi juventud jugando, jugando a la pelota” (GP3,
2014, pp.5)

“Igual que la droga. Yo cuando cabro chico decia, yo no voy a consumir,
ademas, veia a mis amigos, que ahora consumimos juntos y les decia, asi, de
repente un loco se prendia un pito y yo decia oye apaga esa wea Si no me voy y
la vol4d” (GP3, 2014, pp.22)

Los jévenes reconocen que el consumo no es apto para los menores de edad,
quienes al ingerir alcohol se producen dafios a si mismos. Se puede decir que
por una parte son conscientes del dafio que produce el consumir, y determinan
que el consumo es considerado problematico en si mismo, pero al preguntarles
por el consumo problematico lo construyen a partir del exceso de ingesta de
drogas y alcohol, a través del cual se producen situaciones problematicas como
peleas.

Los jovenes manifestaron que la etapa en la cual se encuentran es el periodo
preciso para comenzar a consumir, esto lo justificaron diciendo que si no lo
hacian ahora luego seria tarde y no conocerian bien sus consecuencias ni
COMO SUS cuerpos reaccionarian ante tal situacion.

c. Alcohol

“No porque el consumo de alcohol uno ya sabe ya y las otras cosas, hacen mas
asi, 6sea yo cacho po. Se quedan pegaos, los problemas que trae” (GP3, 2014,

pp.12).

El alcohol es considerado por los jovenes como la sustancia menos dafiina. El
consumo de alcohol fue caracterizado como una sustancia dafina (GP1, 2014,
pp. 10), reconociendo que a raiz del mismo surgen probleméaticas sociales
como las nombradas anteriormente sobre el robo y los “domésticos”, por esto
proponen una regularizacion mayor del acceso al alcohol.
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d. Drogas.

“Porque con las drogas y el alcohol hay gente que se le agranda el corazon y
anda robando, si es asi la cosa, pa que andamos con cosas” (GP1, 2014, pp.
15).

“Todos los problemas vienen de las drogas” (GP2, 2014, pp.20).

“Deberian acabarse todas las otras drogas, menos la marihuana” (GP1, 2014,
pp. 7).

Diferencian entre “drogas” y “marihuana”, cuando hablan de drogas se refieren
a drogas duras tales como cocaina, pasta base, etc.

e. Contexto

“Hay mas botillerias que colegios en Chile (...) Ademés de eso, en cada colegio
qgue hay, hay una botilleria en la esquina” (GP3, 2014, pp.8y 9)

“Es que en Chile, en Chile igual si se pudiera, dejarian la caga. Se curan y se
ponen, no respetan nada” (GP3, 2014, pp.10)

A través de su discurso los jovenes dan cuenta de una realidad social donde el
consumo esta masificado.

f. Acceso al consumo de drogas y alcohol.
“Pero el copete también estéa legalizado.
Pero el copete (...)
Pero no para los cabros chicos.
En cambio la marihuana es para todos.
La marihuana cualquiera la puede conseguir” (GP1, 2014, pp.7).

Cuando hablan del caracter legal de las diferentes sustancias es que
determinan el acceso 0 no, aunque reconocen que sustancias como la
marihuana son de facil acceso para todos.

3. Informacién acerca del consumo de alcohol y drogas.
a. Informacién Experiencial v/s Informacion Técnica.

“Deberian pegar estos carteles alla afuera (GP1, 2014, pp. 6)

“Por lo menos saber qué te hacen, conocer los efectos” (GP2, 2014, pp.14)
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“Porgque se nota al tiro, porque andan jugosos algunos. Se ponen a mirar feo, se
le nota al tiro a una persona” (GP3, 2014, pp.11).

“Si po, se les da vuelta el craneo. Le digo una cuestion loca tia, porque el
copete en vez de irse a la guata, se va al cerebro.

¢ Por qué pasa eso tia?” (GP3, 2014, pp.17).
“¢Y la marihuana? ¢Qué produce?” (GP3, 2014, pp.18).
“Para que no hagamos esas cosas” (GP1, 2014, pp. 5) .

“Para que nosotros tomemos conciencia. Osea, para que si tomamos después
sepamos que nos puede pasar” (GP2, 2014, pp. 17).

“Paaaaaaaa, pa ponernos clara la pelicula igual” (GP3, 2014, pp.12).

Esto es identificado como que los niveles de informacion que poseen son leves
y responden a vivencias o relatos conocidos por ellos.

En cuanto al Grupo de Discusion visto como un todo, los estudiantes lo
identificaron como un espacio de intervencién para que ellos accedieran a la
informacion, ante comprender que para ellos el espacio y las herramientas
utilizadas fueron utiles y debian ser replegadas.

En el didlogo se pudo apreciar que los estudiantes manejan informacion, pero
gue seguramente corresponde Sus propias experiencias, ya que estaban
constantemente tratando de reafirmar sus comentarios con los datos
proporcionados por la monitora del grupo, no manifestando seguridad sobre lo
que comentaban.

Los NNJ manifiestan un conocimiento acerca de las consecuencias del
consumo al nivel de los efectos psiquicos que produce, lo cual manifiestan
desde un lenguaje informal (Vocabulario propio) como “estar en la rama”.

En la realizacion de los Grupos de Discusion los estudiantes en varias
ocasiones nombraron historias cercanas a ellos de consumo, de generacién de
enfermedades como cancer pulmonar o la historia del sefior que siempre esta
borracho en la esquina. A través de esto se puede desarrollar que finalmente el
consumo problematico es definido por ellos a través de las experiencias de vida
y consideran que esta es una realidad en la que cualquiera puede caer y que es
grave.
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b. Consecuencias del consumo.
i. Nivel Individual.

“A es que depende de la persona po, unos se ponen pesados, otros simpaticos,
otros se ponen a decir cosas” (GP1, 2014, pp.11)

Las caracteristicas que los NNJ reconocieron en las relaciones sociales que se
ven influenciadas por el consumo las asociaron a caracteristicas individuales de
las personas, reconociendo en esto que cada individuo reacciona de manera
diferentes frente al consumo.

ii. Nivel Familiar.

“Los problemas familiares, con la familia, si es que tiene hijos, las relaciones
con los hijos, el hijo como lo va a ver, si es hombre o mujer, como el modelo a
seguir que le esta dando al hijo (...)" (GP2, 2014, pp.18)

“El hijo, el hijo siempre va a querer ser como el padre.
Con la familia, y con los dafos.

Problemas con los hijos.

Alejamiento de la familia” (GP3, 2014, pp.13)

Las relaciones se identifican desde una problematizacién del ejemplo de
guienes consumen hacia sus hijos o hacia los menores, a quienes los NNJ
identifican como personas que necesitan protecciéon desde el mundo adulto,
apelando siempre a la conciencia que deben tener en relaciéon al consumo vy el
acercamiento del mismo hacia los NNJ.

Donde se identifica una mayor problematizacion es a nivel del nucleo familiar,
debido a que consideran que para los hijos siempre serd importante el ejemplo
que den los padres.

En un momento de la discusion lo problematizan en relacion al padre o a la
madre como ejemplo, pero finalmente determinan que es igual de problematico
el ejemplo de cualquiera de los dos realizado desde el consumo. Por lo que
identifican que padres consumidores estan dando un ejemplo negativo a sus
hijos, ya que ellos van a querer consumir.

De todas maneras, identifican que son personas que dependen de otros y que
finalmente la decision de tomar o no alcohol serad tomada por los padres. Ellos
consideran que son ellos los responsables de ensefarle a consumir a los hijos y
que se debe dar en un ambiente protegido, como son sus casas. En este punto
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no estuvieron todos de acuerdo, debido a que uno manifesté que si él fuera el
padre dejaria beber a sus hijos, tanto hombres como mujeres. Por otro lado uno
dijo que al hombre lo dejaria y a la mujer no y otro dijo que no dejaria a ninguno
de los dos. Igualmente, estuvieron de acuerdo en que la edad para comenzar a
beber era la de ellos.

iii. Nivel Social.

“Si, yo tengo un primo de 8 afios, 0 9, y yo, ni ahi con el loco con darle la mano
porque se pa donde se va a ir, porque si después le empieza a gustar, le
empieza a gustar, le empieza a gustar (va girando las manos mientras repite “le
empieza a gustar”) y se mete a otras drogas, va a dejar la caga en la casa, va a
querer robarle a la mama cualquier wea pa poder consumir. Yo lo veo de esa
forma igual. Porque de verdad, yo no soy asi, como se llama, un angustiao”
(GP3, 2014, pp.6)

Los joévenes reconocen una realidad problematica que parte desde el consumo
de alcohol y drogas, desde aqui se manifiesta una preocupacion por otra
persona que podria consumir pero que ellos no facilitarian la situacion. Es
interesante comparar que alejan a otros del consumo, sin embargo ellos igual lo
hacen.

4. Relaciones sociales y consumo probleméatico de alcohol y drogas.
a. Status que otorga el consumo.

“Porque no po, si no es ser mas adulto, es un cabro chico tomando no mas, no
va a ser mas adulto por tomar” (GP1, 2014, pp.12).

“Claro, le dicen a los amigos, puta yo soy bakan. Y nada que ver po. Yo no
encuentro que sea el mas vivo el que mas fuma o el que mas toma.

Yo encuentro que es mas cabro chico (el que toma alcohol)” (GP2, 2014,
pp.21).

“O digamos estai en un grupo y queri hacerte el choro y jpa! y yo tomo.
Si yo estaba pensando eso, yo he hecho eso. Asi, soy mas choro.

Y ¢Resulta?

No po (no se entiende)

No, después estai mal, quedai mal” (GP3, 2014, pp.15)
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El ser consumidor para ellos no es algo que les dé cierto status, consideran que
hay una edad de inicio en el consumo.

Teniendo en consideracién que son personas en formacion y que pueden ser
manipuladas a través de la presion social para consumir, en el grupo de
discusion se puso el tema sobre el status que adquiere la persona al consumir
drogas y/o alcohol. Frente a esto los NNJ no manifestaron que fuera una
situacion que haga ver de mejor manera a alguien, sino mas bien, lo ven como
una opcion personal.

b. Presién social.

“Porque ven como los demas se relacionan con el trago y les dan ganas de
tomar. Pero eso a mi no me interesa” (GP3, 2014, pp.22).

“La vola del que entra a los efectos del alcohol o de las drogas, va a ser a la
hora que él quiera porque va todo en él. Si no es una amenaza le ponen una
pistola en la cabeza y le dicen ya fuma, pero en verdad es cosa de é€l. Va todo
en él” (GP3, 2014, pp.13).

“Que lata por él, pero en verdad no es mi asunto, a mi no me importa. Osea, no
me molesta” (GP3, 2014, pp.21).

Los jovenes expresaron gque no hay una presion por consumir, Sino que es una
opcion personal y que cada persona debe ser quien se ponga Sus propios
paradmetros al momento de decidir si consumir 0 no.

c. Vida Social

“Tomar es sindbnimo de compafierismo. Pa mi si, porqgue por ejemplo si estoy
con amigos siempre tiene que haber algo. Para compatrtir, por compartir algo.

Estuviéramos aqui nosotros, yo me saco las chelas.
Pa compartir algo” (GP3, 2014, pp.16).
“Porque tiene que ser gente muy asi, porque teni que tener confianza.

Gente en quien confiar para contarle las cosas. Porque hay gente que empeora
las cosas.

Si po, es que igual uno anda viendo en quien confia igual. Porque uno agarra
pantalon” (GP2, 2014, pp.25).
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A través de los Grupos de Discusion se comprendid que la vida social se da en
torno al consumo, el cual desarrollan a través de circulos sociales cercanos y
de confianza. Destacan que se debe tener cuidado y que no todas las personas
pueden ingresar a ese circulo, sino que se le debe conocer antes y saber que
es una persona en la que pueden confiar.

d. Responsabilidad frente al consumo.
i. Familiar.

“¢,De dénde viene esa complejidad?
De la casa.

De la ensefianza de los padres.

Si porque (...).

De las malas juntas igual po.

De la casa, cuando uno es cuando chico, porque como es el nifio cuando chico,
gue le ensefan en la casa, es después ese nifio cuando grande. En la casa te
ensefian cOmo ser alguien, comportamientos, a ser respetuoso, entonces si un
papa no te ensefia eso.

Claro, no lo aprendi.

Si porque la ensefanza parte de la casa. Cuando se es chico te ensefian las
cosas, teni que ser asi, no ser asi (rectificando con las manos)” (GP3, 2014,

pp.8)

“(...) el hijo igual se va a sentir mal por la mamé y no solamente el hijo, igual la
mama y todos los familiares, si no es la idea ver a un familiar enfermarse
tampoco” (GP2, 2014, pp.18)

“El hijo, el hijo siempre va a querer ser como el padre”. (GP2, 2014, pp.18)

“No porque no importa si es que es la mama o el papa, si igual van a ser tus
papas, y si es hombre o mujer igual le va a seguir los ejemplos porque lo estan
ensefiando”. (GP2, 2014, pp.18)

La familia cumple un rol fundamental desde el discurso de los jévenes, son los
encargados de ensefiar sobre el consumo y esto lo deben hacer a través de ser
un buen ejemplo, ya que un padre que consume genera que el hijo también
quiera consumir. Por otra parte, para ellos es importante que el consumo se
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haga con el permiso de los padres y que este sea desarrollado en un ambiente
seguro, ojala en su propia casa.

ii. Comercial.

5: “Si po porque ellos como que si ponte uno de ellos se pone a peliar con otra
persona y lo mata asi ¢Quién va a tener la responsabilidad? La discoteca,
porque ellos lo dejaron entrar, porque ahi ellos pagaron (...)" (Pag. 7)

GP2:3: No le importan nadie, solo le importa la plata (GP2, 2014, pp.8)

GP3: 1: Es que depende, con las multas y eso sacan a los irresponsables que
dejan entrar a los menores de edad. (GP3, 2014, pp.7)

Identifican que los adultos en general tienen una responsabilidad con los
menores, en los lugares de entretencidn nocturna, donde la proteccion la
identifican desde el apelar a la conciencia de la persona y ademas a que se
esta pagando y por lo mismo deben ser retribuidos.

En cuanto al tema de la conciencia y el cuidado de los menores de edad,
problematizan el hecho de que quien posea un local donde se vende alcohol, no
estara interesado en el bienestar del NNJ, sino que esta interesado en generar
dinero, es decir, en su propio bienestar.

iii. Social

GP2: 3: Si po hay que tener conciencia, si tenis que pensar que hay nifilos en
las calles, que les puede llegar el humo.

Cuando estaban apelando a la conciencia de las personas que venden drogas y
alcohol a NNJ, se llevo la discusion al cigarro, el cual pronto sera prohibido de
consumir en lugares publicos, quedando replegado el consumo en espacios
privados. Ellos lo consideraron una buena medida, entendiendo que con el
cigarrillo no solo se hace dafio la persona que consume, sino que también hace
dafio a los demas.

5. Factores Protectores y Factores de Riesgo.
a. Sexo.

GP1:4: “Si, porque las mujeres son débiles” “Es verdad porque las mujeres son
mas débiles que los hombres”(GP1, 2014, pp. 13) (4 es mujer)

GP1:2: “Las mujeres son secas pa curarse, se toman un puro vasito y estan”
(Pag. 13)

55



GP3:3: Son mas débiles ¢,0 no?
GP3:2: Las mujeres se vuelven locas. (GP3, 2014, pp.19)

GP3:2: No po, una mujer queda ahi, le pueden hacer cualquier cosa. (GP3,
2014, pp.20)

Explicitan que las mujeres estan en desventaja en comparacion a los hombres
cuando se habla de consumo de alcohol, porque son “mas débiles” a lo cual se
refieren que el cuerpo de la mujer no asemeja de la misma forma que el cuerpo
de un hombre el consumo de alcohol y drogas. Por otra parte, identifican
problematico una mujer bajo efectos del alcohol debido a que pueden abusar de
ella o violentarla y no se podra defender.

b. Familia.

GP2:3: “No esta cuidando al nifio”. “No esta ni ahi con el hijo”. (GP2, 2014, pp.
15)

GP2: 2: “Lo que pasa que se puede vender pero si los papas los dejan tomar,
porque si no los dejan (...) Ahi esta el problema, en dejarlo o no dejarlo” (Pag.
2)

Identifican como principal factor protector a los padres, quienes deben tener
cuidado de sus hijos, conocer a sus amistades y protegerlos en el ambiente de
la casa. De esta manera desarrollan la idea de que si los padres aprueban el
consumo, debe ser guiado y seguro, sin excesos.

Cuando estas condiciones no se dan y el NNJ cae en problemas por el
consumo, se considera a los padres como un factor de riesgo.

c. “Lacalle”
“Por los tiempos (...) La calle (...) Ahora es mas cuatica” (GP3, 2014, pp.5).
“Si po, las malas juntas no mas po, te llevan por malos caminos.
Esos que llevan a los malos pasos.
Esas malas juntas, ¢ Dénde estan?
En la calle” (GP3, 2014, pp.8).

“La calle” es identificado como un espacio problematico en si, ya que en ella se
desarrolla una vida social que gira en torno al consumo y son, por lo tanto,
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personas que uno deberia evitar si es que no quiere caer en conductas de
riesgo.

d. Deporte

“Si po, se deberian solucionar los problemas haciendo actividad fisica, no se po
o conversando” (GP2, 2014, pp. 25)

“Yo creo que deberian haber como mas talleres de rehabilitacion.
De rehabilitacion o de prevencion.

De las dos po, porque yo estaba en un taller de, contra las drogas pero era de
futbol, anti consumo de marihuana, estuve como un afio, y todo ese afio dejé de
fumar po” (GP2, 2014, pp. 19).

El deporte es identificado como un medio para liberarse, para desarrollarse y
para prevenir el consumo de alcohol y drogas.
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Analisis Interpretativo

Luego de “El mero ejercicio arbitrario del etiquetaje, que algunos reconoceran
como valido y necesario, ha de ser reemplazado tanto por un analisis del
discurso que siente las bases de su interpretacion como de la conciencia social
gue genera y aquella sobre cuyas bases reinterpretadas se fundamenta” (Moral,
2005, pp.7). El analisis interpretativo es realizado desde la busqueda de
conocer desde donde viene construido el discurso de los jévenes del 4 nivel de
Colegio Alicura de Pefalolén, con la finalidad de conocer las estructuras que
estan determinando este discurso y, por lo tanto, el actuar de los estudiantes.
Ya que el objetivo de utilizar Analisis Critico del Discurso es “saber como el
discurso contribuye a la reproduccion de la desigualdad y la injusticia social
determinando quiénes tienen acceso a estructuras discursivas y de
comunicacién aceptables y legitimadas por la sociedad.” (Van Dijk, 1994, s/p).
El analisis comenzé con la lectura de los Grupos de Discusion, los cuales
fueron leidos y releidos para dejar que el texto “dijera algo”, ya que se
comprende que el andlisis aqui realizado esta influenciado por la investigadora,
el texto es inagotable y si otra persona fuera a realizar el andlisis,
probablemente llegaria a conclusiones diferentes.

Los resultados se presentan en funcion de lo expuesto en el Plan de Andlisis, a
través del cual se establecieron lineamientos argumentativos que se
consideraron relevantes para construir el discurso de los jovenes y de esta
forma poder visualizar las estructuras que lo definen y las logicas de poder que
subyacen a él. El andlisis se hizo de manera intertextual, lo cual significo el
analisis de cada uno de los Grupos de Discusion de manera individual,
comparando lo que los jovenes fueron diciendo e integrando sus ideas en un
conjunto de temas que abarcaran las respuestas que ellos dieron y que fueran
mas elaboradas y argumentadas desde sus puntos de vista. Es decir, no se
buscaba una linea argumentativa compleja, ni cientifica ni literata, si no que
extension y repeticién. Luego en el analisis intratextual las ideas que salieron
fueron puestas en dos lineas, de convergencia y divergencia. En la primera se
buscé los puntos de encuentro entre los Grupos de Discusion y los jovenes
miembros de los mismos grupos, de la misma forma con la segunda se buscoé
donde los jovenes no estuviesen de acuerdo o identificaran la misma linea
argumentativa desde diferentes posiciones.

La finalidad de la tesis sobre conocer la percepcion de los jovenes del 4 nivel de
Colegio Alicura se propone abrir la discusion y dar inicio a un dialogo sobre
cudles son las posibilidades de indagar aun mas en la problematica, a modo de
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poder aportar a la generacién de intervenciones dirigidas a la prevencion del
consumo problematico de alcohol y drogas. El analisis parte de la base de que
hay razones por las cuales las personas consumen las diferentes sustancias y
que, finalmente, las sustancias a las cuales tienen alcances los jovenes de
Colegio Alicura son, debido a su calidad, mas dafinas que otras. Es decir, hay
un contexto de pobreza y vulnerabilidad social donde el consumo esta en las
calles del barrio y que las sustancias que son consumidas son de muy baja
calidad. Comprender esto es parte de ubicar al sujeto investigado dentro de su
contexto y del lugar que ocupa en la estratificacion social chilena. Desde aqui
se comprende que los jovenes de Colegio Alicura pertenecen al sistema
educativo publico (que se encuentra en entredicho, a través de la generacién de
reformas educativas), por esto se considera que son sujetos pertenecientes a
estratos socioeconomicos bajos, donde sus posibilidades de acceder a estudios
superiores o hasta estudios de ensefianza media, son muy bajos.

El analisis se construye desde el discurso colectivo de los estudiantes del 4
nivel, ya que como dijo Van Dijk “En mi opinidbn no hay una relacién directa
entre nociones sociales tales como poder, dominacion, elites, desigualdad, y el
discurso individual”, por esto se entiende que se analiza desde la colectividad
que entre los jévenes hacen para su discurso (Van Dijk, 1994, s/p).

El contexto en el cual se desarrollaron los Grupos de Discusion se presento a
los jovenes como un espacio para conversar sobre el consumo. Como se
comenta en el marco de antecedentes, estos fueron considerados dentro de la
intervencién como talleres de prevencion. Por lo que ademas de ser el espacio
para conocer las percepciones de los jévenes, fue un momento para aclarar
dudas y trabajar tematicas sobre el consumo. Debido a que los estudiantes
participan en “Proyecto Alicura” la relacion entre los jovenes y la estudiante en
practica es cercana y de confianza y eso permiti6 que en los Grupos de
Discusion los estudiantes de los cuartos niveles pudieran conversar los temas
de manera abierta y fluida. En relacién al contexto en que se llevé a cabo la
recogida de informacion se comprende que finalmente el espacio se encontraba
enmarcado en un contexto institucional y escolar, pero la estructura y la
metodologia utilizadas en los Grupos de Discusion generé que al momento de
iniciar la grabacion los estudiantes se abstrajeran del contexto institucional
dejando salir sus opiniones personales sobre la tematica sin la interferencia que
podria haber generado el colegio como estructura. Esto generé que todos los
grupos se desarrollaran en un clima de confianza, donde los jévenes no se
reprimieron ni cuidaron tampoco su lenguaje, manteniendo en todo momento un
clima de respeto.
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.. 0Oué poder manejan los estudiantes de 4 nivel de Colegio Alicura?

El poder es comprendido desde la capacidad de un individuo o colectivo de
influir en el discurso del otro, lo cual no es una estrategia que se posea “no es
algo inherente a un individuo o grupo de personas, Sino que se ejerce,
invadiendoa los que no lo tienen, lo cual conlleva cierta movilidad, en cuanto no
es propiedad oelemento constitutivo de un sector y puede, en un momento
dado, ser ejercido por un grupo diferente” (Murillo & Vergara, 2004, pp.208). Por
lo tanto, todos poseen la capacidad de ejercer poder, independiente de la
posicion que ocupemos en la sociedad.

Desde los jovenes de Colegio Alicura del 4 nivel se desprende un discurso que,
como se dijo anteriormente, estd basado en sus experiencias o en la
reproduccion de relatos. Esto se asocia a que el poder que ellos ejercen es
sobre sus propios comparferos y sus discursos. La realidad que viven los
jovenes es la que determina sus discursos y que se fortalece a través de sus
propias experiencias de vida. Cuando se realizan los Grupos de Discusién no
se produjeron encuentros donde un joven presionara a otro a decir algo, sin
embargo, se evidenciaba quien tenia experiencia con el consumo y quién no. A
pesar de esto, todos podian manifestar sus opiniones sin necesidad de recurrir
a menospreciar al otro o situaciones de ese tipo que se suelen dar entre
jovenes que se encuentran en esa Etapa del Ciclo Vital.

Finalmente el mayor poder que los jovenes demuestran tener es aquel que
ejercen sobre si mismo, sobre la capacidad que tengan de optar por los
diferentes caminos que se les presenten en la vida. La claridad que tienen
sobre la problematizacion del consumo es suficiente para decir que conocen
diferentes sustancias, las posibles consecuencias y el riesgo de depender de
ellas. El tema se complejiza ya que, a pesar de estas nociones, los jovenes no
toman decisiones que los alejen del consumo, sino que lo siguen
reproduciendo.

Dadas las caracteristicas de los estudiantes de Colegio Alicura y sus contextos
socioeconémicos es que se comprende que son parte de un grupo social que
carece gue de poder publico y que sus discursos se encuentran influenciados
desde quienes si poseen poder. Van Dijk dice que “Los otros, los grupos
dominados tienen acceso activo solamente a conversaciones privadas, acceso
pasivo a los medios de comunicacion y un acceso parcialmente controlado a los
didlogos institucionales” (Van Dijk, 1994, s/p).Es decir, el discurso de los
jovenes viene construido desde la conversaciéon cotidiana, el dialogo que se da
en la esquina de la calle, lo que el profesor tiene que decir y lo que se visualiza
a través del diario vivir. Por lo tanto el discurso que ellos poseen es desde sus
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experiencias y los relatos que son transmitidos desde los grupos sociales que
frecuentan.

Familia: El nucleo de la sociedad

Se comprende que la familia es el principal espacio de desarrollo social que
tiene una persona y que, como cualquier otra institucion, se organiza en funcion
del medio en el que se encuentra, para cumplir las tareas que ese medio exige.
Esto es reconocido por los jovenes, por lo cual se puede decir que parte de sus
discursos se estan viendo influenciados y formados desde sus familias. Esto se
condice también con sus edades y la Etapa del Ciclo Vital que estan pasando,
donde la familia es el primer referente que el joven tiene. Actualmente el medio
que rige a la familia, el contexto en el que se desarrolla la familia se encuentra
profundamente fragilizado “es un medio caracterizado por la incertidumbre, el
riesgo, la mutacion, la liquidez” (Baeza, Donoso & Rojas, 2013, pp. 16). Por lo
gue cuando los joévenes resaltan la importancia de la familia en cuanto ente
formador, es que se produce una problematizacibn de la situacion al
comprender que al estar insertos en un medio que se encuentra fragil,
finalmente la educacion que la familia entrega también se ve fragilizada.

En cuanto al lazo que existe entre la familia del estudiante y el colegio debe ser
de participacién, a través de esto el NNJ se siente en un ambiente de
seguridad, donde sus padres conocen el medio y las personas con que el joven
se esta desarrollando. Esto se debe a que las instituciones en las cuales las
personas participamos cotidianamente son parte de nuestras vidas y dentro de
ellas se producen relaciones afectivas, de carifio, respeto y apoyo. Cuando el
colegio y la familia trabajan en red, el apoyo para el NNJ es mayor y mas
estable. Esto se debe a que;

“las familias actian como organizaciones mediadoras entre sus
miembros y el contexto donde se insertan, creandose una dinamica mas
amplia de mutua interdependencia, donde se ponen en juego las
expectativas y elementos macrosociales (culturales, valdricos,
ideoldgicos, etc.), dando paso a una nueva dimension de la realidad”
(Baeza, Donoso & Rojas, 2013, pp. 11).

La realidad de los jovenes de Colegio Alicura es que sus padres no participan
de la comunidad educativa, por lo que no estan involucrados en los procesos
gue sus hijos estan viviendo dentro del recinto educacional. Esto no es
generalizable a todos los padres de Colegio Alicura, pero si se puede hablar de
una mayoria al considerar el cuérum de las reuniones de apoderados o el asistir
a eventos organizados en el colegio. El involucramiento que tienen los padres
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con el colegio se pone en tensidn con el discurso de los jovenes al comprender
la importancia que ellos le dan a la familia como ente formador y protector del
hijo. Esto queda demostrado cuando también los jovenes problematizan a los
padres que son irresponsables y no se hacen cargo de los hijos.

La familia ostenta en este sentido un poder hegemodnico sobre los jovenes,
quienes a pesar de que provienen de familias con altos indices de
vulnerabilidad y con poco involucramiento parental, reconocen el valor de
formar parte de ese nucleo. El poder hegemonico se refiere a que los jovenes
se encuentran dentro de una légica social donde la familia cumple un rol
fundamental para el desarrollo de los NNJ:

“Cuando la dominacién ha llegado a niveles en los cuales los distintos
grupos no perciben la base ideoldgica, la hacen parte de su sentido
comun o la ubican mas alla incluso, entonces hablamos de hegemonia”
(Murillo & Vergara, 2004, pp. 208).

Por otra parte, se comprende que la familia ya no es el nicleo que era antes,
sino que se encuentra mucho mas intervenida por estas instituciones de las
cuales las personas hacemos partes. Esto se debe a que en ellas las personas
se desenvuelven, aprenden y obtienen de manera mas efectiva los recursos
gue de esas instituciones tomamos para la vida.

“La familia es la mas multifuncional de todas las instituciones sociales.
Antiguamente era una unidad reproductiva, educativa, econémica, social
y cultural y practicamente se autoabastecia. Hoy en nuestra sociedad,
muchas de sus actividades tradicionales se han traspasado parcialmente
a otras instituciones como el Estado, los establecimientos educacionales,
etc., no porque las familias sean incapaces de cumplir su deber, sino
porque esas otras instituciones —mas especializadas- proporcionan un
medio mucho mas eficaz de conseguir los mismos propositos” (Baeza,
Donoso & Rojas, 2013, pp. 11)

De todas maneras, la familia sigue manteniendo un rol fundamental en la
sociedad y en la formacion de los NNJ. Es importante comprender que no todas
las familias poseen los mismos recursos, sean estos econOmicos, CoOmo
sociales, de redes, etc. Esto genera que la familia se vea directamente afectada
por el medio y cuando comprendemos que Colegio Alicura forma parte de una
comuna donde se desarrollan varias conductas problematicas, se relaciona que
estas situaciones problematicas también se estan desarrollando al interior de
las familias.
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“No obstante lo anterior, las familias siguen siendo el principal
reservatorio de tensiones provenientes del contexto, el que les impone
unos roles y les arrebata otros, presionando para el cambio, en beneficio
de la estructura socio-politica y economica liderada por el Estado”
(Baeza, Donoso & Rojas, 2013, pp. 11).

En el discurso de los jévenes era posible visualizar que la problematizacién del
consumo parte desde las ensefianzas de la casa y que a raiz de lo comentado
anteriormente, el consumo es problematico solo cuando es llevado a casos
extremos de dependencia de consumo.

La legitimidad de sus actos en relaciéon al consumo de alcohol y drogas tiene
gue ver con poseer autorizacion de sus padres o0 adultos responsables, pero su
discurso viene legitimado desde el poseer experiencia de consumo. De otro
modo, el discurso se encuentra en “formacion” y la opinion que lleguen a emitir
no sera validada a no ser que se posea algo de experiencia.

Entorno social y pobreza

Teniendo en consideracion todas las problematicas sociales que se derivan
desde la pobreza, el cual es un fendmeno multicausal, que depende de
muchos factores y que significa una preocupacion constante para el bienestar
social, es importante relacionar esto (debido al contexto de los jévenes) con su
discurso y la realidad que ven cotidianamente. Esto ya que es “Un dato de gran
preocupacion que refieren distintos estudios econdémicos es que la pobreza
tiene un importante sesgo que afecta mas a las mujeres, infantes y jovenes”
(Pérez, 2003, pp.156). Las implicancias que tiene la pobreza en relacion a los
jovenes se debe a que estan en una etapa de desarrollo y por esto se ven
afectados principalmente sus procesos educativos y la posibilidad de generar
redes para sus futuros.

Desde el discurso de los jovenes se visualiza que hay una concepcion del
consumo de alcohol y drogas y las dificultades que genera en la vida de la
persona y que los liga a problematicas sociales en su entorno.

En el discurso de los jovenes se visualiza al dinero como un reproductor de la
problematica social sobre el consumo de alcohol y drogas, debido a que para
las botillerias (sus duefios, hablar de ellos como grupo, no como individuos) lo
importante no quien sea el cliente, sino que venderan indiferentemente a quien
esté dispuesto a pagar. De este modo no diferencian entre que sea una
persona menor de edad o una persona que es dependiente del consumo.
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Es interesante ver que a pesar de que generan esta problematizacion en
relacion a las botillerias y una falta de criterio para vender, sin embargo en la
practica estan legitimando este discurso que critican, con lo cual aportan a la
mantencion de la dominacion.

El consumo como una puerta para sociabilizar

Es interesante observar que el consumo de alcohol y drogas es para los
jovenes una salida de problemas, un motivo de entretencion y algo que realizan
con frecuencia y que a pesar de que conocen las consecuencias a nivel fisico,
psicolégico y social, lo siguen haciendo. Esto ha sido asociado a las
sensaciones que producen las diferentes sustancias, a que se constituye como
un momento de distencidon, que aporta a la persona una suerte de liberacion de
la personalidad, donde la deshinibicion y la alegria generan que las
interacciones sociales sean mas fluidas y desestructuradas. Esta reflexion nace
desde la siguiente cita:

“Entre los adolescentes contemporaneos, la experimentacion con drogas se
ha visto despojada de su valor ritual, transformado en la actualidad en un
mecanismo de integracion social en actos de comunion grupal que se sirven
de ritos de consumo tales como el de ciertas drogas de iniciacion (alcohol,
tabaco y cannabis). Abundan usos recreativos de sustancias psicoactivas
vinculados a entornos ludicos de fin de semana en los que se busca la
sobreactivacion hedodnica” (Moral, 2005, pp. 8).

Para la investigadora fue muy importante poder visualizar que a pesar de la
problematizacion del consumo que hacen los jévenes del cuarto nivel de
Colegio Alicura, existe una contradiccion entre lo que se comprende del acto de
consumir y el consumir. Esto quedé manifestado en el segundo Grupo de
Discusion donde los jovenes solicitaron poder tener mas espacios para
conversar estos temas, pero cuando se les preguntd si tomarian diferentes
decisiones respecto del consumo si es que tuvieran mas informacion y le
respuesta fue negativa. Por lo que es interesante poner de manifiesto que los
jovenes caracterizan el consumo como una problematica social, pero de la cual
no se hacen cargo ni toman responsabilidades para que esta sea diferente en
ellos.

En los otros dos Grupos de Discusion desarrollaron el tema del consumo desde
la Etapa del Ciclo Vital en la que se encuentran. Esto lo comprende desde la
edad de la persona que vaya a consumir y manifiestan que los menores de 14
afios no deberian consumir, ya que se producen “dafio”. Cuando hablan de
personas menores de 14 afnos se refieren a ellos como jovenes, debido a que
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no consumen, por lo que el término de juventud se ve determinado desde los
actos de la persona y no desde su edad.

¢Por qué hay una diferencia entre ese joven de 14 afios y ellos mismos que
estaban participando del grupo? Hay una suerte de desconexion de la tematica,
al considerar desde algun punto de vista que por ser ellos no caeran en
situaciones problematicas pero que otros si pueden. Ademas de esto,
consideran imprudente e irresponsable a quien permita esta situacion.

¢ Sera gue los jovenes estan haciendo un llamado de atencion? Es posible
visualizar que ellos identifican un cambio en los paradigmas sociales, que hoy el
consumo esta masificado y socialmente tiene mayor aceptacion, donde el inicio
del consumo es cada vez a mas temprana edad y que esto se debe a la
influencia que tiene “la calle”.

“La calle” se constituye para los jovenes como un referente negativo. En ella se
encuentran las malas juntas y se desarrollan situaciones complejas en torno al
consumo de alcohol y drogas y también situaciones de robos. El barrio (hombre
formal que le daremos a “la calle”) es un espacio conformado no tan solo por el
territorio, sino que también por las relaciones sociales que se dan en su interior.

“Lo esencial es que el barrio no s6lo es un soporte fisico, sino que ese
soporte tiene que tener ciertas cualidades que permitan que sobre él se
den una serie de actividades para que se de fluidamente la vida en
comunidad, es decir, la vida de barrio” (Moreno, s.a, pp. 5)

Alcohol, marihuana v drogas

Los jovenes consideran que el alcohol es la sustancia menos nociva que
pueden consumir, minimizando sus dafios y alcances. Esto lo hacen a partir de
la realidad que ven, donde identifican la problematizacion del consumo a partir
del consumo de “drogas” entre las cuales cuentan cocaina, heroina, pasta base,
etc., es decir, drogas “duras”.

Para ellos el consumo de alcohol es el que asume menos riesgo y debe estar
ligado a la facilidad para conseguirlo. Consideran que conocen las
consecuencias de su consumo, las que no tienen la misma gravedad que
consumir otras sustancias. Los jovenes hacen ver que el consumo de alcohol se
debe realizar de manera paulatina y en presencia o con autorizacion de los
adultos. Esto se asocia al creerse inmune frente a caer en las consecuencias de
la dependencia del consumo de alcohol, a que son cosas que le suceden a
otras personas y que el riesgo no es real para uno. Cuando vemos la cantidad
de publicidad que hay sobre alcohol, sumado a la cantidad de botillerias y
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diferentes tipos de alcoholes a los que podemos acceder, no es extrafio que al
ver como se le acerca el producto a la gente, al problematizacion del alcohol
sea minimizada. Se podria decir que hay un discurso dominante desde la
publicidad hacia el consumo de alcohol, el cual los jovenes reconocen desde la
venta de alcohol a menores de edad, donde las botillerias no estan interesadas
en el bien de la persona que les esta comprando el producto, sino que el foco
de atencion estd puesto en vender el producto y generar recursos para si
mismo.

Con la marihuana sucede algo similar, pero es interesante visualizar que los
jovenes poseen una confusidon en relacion a la tematica de la posible
legalizacién, ya que creen que todos van a poder consumir y que practicamente
sera un producto que vendan en las botillerias. La poca informacién que poseen
respecto de esta situacion se relaciona directamente con las fuentes de
informacion a las que tienen acceso y a la reproduccion de informacién
incorrecta respecto de la misma tematica.

Es por esto que se puede decir que la problematica de las drogas en relacion a
la juventud se da dentro de un contexto determinado que reproduce la situacion;

“la actual problematica juvenil de la droga, junto a la implicacién de otros
factores, tales como las mencionadas condiciones de las sociedades
industriales avanzadas, el desanimo y anomia a la que tantas veces se
ha aludido vinculandolos a las crisis del individuo contemporaneo, la
deprivacion socioecondmica y socioafectiva, las practicas ludicas de
sobreactivacion, la orquestacion del esparcimiento juvenil bajo
modalidades de ocio recreativo, etc” (Moral, 2005, pp. 8).

¢.Contribuye el discurso de los jovenes estudiantes de Colegio Alicura a la
reproduccion de la desigualdad?

Teniendo en consideracion que el discurso ha sido analizado desde el ACD es
gue esta es una pregunta importante de hacerse, de todas maneras, es también
importante aclarar que al hablar de reproduccion de la desigualdad social se
considerara el hecho de que finalmente el consumo de alcohol y drogas es aun
mas problematico cuando se da en situaciones de pobreza y vulnerabilidad
social y por lo tanto, la reproduccion tendria que ver no con el enunciado de la
realidad, sino que con actuar de un modo que no genera cambios ni
transformaciones sociales en relacion al consumo de alcohol y drogas.

Dicho esto es que se considera que el discurso de los jévenes si contribuye a la
reproduccion de la desigualdad social, al no ver las implicancias que el
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consumo tiene en la vida de la persona y en su entorno. Es incorrecto decir que
el consumo problematico tan solo se desarrolla en sectores sociales pobres,
pero una persona que posee recursos econdmicos podra optar a mejores
programas de rehabilitacién y tendra una red de apoyo mayor, saliendo lo mas
probable de la situacion problematica del consumo.

Se asocia al consumo de alcohol y drogas, ya que a pesar de que reconocen en
el consumo una problematica social grave, que tiene consecuencias de
reproduccion de la violencia, del abandono de la familia y de pérdida de seres
queridos, es una accion que siguen reproduciendo y de la cual son parte. Ellos
no solo no niegan el consumo, sino que relatan historias donde el consumo esta
presente problematizando la situacion (caso que cuentan como por ejemplo la
historia de una joven que se comienza a desnudar mientras todos los demés
beben y son meros observadores de la situacion, sin tampoco proporcionarle
cuidado a esa persona que esta bajo la influencia del (supongamos que es)
alcohol).

Finalmente se comprende que el poder que ellos tienen es el de hacerse cargo
de la informacion que poseen y utilizarla en su favor, a través de lo cual estarian
dejando de reproducir un mismo discurso. Por lo que, al no hacerse cargo de la
realidad problematica que se vivencia a través del consumo, se puede decir que
no son un obstaculo para que la misma realidad de consumo problematico que
se vive en el sector 10 de la Faena en Pefalolén se siga reproduciendo.

Se puede establecer que los jovenes no problematizan el consumo cotidiano, ya
qgue se ha producido en ellos una naturalizacion del consumo, lo cual lo ven en
sus realidades cotidianas donde todos consumen, donde “las botillerias son
mMAas que escuelas” y estas quedan “a la vuelta del colegio”. Sin embargo esto
no significa que no lo problematizan, ya hacen diferencias desde el tipo de
drogas (cuando hablan acerca de la legalizacién de la marihuana “todas las
drogas se deberian acabar, menos la marihuana”, “la droga es un problema”), el

tipo de persona “depende de la persona”, “va en uno” y desde la importancia de

la familia “uno quiere ser como el padre”, “la familia te ensefa sobre el respeto”.

Al relacionar esto con la estructura social en la cual se encuentran inmersos los
jovenes es relevante ver que la posicidon que asumen es compleja para trabajar
el tema de la prevencion del consumo problematico. Esto se debe a que a pesar
de que ven esta realidad no generan un conciencia que los haga actuar de una
manera diferente, donde deslegitimen el consumo como una realidad y lo
problematicen realmente a través de actuar de un modo preventivo desde ellos
mismos.
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Conclusiones

A través de la tesis desarrollada se pueden establecer varias conclusiones
respecto de la percepcidén que poseen los jovenes de los 4 niveles de Colegio
Alicura sobre el consumo problematico de alcohol y drogas. Para esto se
estableceran breves conclusiones en relacion a diferentes tematicas,
relacionandolo con el Trabajo Social y con las intervenciones preventivas que
se puedan desarrollar a futuro teniendo en consideraciéon el discurso de los
jovenes.

En primera instancia se establece que fue una ventajas el poder observar el
fendmeno social desarrollado desde el Trabajo Social, ya que se tuvo acceso a
los sujetos y a su contexto desde primera fuente, lo cual permitio la generacién
de lazos significativos donde la observaciéon se realiza desde la misma fuente
de observacion.

Esto queda establecido desde que el Trabajador Social en la intervencion que
se desarroll6 —Proyecto Alicura- permiti6 desde un “principio, la posibilidad de
acceder al interior de la profesiébn por “derecho propio”, lo que facilita la
observacion, la comprension de lo observado y la seleccidén de la informacién.”
(Grassi, 1989, pp.4).

Para Grassi (1989) el Trabajo Social se desenvuelve desde dos condiciones, la
de asalariado y la de direccion de servicio hacia los pobres, condiciones que
“hacen que dentro del campo profesional adquieran particular relevancia las
contradicciones de clase, de una coyuntura y de una formacién social
determinada” (Grassi, 1989, pp. 9). De este modo el proceso llevado a cabo a lo
largo del afio 2014 y en el contexto de insercidn a una instituciéon para el
desarrollo de la practica profesional, permiti6 que la estudiante en practica
también pudiera contrastar los discursos de los jévenes del Colegio Alicura con
la propia realidad y contexto, donde el consumo es también un fenémeno social
gue se desarrolla constantemente y que, lamentablemente, tampoco se
problematiza. A partir de esto se llegd a la conclusion de que finalmente no son
s6lo los jévenes del 4 nivel quienes no se hacen cargo de esta realidad
problematica, sino que es una cuestion que se desarrolla a nivel macro, donde
el consumo se da en todo tipo de reuniones sociales. Hay una suerte de
naturalizacion del consumo que se puede decir que se da a nivel nacional en
Chile, que es masificado y que para tener un mayor control sobre la temética se
deben generar mayores conversaciones para acercar la informacién a la gente
y que todos tengan la capacidad de tomar una decision informada al momento
de consumir, sea alcohol y/o drogas (SENDA, s.a).

68



En cuanto al rol del Trabajo Social en la prevencién del consumo problematico
se ha comprendido que este se posiciona desde un lugar pasivo, donde las
intervenciones han sido pensadas desde otras areas y no se ha potenciado lo
que realmente un profesional del Trabajo social puede hacer desde sus
conocimientos de intervencion y de posicionamiento del sujeto como principal
actor de su vida.

Como dice Aquin (1996) el Trabajo Social se esta consolidando como profesion
hace varios afios, pero hay varias tematicas en las que no ha tenido el
protagonismo que podria, ya que como se dijo anteriormente, el Trabajo Social
posee la capacidad de que sean finalmente los sujetos quienes se hacen cargo
de sus propias problematicas. El Trabajo Social se constituye como un apoyo,
una red y un gestor de recursos y de informacion, para ser administrado en
conjunto con la comunidad con la cual esta trabajando.

Los jovenes de colegio Alicura tienen acceso a informacién informal, poseen un
discurso que esta construido desde sus experiencias. Es complejo ver que a
pesar de que poseen una actitud y opinidon critica hacia instituciones que
vendan alcohol o frente a personas que consumen drogas y generan dafos, no
sea una realidad que problematicen en su realidad y se comporten de un modo
diferente a partir de esto. De todas maneras, cuando ellos son consultados
sobre cual seria la diferencia entre consumo y consumo problematico
(diferencia que si hace SENDA), responden que todo consumo es problematico.

Se establece, por otra parte, que es un desafio poder integrar a este analisis
datos sobre los jovenes y sus familias, a modo de observar también que
comportamientos son aprehendidos desde el entorno del joven. Esto se debe a
gue como se pudo ver en los resultados, la familia tiene gran importancia para
los jévenes como el centro desde donde surgen las normas y limites de
comportamiento de la persona.

Se establece a partir del discurso de los jévenes que la edad de inicio de
consumo se da entre los 13 y los 14 afos, por lo que una intervencion
preventiva debiese desarrollarse antes de esa edad.

¢,Cual seria el problema social y politico que hay detras de la percepcion que
tienen los jovenes sobre el consumo problematico de alcohol y drogas? Por una
parte, denuncia la carencia de programas preventivos realmente efectivos,
teniendo en consideracion que Colegio Alicura pertenece al grupo de colegios
con los que Previene Pefalolén trabaja, se esperaria que los jévenes tuvieran
integrados ciertas tematicas de consumo y, por lo tanto, un actuar diferente
frente al consumo. Desde aqui surge otro desafio, el cual es poder comprender
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como empoderar a los jévenes sobre esta tematica, de modo que la posicion
gue tengan en relacién al consumo sea un reflejo de lo que ellos piensan y no
gue actien del modo que todos los de su entorno hacen. Desde aqui se hizo
posible visualizar que son un grupo dominado, debido a que “La dominacién
tiene que ver con la relaciéon desigual entre grupos sociales que controlan a
otros grupos, con las limitaciones de libertad que se ejercen sobre un grupo.”
(Van Dijk, ANO, Catedra UNESCO).

A través de este estudio se pudo identificar qué conocen y, por lo tanto, que
desconocen, y se espera que de algun modo esto sirva para levantar
informacion a SENDA para la generacion de propuestas de intervencion para
trabajar la prevencion del consumo de alcohol y drogas con los jévenes de
Colegio Alicura. ¢ Se deben generalizar los resultados de esta tesis? ¢ Por qué?
Dentro de la l6gica de no hegemonizar los discursos se considera que a través
del trabajo de campo y de investigacion se trabajé con un sujeto especifico y
que responde a una realidad particular, por lo que la generalizacion de estos
resultados no se considera pertinente. Lo que si seria pertinente seria generar
investigaciones de este tipo donde los jovenes puedan explayar sus ideas,
dudas y percepciones y que de este modo se lograra trabajar la prevencion de
mejor manera.

Desde sus discursos se entiende que ellos estan “inmunes” ante la
problematizacion, tienen la percepcion de que lo ellos realizan esta bien y que
en ningun caso es problemético.

Se considera que los NNJ no consideran poseer toda la informacion necesaria,
de hecho, ellos mismo manifiestan el querer tener mas instancias como los
grupos de discusion para poder reflexionar sobre el tema y a la vez obtener méas
informacion acerca del consumo de alcohol y drogas.

Por otra parte, los NNJ si minimizan los efectos del consumo, ya que como se
dijo anteriormente, ellos se ven como “inmunes” frente al caer en la
dependencia de alguna sustancia

En cuanto al fomento del tiempo libre en actividades que permitan el
crecimiento y desarrollo personal de los estudiantes, si se constituye como un
factor preventivo relacionado con el uso indebido de sustancias dafinas como
el alcohol. Esta es una de las principales articulaciones que el proceso de
investigacién tiene con el Plan de Intervencion “Proyecto Alicura” y se refleja en
el discurso de los NNJ;
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“5: lgual puede ser, para nosotros mismos, porque nuestros hermanos pueden
venir y pueden estar tranquilos.

3: Si po, porque va a estar para la gente que va a entrar a este colegio, para los
nifos” (GP2, 2014, pp.19).

Se considera que el trabajo realizado fue capaz de darle cabida a la pregunta
de investigacion, a través del cual pudimos conocer las percepciones que
poseen los jévenes del 4 nivel de Colegio Alicura sobre el consumo
problematico de alcohol y drogas. Esta cobertura permitié levantar informacién
gue no habia sido contemplada por la investigadora y que viene desde las
propias construcciones que hacen los jovenes, esto responde al caracter
cualitativo de la investigacion que permitié que surgieran tematicas y reflexiones
gue no se tenian en consideracion.

Para efectos del proceso llevado a cabo a lo largo del afio 2014 se ven dos
procesos que han ido creciendo y articulandose el uno con el otro de manera
simultanea. La modificacion del fendmeno de intervencion (como se cuenta en
el marco teorico) es fiel reflejo de esto. Por otra parte, el acercamiento y
formulacién de la muestra de la investigacion no hubiese sido posible sin el
conocimiento previo que la investigadora tenia del contexto, del colegio y de la
relacion que se habia formado con los estudiantes de Colegio Alicura.

Por otra parte, la articulacion se genera también a través de la metodologia de
trabajo; “una propuesta de intervencion relacionada con el consumo de drogas
debe reunir los siguientes elementos: la participacion, la multidisciplinariedad, la
integralidad, la sensibilidad, el dialogismo propositivo, lo psicosocial, la
pedagogia, la investigacion, la educacion y la normatividad.” (Henao, 2013, pp.
338).

Una Ultima articulacidon que se tendra en consideracion es el uso de la
estrategia de pares, a través de la cual se logro el levantamiento de
intervenciones en conjunto entre la investigadora y los sujetos de intervencion.

A modo de cierre retomaremos las preguntas directrices planteadas en
Formulaciéon del Problema de Investigacion, la primera ¢Desde donde
construyen su discurso? fue abordada en el analisis y la posible respuesta a la
qgue el mismo da luces es que el discurso de los NNJ viene construido desde
sus propias experiencias de vida y desde los relatos de sus circulos cercanos.
Es por lo mismo que el discurso que poseen sobre el consumo problematico de
alcohol y drogas estd basado en informacion informal, de este modo se
comienza a responder la siguiente pregunta ¢Qué determina este discurso? Y
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es que el poseer esta informacién informal genera que sus practicas en relacién
al consumo de alcohol y drogas sean desinformadas. Esto no es una
generalidad en los estudiantes de Colegio Alicura, ya que poseen diferentes
experiencias de vida y también poseen diferentes nucleos familiares que les
han transmitido diferentes informaciones. Pero de todos modos, determina para
las intervenciones que estas deben entregar mayor informacion y educar a los
NNJ sobre las diversas sustancias y sus consecuencias, para que el relato
informal que ellos posean sea contrapuesto con datos formales sobre la
tematica y puedan tomar decisiones mas informadas.

Sobre la pregunta ¢Como problematizan el consumo de alcohol y drogas? Se
visualiz6 que el consumo es problematizado en relacidon a que son sustancias
gue producen dafios tanto fisicos como psicolégicos en las personas. Pero que
ademas de esto tiene un alcance social, donde afecta las relaciones sociales y
familiares, fragmentando y produciendo consecuencias graves no tan solo a la
persona que consume, Sin0 que a su entorno también. A pesar de esto, la
problematizacion realizada no va ligada a una toma de conciencia donde esta
situacion que ellos nombran pueda ser replicada por ellos mismos si es que
llegan a caer en una situacion de dependencia hacia alguna sustancia. Por lo
que lo problematizan en relacion a otros. Esta pregunta se asocia con la
siguiente que es ¢Como se ve determinado su discurso desde su Etapa del
Ciclo Vital? Y esto es porque se comprende que sus discursos, al igual que
ellos, estan en una etapa de formacion, donde acttan influenciados por el grupo
de pares. Por lo que se puede decir que su discurso se ve influenciado desde
su Etapa del Ciclo Vital al ser contradictorio con sus practicas, donde critican el
consumo, pero igualmente lo reproducen.

Y en ultimo lugar, comprender como y de qué manera afecta el consumo a la
vida de las personas desde el discurso de los NNJ, es en primera instancia una
realidad que siempre sera problematica. Para los estudiantes no habia una
diferencia (como la que realiza SENDA) entre consumo, consumo problematico,
consumo dependiente, etc., para los NNJ el consumo siempre sera
problematico. Esto estd determinado porque la realidad que vinculan al
consumo es de pobreza y vulnerabilidad social, donde las relaciones sociales
se ven afectadas y fragmentadas a partir de quien consume drogas y/o alcohol.

Se considera importante poder observar el fendmeno social del consumo de
drogas y alcohol desde la mirada de los jévenes, situandolos en su contexto
particular y en sus relaciones sociales. Esto ya que nos permite generar
intervenciones acordes a las necesidades de los sujetos, a sus dudas y
carencias.
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CONSENTIMIENTO DE PARTICIPACION EN INVESTIGACION DE TESIS
La voz de los jovenes

Relatos acerca del consumo de alcohol y drogas

Usted ha sido invitado/a a participar de una investigaciéon que busca “Conocer desde el
discurso de los nifios, nifias y jovenes de los 4° niveles de Colegio Alicura de Pefialolén, los

III

significados que tienen sobre el consumo perjudicial de drogas y alcohol” (Objetivo General de

la Investigacion).

La informacién que los estudiantes proporcionen en los Grupos de Reflexién quedara
registrada en una grabacién de audio y notas de campo que se registren, esta informacion sera
sometida a andlisis en total confidencialidad. No serd conocida por nadie fuera del
investigador/a responsable y su profesor/a guia. El Grupo de Reflexion consiste en generar una
conversacioén fluida y cdmoda con los estudiantes, donde se resguardaran su intimidad, ya que
la investigacidon no apunta a si consumen drogas y alcohol o no, sino que a la construccion del

imaginario que tienen sobre la tematica.

La informacién producida en esta investigacién serd mantenida en estricta confidencialidad.
Una vez firmado el consentimiento de participacion, a cada persona se le asignard un
seuddnimo. Sélo si el propio entrevistado/a lo solicita, se mantendra los datos sin modificar. Al
analizar la informacién se producird un informe final, donde se mantendra igualmente el

anonimato de los/as entrevistados/as.

La invitacion a los estudiantes a participar de esta investigacion es de forma voluntaria,
teniendo derecho a retirarse del estudio en cualquier momento sin que ello le afecte de
ninguna forma. Lo que ofrezco es conocer los avances y resultados de la misma y una copia del

documento final. También si usted lo desea y solicita podrd contar con una copia de la
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entrevista escrita o en audio. Usted no tiene que aceptar participar de esta investigacion y
tiene el pleno derecho a preguntar ahora o durante el transcurso de su participacion cualquier
duda que le surja, y a ponerse en contacto con el Coordinador/a del Proceso de Practica,

Esteban Cofré.

Este documento es una garantia de que los estudiantes no corren ningun riesgo, y que su
participacién en esta investigacidn no le significara al establecimiento educacional Colegio

Alicura ningun gasto de dinero.

Muchas gracias por su aporte.

Contacto: Investigador/a tesista

Nombre: Rebeca Correa Silva

Carrera: Trabajo Social, Universidad Alberto Hurtado
Institucién: Previene Pefialolén

Teléfono: 08-2893959

Correo electrdnico: recorrea@alumnos.uahurtado.cl

Contacto: Coordinador/a
Nombre: Esteban Cofre
Programa: Previene Pefialolén
Teléfono: 06-3701393

Correo electrénico: ecofre.morales@cormup.cl
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Declaro haber leido la informacién descrita, y que mis preguntas acerca de la investigacién de
tesis han sido respondidas satisfactoriamente. Al firmar este documento, indico que he sido
informado/a de la investigacion: “La voz de los jévenes: Relatos acerca del consumo de alcohol
y drogas” y que consiento voluntariamente participar entregando mis opiniones en una
entrevista. Entiendo que tengo el derecho de retirarme del estudio en cualquier momento sin

que ellos me afecten de ninguna forma.
Nombre del participante:

Firma:

Cuidad y fecha:

Persona que coordina la aprobacién del consentimiento informado:

Confirmo que he explicado la naturaleza y el propdsito de la investigacion de tesis a la persona
participante, y que ha dado su consentimiento libremente. Le he proporcionado una copia de

este documento completo de Consentimiento Informado.

Nombre coordinador:

Firma:

Ciudad y fecha:
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Documento de Consentimiento Informado “Jévenes”
Introduccion

El presente documento esta dirigido a los y las estudiantes del Cuarto Nivel A y Cuarto Nivel B,
participantes de “Proyecto Alicura” del Colegio Alicura, ubicado en Calle Veinte 6928 La Faena,
Comuna de Pefialolén, esto con el fin de invitarlos a participar del proyecto de investigacion
enmarcado en el proceso de practica de quinto afio realizada por la estudiante Rebeca Correa
de la carrera de Trabajo Social de la Universidad Alberto Hurtado.

Propdsito

El principal objetivo de la investigacion es conocer las percepciones de los y las estudiantes de
Cuarto Nivel A y Cuarto Nivel B respecto de los significados que tienen sobre el consumo
problematico de drogas y alcohol. Esto con el fin de conocer y definir las opiniones que tengan
sobre la tematica y asi aportar a la creacidn de programas de prevencidon de consumo.

Seleccion de participantes

La seleccion de los participantes del proyecto han sido los y las estudiantes del Cuarto Nivel Ay
del Cuarto Nivel B que han participado en “Proyecto Alicura” durante el afo 2014 y que
accedan a incorporarse a la investigacién, siendo el principal objetivo el conocer sus discursos
entorno a la tematica del consumo problematico de drogas y alcohol.

Cabe destacar que esta participacion no es obligatoria sino voluntaria y que ante cualquier
suceso que él o la joven decida no participar mas, ellos podran abandonar el proyecto de
investigacién. De la misma manera, si el adulto a cargo decide que él/la joven no deba
participar de la investigacién, el retiro del estudiante se podra realizar sin ninguna
consecuencia.

Procedimiento

La participacion de la o él joven, en esta investigacion se hace efectiva a través de ejecucién de
la participacién en el Grupo de Reflexion, espacio que abordara distintas preguntas en relacién
a la tematica del consumo de drogas y alcohol. La duracién del Grupo de Reflexion es de
aproximadamente 45 minutos. De esta forma se busca conocer los discursos y percepciones
grupales en torno a la temdtica del consumo problematico de drogas y alcohol.
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Riesgos

No se ha identificado ninglin tipo de riesgo o efecto secundario ya sea fisico como psicolégico
respecto a la participacion de estos jovenes en la participacidén del Grupo de Reflexion. En caso
de presentarse alguna complicacidn se asesorara sobré cémo y ddnde puede recibir atencion
psicoldgica si es que fuese necesario.

Beneficios

La participacion de estos jovenes en esta investigacién permitira contribuir a identificar los
conocimientos y estereotipos entorno al consumo problematico de drogas y alcohol.
Recogiéndose informacidn relevante para una propuesta metodoldgica en la prevencién del
consumo problematico de drogas y alcohol.

Confidencialidad

La informacidn que sea obtenga a través de los Grupos de Reflexidn serd manejada
confidencialmente. Su nombre estara bajo el anonimato y la informacién o el acceso a la
entrevista serdn de uso exclusivo del investigador. La informacién obtenida serd ocupa
exclusivamente para este estudio y no para otros fines.

Resultados de la Investigacién

Se realizard una presentacion de los resultados de esta investigacion una vez finalizada, a la
cual ustedes podran acceder y seran invitados.

Derecho a negarse o retirarse

Ud. como estudiante puede negarse a participar; se reitera asi el caracter voluntario del
proceso.

Contactos: En el caso de tener alguna duda o consulta puede contactarse con: Investigadora:
Rebeca Correa, estudiante en practica profesional de Trabajo Social de la Universidad Alberto
Hurtado.

Correo Electrdnico: recorrea@alumnos.uahurtado.cl Teléfono: 82893969
Muchas gracias por su Colaboracién
Nombre:

Firma:
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Anexo 3

INSTRUMENTO TESIS

LA VOZ DE LOS JOVENES: Relatos acerca del
consumo problematico de alcohol y drogas.

En el documento a continuaciéon se presentan los instrumentos a utilizar en la Investigacién de
Tesis para Seminario Il de la carrera de Trabajo Social en la Universidad Alberto Hurtado vy
llevada a cabo por la estudiante Rebeca Correa Silva. Esta investigacion se enmarca dentro del
proceso de practica profesional de V afo llevada a cabo durante el afio 2014 que se esta
desarrollando en el programa Previene de la comuna de Pefialolén, especificamente en Colegio
Alicura.

Los sujetos presentes en la investigacidn son los nifios, nifias y jovenes (NNJ) pertenecientes al
Cuarto Nivel del Colegio Alicura de Pefialolén, ya que con ellos se esta llevando a cabo
“Proyecto Alicura”. A partir de esta propuesta es que surge el fendmeno de investigacion “Co-
construccion de espacios de socializacion como estrategia para la prevencion del consumo
problematico de drogas y alcohol”. La problematizacion de este fendmeno llevo a definir el
objetivo general de la investigacidn, el cual es “Conocer desde el discurso de los NNJ de los 4°
niveles de Colegio Alicura de Pefialolén, los significados que tienen sobre el consumo
perjudicial de drogas y alcohol”. A través de la estrategia de investigacion Analisis Critico del
Discurso es que se buscara construir el discurso de los jévenes sobre qué es el consumo, si es
que lo problematizan, porqué, desde donde y otros cuestionamientos que se encuentran a lo
largo del documento.

Para efectos de esta investigacion el consumo es asumido como problematico, debido a las
caracteristicas sociales actuales, donde el consumo es variado y donde nos encontramos con
drogas legales e ilegales. Se comprende que todo esto esta situado desde el mundo experto y
profesional, por lo cual no es necesariamente lo reproducido por los NNJ.

La investigacion se llevara a cabo a través de la realizacién de GRUPOS DE DISCUSION: Para la
formulacion de la muestra serd necesaria la intervencion de los profesores jefes, a modo de
que esta sea constituida por pares que no pertenezcan al mismo grupo social cercano y ademas
que sea variada en cuanto estén presentes jovenes consumidores, medianamente
consumidores y no consumidores. Se haran dos grupos de discusién, compuestos por 5
jévenes.
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¢POR QUE GRUPOS DE DISCUSION?

Debido a la edad de los participantes de la investigacién a llevar a cabo es que se propone un
método que no solo entregue una respuesta a una pregunta, sino que sirva a sus participantes
para reflexionar sobre la tematica conversada.

Por otro lado, el consumo problematico de drogas y alcohol es una realidad presente en la vida
de los nifios, nifas y jévenes (NNJ) que son los sujetos del estudio, por lo que tratar la temdtica
sin dejar respuestas claras no seria apropiado, considerando que la etapa de la vida en la que
se encuentran es crucial al considerar que en ella se potencia el desarrollo humano (Ministerio
de Trabajo y Previsidon Social, 2009).

Los GRUPOS DE DISCUSION se caracterizan por ser instancias donde se analiza el discurso
grupal presente, con un facilitador que a través de diversas dindmicas permite que haya
consensos y disensos entre los participantes, sin intencion de llegar a un punto correcto o
incorrecto. Es importante recalcar la diferencia que tienen los GRUPOS DE DISCUSION con los
FOCUS GROUP “el primero sirve para investigar el sentido de ‘las palabras’, y en ellas encontrar
la conciencia del sujeto y su relacion con la ideologia de su grupo, y el segundo para investigar
los relatos de las acciones, y en ellos encontrar ‘la experiencia’ tipica” (Canales, 2006, pp. 267).
Por esto es que se elige esta metodologia, que permite acercarse a la construccidn simbdlica de
los mundos sociales a través de someter “a valoracion lo que entienden como la realidad”
(Canales, 2006, pp. 269).

Dadas las caracteristicas propias del grupo con el cual se espera trabajar es que se propone una
estrategia flexible en cuanto a los tiempos de ejecucidon, dando espacio a que un ejercicio
resulte o no resulte, obteniendo resultados finalmente segin como se den las cosas en el
GRUPO DE DISCUSION. Para esto se proponen los siguientes momentos y actividades. Los
momentos son para abrir y cerrar la conversacidn, y las actividades tienen fines investigativos.

Momentos

Momento 1: Presentacion

Objetivo: Introducir al espacio y conocer a los participantes, asi como los participantes conocen
a la moderadora.

Moderadora: “Estamos interesados en cdmo piensan y sienten respecto de algunos temas que
vamos a ir viendo. Es importante que sepan que no hay respuestas correctas ni incorrectas, nos
interesa sobre todo qué piensan, como ven los temas que vamos a ir tocando a través de
diferentes dindmicas participativas. Si es que se sienten incdmodos en algin momento pueden
retirarse. Les recuerdo que la conversacion sera grabada, pero todo lo que se hable quedara
entre nosotros y la informacidn solo sera utilizada para mi proyecto de tesis La voz de los
jévenes: Relatos acerca del consumo problematico de alcohol y drogas. Empezaremos a
presentarnos en ronda”
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Se presenta la moderadora y da inicio a la ronda de presentaciones. Es una presentacion breve
donde decimos nuestro nombre y edad.

Momento 2: Cierre

Se agradece la participacidn, se realiza un cierre, preguntando si es que tienen dudas vy
cerrando con una conclusion de lo conversado.

Actividades

Actividad1l: Ejercicio de Reflexion

Objetivo: Visualizar la relacion que establecen los NNJ con el consumo problematico de drogas
y alcohol desde su etapa del ciclo vital.

Se cuelgan llamativos carteles alrededor de la mesa en la cual nos encontramos, en ellos salen
diferentes parrafos sobre la Ley de  Alcoholes N° 19.925 (Fuente:
http://www.senda.gob.cl/quienes-somos/marco-legal/ley-de-alcoholes/ )

Los NNJ realizan una lectura individual de los carteles, para los que se dan 10 minutos, o hasta
que todos hayan leido todos los carteles. Pasado esto, se les invita a tomar asiento y se van
realizando las siguientes preguntas, dirigiéndolas a algin NNJ en particular y al recibir
respuesta preguntarla a otro, a modo de invitar a la discusidn de la tematica que surja.
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Cartel 1:
¢Se puede vender alcohol a menores de edad?

La ley prohibe a los establecimientos que expenden alcohol, la venta, obsequio o suministro de
bebidas alcohdlicas a jévenes menores de 18 afios.

Quien lo haga, arriesga pena de prision en su grado medio (de 21 a 40 dias) y multa de 3 a 10
unidades tributarias mensuales.

Cartel 2:

La ley también prohibe el ingreso de menores de dieciocho afios a los cabarés, cantinas, bares
y tabernas, y el ingreso de menores de dieciséis afos a discotecas.

El administrador o duefos de esos establecimientos, asi como quién atienda en ellos, estara
obligado a exigir la cédula de identidad u otro documento de identificacion a todas las
personas que deseen ingresar y tengan, aparentemente, menos de dieciocho o, en su caso,
dieciséis afios de edad

Cartel 3:

¢Qué pasa si un menor de 18 afios es sorprendido bebiendo, o en manifiesto estado de
ebriedad, en la via publica y demas lugares de libre acceso al publico?

Como medida de seguridad, el menor serd llevado por Carabineros a un cuartel policial o a su
domicilio para luego devolverlo a sus padres o a la persona encargada de su cuidado.

Cartel 4:

Si el menor es llevado a un cuartel policial, Carabineros debe informar a la familia o bien
otorgarle las facilidades para que se comunique telefénicamente con un adulto a cargo.

Al devolverlo a los padres o a la persona encargada de su cuidado, Carabineros debe indicar
por escrito que si el menor incurre 3 veces en un afio en la misma accion, se hardn llegar los
antecedentes al Servicio Nacional de Menores (SENAME).

éPor qué consideras que les mostré estos carteles?
¢Cémo relacionas los carteles al consumo problematico?

¢éCudles consideras que son las diferencias al hablar de consumo y consumo problematico?
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¢Cudéndo estamos hablando de consumo problematico?

¢Qué consecuencias hay del consumo problematico en la vida de las personas?

¢Qué opinas sobre que haya una Ley que determine cuando es apropiado el consumo?
¢Qué te parece la existencia de regulaciones sobre el consumo de alcohol y drogas?
¢Qué manifiesta el que se tomen este tipo de medidas legales?

Actividad 2: Juego de Mitos y Verdades

Objetivos: A través de las afirmaciones que los NNJ hagan, rescatar los niveles de informacién
que poseen sobre el consumo de alcohol y drogas.

Se explican que se mostraran diferentes frases o palabras, sobre las cuales deben decir si es
gue son mito o verdad. Se aclara que por mito se entiende “algo que se afirma cominmente,
pero que no es cierto” y por verdad “realidad”. Una vez digan si es mito o verdad deben decir el
porqué de la afirmacién. Una vez que la tarjeta haya sido leida, se aclarara lo que en realidad
sucede respecto a lo leido.

Palabra o Frase Mito Verdad

Deshinibidor X

Aventura

Compafierismo

Aceptacién Social

Ser mas adulto

Placentero

XX [X[X|X]|X

Huida/Refugio de problemas

Efecto Depresor X

Empeora la capacidad de X
reaccion

Vasodilatacion cutanea X
(enrojecimiento)

Las mujeres se emborrachan X
antes que los hombres

Toda sustancia consumida es | X
eliminada luego por el
cuerpo*

Dafios al sistema nervioso** X

Todos poseen la misma | X
capacidad de tolerancia al
alcohol

*Solo el 10% del alcohol consumido es eliminado por el cuerpo, el resto es procesado a través
de los drganos, produciéndoles dafios debido a las dificultades que les significa el procesarlo.
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Se elimina por orina, aliento y sudor, lo cual dependiendo de la cantidad de alcohol consumido
demorara cierta cantidad de tiempo, lo que hace posible saber la cantidad de alcohol que hay
en la sangre de una persona.

** Consumir alcohol en exceso termina provocando temblores, lentitud en el pensamiento,
amnesia o falta de memoria, alteraciones en el estado de animo, mareos y vértigos, entre otros
sintomas.

Actividad 3: La realidad por mi

Objetivo: Conocer qué perciben por consumo problematico de drogas y alcohol los NNJ.

A cada participante se le hace entrega de una hoja y en el centro se colocan varios lapices de
diferentes colores. Se le pide a cada uno que dibuje lo que entiende por “consumo de drogas y
alcohol”. Una vez que los dibujos estdn terminados, cada participante explica el porqué de su
dibujo, permitiendo a los otros participantes hacerle preguntas. Cada vez que alguien explique
el moderador va anotando las grandes ideas del trabajo realizado, para que cuando hayan
terminado todos de explicar su dibujo se generen puntos de “Convergencia y Divergencia”
donde nuevamente se abre la palabra a través de la siguiente pregunta; ¢Cudl es la diferencia
de consumo de drogas y alcohol con consumo problemdtico de drogas y alcohol?.

Actividad 4: Juego de Palabras

Objetivo 1: Valorizar percepciones de los NNJ en torno al consumo problematico de drogas vy
alcohol.

Objetivo 2: Visualizar factores protectores y factores de riesgo.

1. Se escribe alcohol y drogas en la pizarra y se anotan 3 palabras que lo problematizan: cafia,
carrete, consumo.

2. Se abre la palabra para que los NNJ digan palabras que ellos asocien y la monitora las va
anotando.

3. Una vez se hayan escrito todas las ideas de los NNJ se habla de cada una de las palabras y se
valoran positiva, negativamente o neutra y se desarrolla el porqué. Se permite que todos vayan
comentando a medida que van surgiendo las palabras.

4. Se desarrollan conclusiones respecto de la discusion.
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