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INTRODUCCION

Entre el 9 y el 13 de enero de 1984 se efec-
tud en la localidad de Talagante el seminario
""Sistematizacion de experiencias de educacién
popular y accién social", organizado por CIDE
y FLACSO. Este encuentro se enmarcS dentro del
estudio que sobre el tema desarrollan conjunta-
mente ambas instituciones.

La investigacion

El proyecto "Sistematizacién de experiencias
de educacidn y accidn social en sectores popu-
lares' se propone conocer -en la forma mis pro
funda posible- la riqueza y diversidad de un
conjunto de experiencias de trabajo social en
el medio popular, tanto urbano como rural, y
que se llevan a cabo desde instituciones no
gubernamentales del pafs.
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Ademds de dar cuenta en términos generales
de las caracterfsticas que asumen estas expe-
riencias, se pretende aportar a la bisqueda de
una metodologia que permita a los propios equi-
pos enfrentar el problema de la sistematizacidn.

La investigacidn se entiende como un proceso
ligado a las necesidades y aportes que los pro-
pios ejecutores de las experiencias pueden ha-
cer. Aun mads, intenta propiciar una refle-
xién colectiva que permita entender, explicar
Yy comunicar lo que cada experiencia hace,

El estudio se inicié con una entrevista rea-
lizada a representantes de los equipos de tra=
bajo de cien proyectos y programas de mas de
sesenta instituciones del pafs. Se obtuvo infor-
macién sobre los problemas que dichas experien-
cias buscan enfrentar, los obstaculos y facili-
tadores que encuentran en su marcha, las metodo-
logTas empleadas, en fin, una variedad de temas
que son importantes en la perspectiva de la
sistematizaciédn,

En un segundo momento se procedié a trabajar
dicha informacidn. Para ello fue necesario
construir una perspectiva de andlisis que nos
permitid ordenar y clasificar, de acuerdo a ciertos
criterios, la gran variedad de practicas exis-
tentes.
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El seminario

Este se entiende como culminacién de la pri-
mera etapa de trabajo. La investigacidn devol-
vido a representantes de alrededor de cuarenta
proyectos entrevistados el andlisis que se hizo
de sus propias priacticas. El seminario fue un
momento de reflexiGn comin en base a las propo-
sicionessurgidas del estudio. La discusidn de
los conceptos que se plantearon enriquecieron
enormemente la propuesta presentada Yy, aan mas,
se precisaron las insuficiencias de la misma y
los temas que requieren adn de una mayor aten-
cion.




En el seminario se presentaron tres documen-
tos de trabajo.1/ Estos constituyeron un mate-
rial de apoyo a las exposiciones realizadas so-
bre los siguientes temas: el concepto de siste-
matizacidon; obsticulos, facilitadores, aciertos
y errores de los proyectos; y la estrategia de
trabajo de las experiencias.

El énfasis del seminario estuvo puesto en
una reflexion grupal, la que contd con una se-
rie de ejercicios que facilitaron la discusidn.

E1 sentido de este documento

Este informe no pretende describir lo que
fue el seminario propiamente tal. Lo que se pre-
senta son apuntes de la reflexién, a fin de com-
partir vy, sobre todo, continuar la discusién
mds alli de los participantes en el seminario
y de las experiencias entrevistadas por el pro-
yecto de investigacidn.

Estos apuntes pretenden sintetizar los con-
ceptos de andlisis que se plantearon y las obser-
vaciones que se hicieron. Se ha tratado asi de
recoger las recomendaciones surgidas para acla-
rar o mejorar la presentacidon de los conceptos
ocupados.

A pesar de este esfuerzo, somos conscientes
de que muchos temas analizados en el seminario
aln requieren de mayor profundidad. Esperamos
que futuros documentos resuelvan esta dificultad.

Se ha hecho el esfuerzo de exponer estos
apuntes en la forma mis clara posible. Sin em-
bargo, aln nos falta mucho para desarrollar un
lenguaje comin y preciso que trate problemas que
no dejan de ser complejos.

En el texto se sugieren algunos ejercicios
para que los equipos realicen la reflexidn que
se planted en el seminario. 0jald que les sean
de utilidad y esperamos que nos contesten la
hoja evaluativa que se adjunta para recibir sus
sugerencias y no romper asi la comunicacién que
se ha iniciado.

En los capftulos siguientes se tratan tres
temas generales y que constituyeron la preocu-
pacién central del seminario.

En el capitulo | se plantea el problema de
la sistematizacién y algunos de los puntos que
contribuyen a definir los alcances del concepto.
En el capitulo |l se desarrolla el tema de la
comunicacién de la experiencia recogiendo las
conclusiones del trabajo realizado durante el
seminario. En el capftulc 11! se presentan las
categorias que la investigacién propuso para la
discusidn, incorporando las observaciones y su-
gerencias que se plantearon en el debate y, por

7



Gltimo, en el capitulo IV se desarrollan unas
breves conclusiones sobre los contenidos que
se tratan en este documento.

Se agregan a este texto un conjunto de anexos
que complementan y entregan mis informacién so-
bre los temas aqui tratados.

Esperamos que estos apuntes tengan una buena
acogida y sobre todo que sean de utilidad para
la reflexién de los equipos de educacidn popu-
lar y accidn social. El texto tiene muchas in-
suficiencias y, seguramente, otras experiencias
pueden haber resuelto mejor algunos de los pro-
blemas que aqui se plantean.

NOTAS

El desarrolio de esta reflexidn -y que cree
mos es compartida por los involucrados en este
tipo de experiencias- se enriquecerd con una ma-
yor intercomunicacidén de los diversos aportes y
avances logrados en el tema. Si este documento
contribuye a dicha tarea habrd cumplido su fina-
lidad.

La organizacidn del seminario fue asumida por
Adriana Delpiano, Daniela Sanchez, Eduardo Pino,
Jorge Chateau, Juan Edo. Garcia-Huidobro y Carlos
Pifia. Sergio Faiguenbaum y Sergio Martinic, tam-
bién miembros de dicho equipo, redactaron este
documento. Osvaldo Aguild y Alejandro Rojas
realizaron la diagramacion, que conté con el apo-
yo de Silvia Mena en labores de secretaria.

1/ Pino, E. Como se plantea el problema de la sistematizacidn en equipos de

Educacién Popular y de accién social, Doc.

de trabajo N°1.

GarcTa-Huidobro, J.E. y C. Pida, Obstdculos, facilitadores, aciertos y

errores: comentarios a la marcha de los proyectos, Doc. de

trabajo N°2.

Martinic, S. Algunas categorias de andlisis para la sistematizacién,

Doc. de trabajo N°3.
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L.SISTEMA...cQUE? El problema de la

sistematizacion

1. sslemalizacioh es uno de los

problemas, mds frecvenies en log
equipos de proyechos de edveacion
popular.

-

Asi se comprueba en una entrevista realizada
a cien experiencias urbanas y rurales. El1 71%
de ellas sefiald que tal era una de las dificul-
tades que tenfan como equipo.

Problemas de tiempo -ya que la accidn demanda
mucho trabajo- o de recursos se suman, alas di-
ficultades teéricas o metodoldgicas para poder
llevar a cabo una sistematizacidn.

Generalmente se escriben distintos tipos de
informes para dar cuenta del trabajo realizado.
Pero... no siempre tales documentos dejan conten-
tos a sus autores y ipara qué decir! a sus usual-
mente escasos lectores.

Resulta dificil expresar por escrito numero-
SOs aspectos que son importantes para entender
cémo se desarrolld la experiencia. Existe, mas
bien, una carencia de palabras y de conceptos
mds claros para poder describir, analizar y sis-
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tema

tizar el trabajo realizado.

Sin embargo, a pesar de estas dificultades,
existe toda una practica acumulada que, de una
u otra manera, contribuye a un proceso de re-
flexion.

P

or ejemplo:

Las reuniones que hace el equipo para ana-
lizar la marcha del trabajo.

Los diversos tipos de registros (cuadernos,

actas, fotos, cassettes y otros).
Las evaluaciones y jornadas.

Los informes.

FROGRAMM-ON PE
‘debtwaa f%77”Tn

2) frimerk n

2. Bl problema es como hacer la
susfema'ﬁzaolon ¢Qué hacemos eon

fodo el ma derial aue logra -
do acumular de | CL 6xpenencmgde
frabajo ?

Esta es una pregunta que frecuentemente nos
angustia cuando se tiene sobre la mesa los cua-
dernos de actas de las reuniones con los grupos,
o los cassettes grabados, o una serie de encues
tas que reidnen opiniones de los participantes,
etc.

Generalmente se registra con bastante deta-
lle cada actividad realizada y se llevan diver-
s0s tipos de notas sobre lo ocurrido en la ex-
periencia de trabajo. Pero, icémo organizar
todo este material?, i{cémo y con qué criterios
seleccionar lo mis importante?, i{cémo separar
y analizar las relaciones que tienen diversas
situaciones del proyecto? Estas son algunas
de las preguntas que aluden a la sistematiza-
cidon y que suelen hacerse cuando estamos a pun-
to de escribir un informe.

Para avanzar en una respuesta se debe asumir,
en primer lugar, que todas las formas de regis-
tro que usualmente se emplean dependen de cémo
interpretamos la realidad. Consciente o incons-

¥
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cientemente ponemos especial atencién en algunos
hechos y otros se han dejado de lado o se privi-
legian ciertas interpretaciones sobre otras.

En conclusidén, el material que se ha acumu-
lado no se refiere a toda la experiencia sino
que es un registro selectivo de la misma. Es
una mirada al proyecto que se hace desde la
perspectiva del sujeto que escribe las notas.

De esta forma, nuestras ideas, ideologfas,
prejuicios, conocimientos y experiencia -entre
otros aspectos- influyen en la manera de inter-
pretar la experiencia de trabajo.

De lo anterior se desprende que para anali-
zar el material acumulado se necesita tener mis
o0 menos claro la perspectiva desde la cual se
interpretara la informacién disponible. En
otras palabras, se necesita de un manco de and-
£(s45 que oriente nuestra reflexidn y de un
método que la encamine con una cierta 18gica o
coherencia. ’

Por marco de andlisis entendemos un conjunto
de conceptos o de categorias que estan fundamen-
tadas tedricamente y que nos permite contar con
una orientacion general para la reflexidn.

Con esta perspectiva mayor es posible recupe-
rar y desarrollar el conocimiento que cada uno
de nosotros ha logrado acumular. Pero, ademis,
dicho marco de andlisis nos permite analizar
nuestra experiencia desde una perspectiva mas
general para asi comparar nuestro trabajo, in-
tercambiar experiencias, y, sobre todo, conside-
rar los aspectos estructurales que condicionan
y explican la historia que el proyecto constru-
ye desde su realidad.
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Por método entendemos un conjunto de pasos
que orientan el proceso de construccién o pro-
duccion de conocimientos. La metodologfa pro-
porciona un camino de trabajo ordenado y 18gico
para conocer la realidad y analizar una expe-
riencia de trabajo.

Los participantes del Seminario, al discutir
el tema de la sistematizacidn, destacaron nume-
rosos aspectos que se refieren a la dimensidn
metodolbégica del proceso de reflexién. Entre
otros se destacé que el método debe ayudar a:

- llevar un registro de la experiencia

- organizar u ordenar el material existente;

- definir una forma de relacionar las diversas

situaciones que caracterizan a la experiencia.

Y

- entregar pistas para analizar el significado
que tiene la experiencia para los distintos
actores involucrados en ella (institucién,
equipo, participantes).

12

3.4Qoe prelende v qué requiere la
3151'81»« zacién?Y \ 1

Con el fin de avanzar en una conceptualiza-
cion en la reflexién del seminario se destaca-
ron los siguientes puntos:

- la sistematizacidn es un proceso de reflexidn
sobre la practica;

- esta reflexion estd orientada por un marco de
andlisis y por un método de trabajo;

- ambos aspectos nos permiten organizar un andli-
sis de la experiencia;

- el sentido de esta reflexidn es dar cuenta de
la historia del proyecto y producir un cono-
cimiento que permita comunicar lo que ha sido
su trabajo y los aspectos que parecen expli-
car el desarrollo que ha asumido;

- a través de este analisis se intenta tomar con-
ciencia de lo realizado, de las transformaciones
que ha tenido el proyecto y definir asi nuevas
| Tneas de accidn.
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CUADRO: CONCLUSIONES DEL TRABAJO EN GRUPOS SOBRF FL TEMA DE LA STSTEMATIZACION Y COMUNICADOS EN EL

PRIMER PLENARIO

GRUPO QUE ES QUE PRETENDE QUE REQUIERE

1 Proceso de reflexidn sobre lo que se| Mejorar la experiencia, Registros.
hace, Cémo se hace, para qué se ha--| Modificarla
ce. Comunicarla.

2 Proceso de reflexidn consistente en| Toma de conciencia del proceso vivi- Registro selectivo de accio-
el establecimiento de relaciones en-| do, para as{ mejorarlo y, eventual-- |nes o situaciones generales
tre las acciones o situaciones gene-| mente comunicarlo. en la experiencia.
rales en la experiencia.

3 Proceso de ordenamiento de experien-| Andlisis Registros.
cias en educacién no formal. Re flexidn Marco de referencia predeter

Comunicacién minado.

4 Proceso permanente que permite orde-| Comprender - aprehender la realidad. Registros,
nar, analizar, priorizar las expe-—-| Retroalimentar la experiencia. Orden,
rlencias. Socializar lu experiencia. Analisis.

5 Es reflexion y confrontacibn perma--| Re-adaptar el proceso educativo. Reflexidn.

nente de lo que se propone inicial--
mente un proyecto y lo que va suce--
diendo en el desarrollo.

Comunicar con los grupos participan-
tes lo§ aprendido y lo avanzado.
Comunicar en forma critica, problema
tizadora y comprensible el proceso
realizado.

Producir una acumulacién de conoci--
mientos.
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La sistematizacién, entonces, se entiende
como un proceso que se realiza a lo largo de to-
da la experiencia, se centra en las acciones que
se realizan; en las situaciones que genera y
permanentemente intenta contrastar las propues-
tas que el equipo formula con los resu)tados
que se producen en la prictica.

EXPERIENCIA

A modo de resumen, los aspectos que se re-
quieren para la sistematizacién basicamente son:

= un marco de andlisis,

- un método de trabajo que contribuya a de-
finir los temas centrales de interés y los
pasos que son convenientes para orientar
la reflexidn; vy

- registros de la experiencia (actas, graba-
ciones, apuntes, etc.).

/

GRUPOS | [epveapor
POPULARES | < PorulaR

A

REGISTRO ————>| ACUMULACION

A\ 4

!

Rggﬁg;‘lzu ﬁ SELECCION

|

COMUNICACION

\
OTROS
ED. POPULARES

DIAGRAMA QUE ' WSTRA € PROCESD pE  SBRTEMATIZACION
Sé*(gUN UNo DE WS GRUPDD DPE TRABAJO DEL SEMINARIO.
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4. (Quienes hacen la sistemdliza-
Cion?

Tradicionalmente los que conducen y llevan a
cabo este proceso son los propios educadores,
trabajadores sociales o técnicos que conforman
los equipos de trabajo. Este mismo equipo es, a
la vez, el que ocupa los resultados de este tra-
bajo.

Lo anterior no excluye la posibilidad de que
en este proceso también intervenganlos propios
participantes. Ellos tienen su propia manera
de ver las cosas, aproximacidén que debiera ser
incorporada en los andlisis que se hacen de las

experiencias. Asfi entonces los participantes
pueden ser sujetos y destinatarios de un proceso
de sistematizacidn.

Es necesario agregar, por Gitimo, que la sis-
tematizacién de un proyecto no se dirige exclu-
sivamente a sus participantes o al equipo. Se
trata, en lo esencial, de comunicar a otros la
experiencia para asi avanzar en el desarrollo
de un pensamiento comin sobre este tipo de acciones
en los sectores populares.

15
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II.LA COMUNICACION DE LA EXPERIENCIA

1. La comunicacion ¢ dqmos ‘ a
eninder y saber enlinder 4l divo.

Se ha planteado que la comunicacién es uno
de los propbsitos de cualquier proceso que inten-
ta sistematizar una experiencia.

El darnos a entender, el saber expresar lo
que hacemos considerando la manera de pensar y
sentir del otro nos permite avanzar en una com-
prensién mutua de los significados que tiene la
experiencia.

Cuando nos planteamos la tarea de comunicar
un proyecto surgen inmediatamente varias pre-
guntas: la quién le comunicamos?, &{qué comuni-
camos?, icon qué lenguaje?, lqué esperamos como
resultado de dicha comunicacién?, etc. Pregun-
tas que tienen enorme importancia para iniciar
un proceso de sistematizacidn.

La comunicacidon tiene una intencionalidad y
su contenido no se puede aislar de la forma vy
del lenguaje que se ocupa para darlo a conocer
y entender.

?

Por ejempio, si nosotros estamos en una reu-

nién y llega un chino que nos empieza a ha-
blar, por mids que nos parezca simpdtico, no le

17



vamos a entender ni "'jota'', menos él! a nosotros.
Para comunicarnos tendremos que hacer el esfuer-
zo de hablar un idioma comin o recurrir a otras

formas de comunicacidn que nos sean mas familia-
res: por ejemplo, hacer gestos, dibujos, etc.

Si nos plantecamos una tarea de sistematiza-
cién que tenga por finalidad compartir el signi-
ficado de la experiencia con las personas que
participaron en ella, es necesario hacerse las
preguntas que ya se sefialaban. Muchas veces los
participantes nos pueden percibir como el

chino del ejemplio, o bien -a la inversa- nosotros

como agentes externos tenemos dificultades para
captar el verdadero significado o sentido que
tienen las opiniones de un participante.

Lo mismo se puede decir si nos planteamos la
tarea de intercambiar nuestra experiencia con
otros educadores populares. Aqui el lenguaje
también serd distinto y quiz3s los temas de la
conversacién o los aspectos que interesaran se-
ran diferentes.

Si nuestra comunicacién va dirigida a distin-
tos tipos de interlocutores, es necesario pensar
también en distintas formas de comunicar.

La seleccién siempre se debe hacer considerando,
a lo menos, dos aspectos:

- tqué tipo de lenguaje o de forma de comuni-
cacién me acerca mis al lenguaje del otro?;

- &cudl es la mejor forma que puedo utilizar

18

para dar a entender claramente lo que yo
quiero comunicar?

2. €l forme escrilo es umamanem
de comunicar la expenencia, jpero no
la Uniea!

b

Frecuentemente los informes escritos raciona-
lizan una experiencia y en ese esfuerzo resultan
documentos largos que no siempre se leen o se
trabajan en toda su profundidad.

A veces, un dibujo o una imagen fotogrifica
dan cuenta, mejor que una descripcién, de una es-
cena, o de una situacion. Por qué no buscar
formas alternativas de comunicar?

Tal fue el objetivo que se propuso el taller
de comunicaciones que se realizé en el seminario.

Se programé una visita a la localidad de Po-
maire. Conocida principalmente por su artesanfa
en greda (y también por la teleserie 'La madras-
tra'').
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Se formaron tres grupos, cada uno de los cua-
les fue coordinado por un monitor experto en co-
municacion. Cada grupo, en forma previa, defi-
nié un tema de trabajo. Sobre la base del cono-
cimiento existente del lugar se definié un pro--
blema o varias ideas que orientaron posterior-
mente la observacion y las entrevistas que se
hicieron en el lugar.

En forma bastante libre los miembros de cada
grupo recorrieron la localidad, entrevistaron a
las personas y artesanos que le parecieron, sa-
caron fotos, se hicieron croquis de esquinas,
de lugares y se observaron distintos aspectos
de la vida laboral y cotidiana del pueblo.

Posteriormente, en cada grupo se puso en co-
min la experiencia y se intercambié la informa-
cion obtenida. En esta reflexidon compartida se
fueron definiendo algunas ideas centrales que
se subrayaron, con la intencidén de construir el
contenido a comunicar.

Definidas las ideas a comunicar y la informa-
cion puesta sobre la mesa, se procedié a buscar
medios o lenguajes alternativos de comunicacién.

El primer grupo destacé como problemitica
de Pomaire el tipo de cambio o adaptacién que
la tradicidon artesanal tiene ante las exigencias
del mercado. Este tema fue presentado a través
de un mural sobre papel,en el cual predominaron
los dibujos. los que se combinaron con frases
textuales sacadas de testimonios reunidos
a través de las entrevistas.

El segundo grupo se interesd por conocer la
contradiccidon existente en Pomaire. Por un lado
se observa un pueblo que se muestra a los turis-
tas como una yran feria y, por otro, el Pomaire
campesino, el de su vida diaria. También se eli
gié el cartel mural como forma de comunicacion,
pero aqui se utilizaron elementos escenograficos.
Se dibujé una calle del pueblo en cuyas casas
y tiendas se podian apreciar estos dos mundos
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casi paralel
os. Algunas ventanas de estas
ca-

.sas al abri

irse mostrab

al que se . aban otro mund isti

a o, di
Tal recursop;izlaba guando estaban éerrZS;:to
una ue . - .
car la RS na soluci .
contradiccién que trabajéoglpara comunt=

grupo.

Por dlti
imo, el ter ui
en aspecto o e o ‘ .
imo » puso én
etk mg$es ?omo: la contradicciénfaSIS
ernizacion; la influenci zntre
ia de los

comerciantes,

al Ia aCtitud de

turista y otros los artesanos frente

Este gru idié
, ref'exgénp: :?;I?IO comunicar su experienci
Y reflex dramatizveade una pequefa obra de ta
o L drama acion construida presents -
emas enunciados y una canciénCZ:
ea

da por un .
. participante 5 < -
trabajo realizado. apoyo poéticamente el

e)j ercicio

guientes:

1. Definir el tema, ideas o problemas que se

servacion.

observar, etc.

‘ informacion obtenida.

Te proponemos que hagas el ejercicio con tu
equipo de trabajo. Los pasos que nosotros em-
pleamos y que resultaron adecuados son 105 si-

L. Definir 1as ideas centrales a comunicar.
Fundamentar tales ideas. Por qué se eligen.

Seleccionar una forma de comunicacién. Por
ejemplo: dramatizacidn (pequena obra de tea-
tro), carteles, titeres, radioteatro, foro
o conferencia de prensa o cualquier otro es~
tilo de comunicacion.

quieren conocer y analizar. Se trata de de-
finir algunas preguntas que orienten la ob-

Manos a la obra. Trabajar Y procesar el ma-
terial analizado en funcidn de la forma de
comunicacion escogida.

2. Buscar distintas técnicas para obtener infor-
macién. Por ejemplo, la entrevista a algunos
personajes claves recoger datos estadisticos

de una escuela, sacar fotos, hacer dibujos,
Después de comunicar el trabajo realizado,

evaluar los resul tados obtenidos Yy reflexio-
nar sobre los logros ¥ dificultades que s€
presentaron.

3. Dar cuenta de la experiencia y clasificar la

/
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II1. CONCEPTOS QUE PUEDEN SER DE

UTILIDAD PARA 1A | |
SISTEMATIZACION . I - ;

Se dijo anteriormente que para la sistemati- tré en el anilisis del diseiio o esthategia del
zacién es necesario contar con un marco de and- ‘ proyecto y en algunos aspectos de su marcha.
£(848 y con algunos conceptos que permitan orde-

Gonde se. relacionan muchas Sinansiones encrest. .¢En qué consislen el disero o eslm-
Teqia y la marcha de los proyeclos ?
En el seminario se discutié una proposicibn QO .

. . a7
de conceptos hecha por el proyecto "Sistemati- - \i’l
zacion de experiencias de educacién y accién so-

cial en los sectores populares'.

Se trato de estimular una reflexidn critica
de tales categorias con el fin de mejorarlas y
si era necesario, redefinirlas.

Estos conceptos no pretenden dar cuenta de
los proyectos en toda su amplitud y complejidad.
S6lo se refieren a algunos momentos de tales ex-

periencias y son de utilidad para ordenar la in- ’ P
formacion disponible y para formular preguntas ' BEl_diserio o estrategia del proyecto es la
al mismo trabajo realizado. La discusién se cen ' forma como cada equipo ve su trabajo en una pers
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pectiva de mds largo plazo. Es decir, consiste
en analizar "hacia donde va la cosa". Tal estra
tegia responde al diagnéstico que el equipo hace
de la situacidn de los sectores populares y a la
finalidad que se persigue con las acciones o ac-
tividades que se propician.

Esta estrategia es una propuesta de trabajo
que permanentemente se pone a prueba en la man-
cha de) proyecto. Esta, a su vez, se caracteri-
Za por una serie de procesos y de actividades,
que se ven obstaculizadas o facilitadas, tanto
por la realidad en la cual se actda, como también
por las propias caracteristicas y decisiones
que toma el equipo de trabajo.

2. E\ diseno o esTmTeglq del Pm(ecE.

El aclararnos en qué consiste la estrategia
de trabajo que se propone el proyecto es uno de
los pasos iniciales que facilitan la sistemati-
zacién de la experiencia.

* {Qué problemas se enfrentan con el trabajo
que se realiza?

*

{Por qué se consideran importantesesos pro-
blemas y no otros?
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* LQué queremos producir con los cambios que
se propician?

* LQué se propone para alcanzar dichos cam-
bios?

iPor qué se consideran importantes esas
transformaciones?

*

{Hacia qué se apunta con esos cambios?,
{qué sentido tienen?

Son algunas de las preguntas que pueden ayu-
dar a clarificar la propuesta de trabajo que ha-
ce el proyecto.

Para el andlisis de la estrategia es conve-
niente fijarse en tres aspectos centrales.

a. icudl es &€ o Los problemas de la reali-
dad de los sectores populares que el
proyecto pretende enfrentar?

b. ihacia dénde se apunta o se quiere ir con
la experiencia? vy

c. lqué procesos y actividades se llevan a
cabo para enfrentar los problemas defini-
dos y acercarse hacia la finalidad que el
proyecto propone?




Para poder entendernos mejor, vamos a ponerle
nombre a cada uno de estos aspectos.

a. Los problemas que resultan ser importantes y
significativos para el proyecto se denomina-
rén drea de incidencia. Se alude asi a los
problemas concretos sobre los cuales se pre-
tende incidir con el fin de ayudar a su so-
lucién total o parcial.

b. El "hacia donde se apunta'*, es decir, los
propdsitos o finalidades de la experiencia y
la perspectiva general que orienta el trabajo
lo llamaremos (ntencionalidad. En definitiva,
es la realidad nueva a la cual se quiere lle-
gar con el proyecto.

C. Los procesos se refieren al camino de trabajo
que el proyecto propone Y que acorta la dis-
tancia entre los problemas sobre los cuales
se pretende incidir y la intencionalidad.

Veamos con algunos ejemplos el uso de estos
conceptos.

2.1. Las experiencias de accidn social y educa-
cibn popular se realizan en una realidad
social donde se identifican muchos proble-
mas de distinta profundidad.

Pero s61o algunos de ellos son los que se
enfrentan directamente con las acciones
que el proyecto realiza.

* Por ejemplo, en la realidad poblacional
existen numerosos problemas. La cesantfa y sus
consecuencias, las enfermedades, desintegracidén
familiar, el abandono de los nifos y la soledad
de la juventud, la falta de organizacidn y el
temor son algunos de los que frecuentemente se
mencionan.

Si uno revisa los diferentes proyectos, se
encuentra con algunas experiencias cuyo énfasis
estd puesto en el desarrollo de la organizacion
y, mds especificamente, en la formacidn de sus
dirigentes. Otras, en cambio, se centran en el
problema del desempleo e intentan enfrentarlo
a través del apoyo u organizacién de talleres
productivos.

* En lo que se refiere al sector campesino,

se encuentran problemas parecidos y otros mas
especificos del medio rural. Por ejemplo, la
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falta de créditos y de capital, la escasez de

tierra, los problemas de comercializacién, las
insuficiencias de la tecnologia que se ocupa,

el aislamiento y el individualismo, etc.

En este caso, muchas experiencias asumen las
dificultades econdmicas de la unidad familiar y
propician la innovacién de las practicas produc-
tivas. Otras se centran en el problema de la
comercializacion y un gran nimero de ellas con-
sideran el problema de la organizacién como uno
de los mas importantes que afecta al campesino.

Lo comin de todos estos casos, es que de to-
dos los problemas que uno puede percibir en un
determinado sector, siempre se trabaja con algu-
nos, ya sea porque se consideran mis importantes,
0 porque son los mas posibles de enfrentar dado
los recursos disponibles, o por las definiciones
de la institucién o cualquier otra razén. Esos
problemas con los que se trabaja, es el area de
incidencia del proyecto.

En la discusién realizada en el seminario se
destacé lo siguiente:

Estos problemas pueden ir cambiando a lo lar-
go de la experiencia, o se pueden definir con
- mayor claridad en el curso de la misma. Es im-
portante analizar tales transformaciones, las
relaciones que los distintos problemas tienen
entre si y la importancia que asumen en los di-
ferentes momentos del proyecto. Tal analisis
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€s una manera de dar cuenta del proceso vivido
por la experiencia realizada.

2.2. Los proyectos definen los problemas que le
son significativos desde una cierta opcién
0 punto de vista. La construccidn del
dnea de incidencia implica a la vez la de-
finicidn de una ntencionalidad.

D

ot - -
g%%
La ntencionalidad se refiere a la realidad

nueva que se quiere construir y que te da senti-
do al trabajo que se realiza.



e

Por ejemplo, los proyectos que trabajan en

la formacion de dirigentes tienen como intencio-

nalidad la consolidacidn y desarrollo de la or-
ganizacién. Y, a m3s largo plazo, se considera
que la organizacion es el instrumento principal
para el desarrollo de un movimiento popular que
protagonice cambios sociales.

En este caso, la intencionalidad a mediano
plazo se relaciona con la consolidacién de la

organizacion y la formacién de sus dirigentes.

Esta intencionalidad estd directamente vincula-
da con la accién especifica que hace el proyec-
to. Pero hay también una intencionalidad de
méds largo plazo: el desarrollo del movimiento

popular. AsT entonces, el trabajo concreto que

se hace se entiende en un contexto mayor. Se
pretende llegar a una nueva sociedad, o contri-
buir al desarrollo del movimiento popular o de
una alternativa para el pais, etc.

Las experiencias que destacan como problema

significativo las dificultades tecnolégicas para

la produccidn, se plantean como intencionalidad
el mejoramiento de las practicas productivas,

para asi incrementar la productividad y el nivel

de vida de la familia. Tal es la intencionali-
dad a mediano plazo. A largo plazo, en cambio,

'se plantean que la innovacidn y rescate de prac-
ticas tecnoldgicas forma parte del contenido que
puede asumir un proyecto de sociedad alternativo

en el medio rural.

En conclusidén, y siguiendo lo analizado por

los grupos durante el seminario, hay que desta-
car los siguientes aspectos al hablar de inten-
cionalidad:

La intencionalidad se refiere a la realidad
nueva, a la negacion de los problemas que se
definen y que se enfrentan con el proyecto.
Pueden haber varias intencionalidades, de dis-
tinto tipo y alcance.

Un primer criterio para distinguirlas es de
acuerdo al tiempo. AsT, hay intencionalidades
de corto, mediano y largo plazo.

Una segunda distincidn puede ser aclarada en
funcion del aporte que hace el proyecto para
el logro de dicha intencionalidad. Es decir,
hay algunos aspectos que se pretenden alcan-
zar y que dependen casi totalmente de la ac-
cién del proyecto (ejemplo: capacitacidén de
dirigentes en técnicas de trabajo de grupo,
ensayo de agricultura organica en una comuni-
dad, etc.). Otros aspectos, en cambio, depen-
den mds de factores externos y variados. (Por
ejemplo, desarrollo del movimiento popular,
constitucion del sujeto polftico, alternativa
de desarrollo, etc.). En este caso, tal inten-
cionalidad es una orientacidon general y se
entiende al proyecto como un aporte en tal
perspectiva.

La explicacion de las intencionalidades de

los proyectos y de sus fundamentos permite
conocer y analizar la concepcion de cambio so-
cial que el equipo tiene.
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2.3. Entre el drnea de incidencia (problemas que
el proyecto intenta enfrentar) y la inten-
cionalidad (realidad nueva que se pretende
construir) existe una distancia. Para
acortarla el proyecto propone un camino de
trabajo, el que puede ser analizado como
un conjunto de procesos.

Frecuentemente se suele pensar que el pro-
yecto es un conjunto de actividades que respon-
den a objetivos previamente definidos. Este es
uno de los criterios tradicionales para evaluar
los resultados obtenidos.

En la practica, tal criterio no ha sido el
mds adecuado. De hecho, lo que es importante
para un proyecto no son sélo sus resultados, sino
también el cémo se 1legs a ellos.

Si se considera sGlo lo previamente definido,
no se pone atencién en los cambios que el proyec
to experimenta en su curso y en las nuevas nece-
sidades o tareas que muchas veces lo redefinen.

De un modo alternativo, es posible pensar que
el proyecto se construye en su marcha y que per-
manentemente se reformula y transforma en fun-
cion de la realidad local y nacional, de los in-
tereses de los participantes, contexto institu-
cional, entre otros aspectos.

Lo anterior implica que el sentido que da
coherencia al proyecto hay que entenderlo como
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un conjunto de procesocs.

Por procesosd entendemos el camino de trabajo
que el proyecto propone para enfrentar los pro-
blemas definidos y acercarse asi a la realidad
a la cual se quiere llegar. Aluden, entonces,
a las transformaciones que es necesario Ile-
var a cabo para enfrentar los problemas o para
incidir en ellos.

Asi por ejemplo, en un proyecto urbano encon-
tramos que el area de incidencia lo constituye
un conjunto de problemas que dificultan el desa-
rrollo de la organizacidn (temor, falta de in-
terés, dirigentes desconectados de la base, fal-
ta de claridad en el trabajo a realizar, etc.).

En este caso, las transformaciones o procesos
que se proponen se refieren a la capacitacidn
de los dirigentes, ya que se supone que ellos
tienen un rol importante en el desarrollo de la
organizacidén. A través de este proceso se espe-
ra que los dirigentes asuman de un modo distin-
to,y con otro estilo, el trabajo que se les ha
encomendado y asi desarrollar la organizacion.
Aqui, entonces, el proceso principal que carac-
teriza al proyecto es uno de tipo educativo.
Los contenidos y actividades especificas de di-
cho proceso se van definiendo y reformulando en
funcidn de ltas necesidades de los participantes
y de los temas que plantea la misma organizacién
y la realidad nacional.



Consideremos ahora otro ejemplo.

El siguiente proyecto rural define como 3rea
de incidencia el deterioro de la produccidn de
la unidad familiar campesina. Esto trae una se-
rie de consecuencias, entre otras, la baja pro-
ductividad, menor calidad de la dieta de alimen-
tacién, bajos ingresos, etc.

Aqui el proyecto propone una serie de trans-
formaciones que se orientan a mejorar la utili-
zacion de los pocos recursos disponibles y a
introducir innovaciones en las practicas pro-
ductivas. Este mejoramiento tecnoldgico incide
en una mayor productividad. El proceso princi-
pal en este caso se orienta a la modernizacidn
de las practicas productivas.

Pero también existe un proceso de apoyo y que
es de Tndole educativa. Los campesinos tienen
que reflexionar criticamente sobre su estilo de
trabajo y acceder a nuevos conocimientos o pric-
ticas, lo que implica generar en ellos una acti-
tud positiva frente al cambio. EIl proyecto se
plantea, entonces, un tipo de capacitacién que
apoya al proceso principal de modernizacidén de
las practicas productivas.

De este modo, el concepto de phocesos nos
permite con mayor amplitud y flexibilidad, cono-
cer las propuestas de trabajo de los proyectos
y que dan sentido o coherencia a las actividades
gque se realizan -y que orientan la accidn en un
contexto social gque estd en permanente cambio.

Cada proyecto considera una serie de procesos
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en su trabajo. Es necesario identificarlos y
conocer la relaciéon que existe entre ellos.
Siempre habrd algunos que seran mds importantes
que otros y dicha definicion es de utilidad para
saber 1o que el proyecto realmente hace.

Al discutir este tema en el seminario, se
destacS poner atencidn en lo siguiente:

* Se puede confundin el concepto de procesos.
Por ejemplo, usualmente se habla del proce-
40 del proyecto (su historia, su desarro---
110); de los procesos sociales; el proceso
global que vive el pafs; la sistematizacién
e€s un proceso, etc. Esperamos que quede
claro el sentido que aqui hemos dado y que
difiere a los otros que se han sefalado.

* A veces el concepto de proceso puede aludir
a8 un conjunto muy amplio de dimensiones del
trabajo de un proyecto. La tarea entonces
consiste en precisar en la mejor forma posi
ble un proceso concreto, distinguirio de o-
tros con el fin de aclarar las diferentes
propuestas de trabajo que coexisten en un
proyecto.
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3. Temas pa, andlizar la havdw
¢ un proyeco.

Otro de los temas que se tratd en el semi-
nario se refiere a la marcha o desarrollo de
la experiencia de trabajo.

Como ya se ha visto son muchos y variados
los factores que influyen en el desarrollo de
un proyecto y que, de una u otra manera, inci--
den en la forma o caracteristica que va asu--
miendo. Estos factores abligan a replantear-
se el trabajo, a considerar nuevas demandas o
necesidades generales. El equipo se ve en la
necesidad de tomar decisiones, con el fin de
que el proyecto no quede ‘'descolocado' con
respecto a io que ocurre entre los participan
tes y en el contexto social en que se trabaja.

Algunos de estos factores corresponden a
aspectos del contexto o realidad en la cual
se trabaja y otros,mds directamente, tienen
que ver con las decisiones que toma el propio
equipo.

El proyecto al actuar en un medio social
determinado, suele encontrar situaciones, per-
sonas o grupos que, en algunos casos, resul--
tan ser obastdculos para el desarrollo del tra
bajo y en otros facilitadones del mismo.




Cuando se piensa en un proyecto, es inevita-
ble visualizar un conjunto de fuerzas presentes
en la realidad que se van a oponer a su realiza-
cién y éxito. También es inevitable tener con-
fianza en otro conjunto de fuerzas que se apre-
cian como facilitadores del proceso que el pro-
yecto inicia.

Por ejemplo, el temor, la desconfianza, la
tendencia a la creacién de relaciones de de--
pendencia entre participantes y agentes exter
nos, la cesantfa y precariedad econdémica, son al-
gunos de los obstaculos que frecuentemente sefia-
lan los proyectos. Por otra parte, el interés
de los participantes por resolver sus problemas,
1a colaboracién de instituciones locales y de
los ITderes de la comunidad, las buenas relacio-
nes entre agentes externos y participantes, son
algunos de los aspectos que los equipos sefalan
como facilitadores de su trabajo.

Si se examina la marcha del proyecto, desde
el punto de vista del equipo,es posible distin-
guir acientos y errones los que dependen mis de
las decisiones implicadas en la ejecucién del
proyecto que del contexto social en el cual &ste
se inserta.

Por ejemplo, los logros obtenidos gracias a
la metodologfa empleada, la confianza que los
participantes tienen en la experiencia, la solu-
cion de algunos problemas que contribuyen a
crear dicha confianza, suelen ser resultados posi
tivos vinculados a las decisiones del equipo. La
falta de seguimiento o de continuidad del traba-
jo, la desorganizacién interna del equipo (mu---
chos hacen muchas cosas), la falta de tiempo pa-
ra una reflexién mas profunda de la experiencia,
son algunos de los errores que los proyectos asu




De todas maneras, conviene destacar, lo que

~ decide si algo que se hizo fue un acierto o un e

j’

rror es la practica. Habrj mayor claridad para

leer y analizar dicha practica si estamos cons--
cientes de lo que se hace, de los procesos que
se Implementan y de las razones que fundamentan
el actuar de un modo y no de otro.

En el seminario, al discutir este tema,se
planted que resulta diffcil distinguir un acier-
to de un error o un obstdculo de un facilitador.
Todo depende de la perspectiva que se tome y del
momento que vive el proyecto.

Lo que para unos es un obstdculo, para otros
puede ser facilitador. Por ejemplo: las cosas
no andan bien, la gente no va a las reuniones y

las actividades fracasan por desinterés. La per

sona ''"A" dird que &sto ocurre por la pasividad
de la gente, la apatfa y el Individualismo, obs-
taculos que son diffciles de superar. Para la
persona ''B'', en cambio, el problema se debe a
las decisiones que toma el equipo,ya que comete
una serie de errores al definir actividades que
no le interesan a los participantes.

E! problema, entonces, es complejo. Por
ello es necesario tener bien claro todos los su-
puestos y afirmaciones, o mejor dicho, el punto
de vista que uno estd tomando para analizar el
problema.

Este tipo de an8lisis puede motivar una re--
flexién mayor que,sin duda, constribuye a aclarar
lo que ha sido el trabajo del proyecto, los cam-
bios que éste ha experimentado y los factores
que parecen explicarlos.

¢ L PASIVIDAD
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WA APATIA YEL
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ojercicio

Para discutir durante el seminario el tema
que se ha desarroliado en este capitulo, se rea-
1i26 un ejercicio grupal. Te sugerimos que ha-
gas el ejercicio u otro parecido para estimular
una reflexién en tu equipo.

1. iCudl es el drea o 3reas de incidencia del
trabajo del proyecto?

*iCudles son los principales problemas que
tienen los participantes?

*lCudles de estos problemas se enfrentan di--
rectamente con la accién del proyecto?

Aqui se puede hacer un collage, un dibujo o
un listado de problemas. Se podr3 apreciar, como
resul tado, que cada miembro del equipo tiene su
particular manera de ver el problema.

2. lCudles son las distintas intencional idades
que se plantea el proyecto?

*{Qué tipo de imagen se tiene de la realidad
que se quiere construir?

*{Qué sentido tiene el trabajo que se reali-~-
zal '

*{Qué distinciones se pueden hacer entre in-
tencionalidades de corto, mediano o largo
plazo?

*{Cudles son las intencionalidades que depen -

den fundamentalmente de la accién que propi-
cia el proyecto?

{Cudles son los procesos gue el proyecto lleva

a cabo?

*Para acortar la distancia entre los proble--
mas definidos en el &rea de incidenciay 1la
realidad que se quiere construir (intenciong
lidad) iQué tipo de cambios o transformacio-
nes hay que propiciar en el medio donde se
trabaja?

*LCudl es o cudles son los principales proce-
sos que el proyecto propone para llevar a
cabo su propuesta de trabajo?

*{Cudl es la concepcién educativa que el pro-
yecto cree asumir?

*iCuales son los principales pasos del camino
de trabajo que se propone?

Estas preguntas sélo pretenden ser una gufa
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pero no necesariamente son las mejores o las uni
cas. Se trata de propiciar una reflexién en el
equipo sobre cdmo cada uno de los miembros en---
tiende el trabajo que el proyecto realiza.

Como una manera de resumir la discusidn te
proponemos lo siguiente:

a) construir un cuadro de tres columas donde se
ubique el &rea de incidencia, los procesos y
la intencionalidad.

b) cortar tarjetas del mismo tamafio de los casi-
lleros del cuadro.

c) pedir a cada miembro del equipo que anote en
tarjetas diferentes el &rea de incidencia que
define, los procesos que cree son los princi-
pales y las intencionalidades del proyecto.

d) colocar estas tarjetas en los casilleros res-
pectivos.

e) comparar y analizar las distintas respuestas
entregadas.
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IV. CONCLUSIONES

1. En estos apuntes se ha dado cuenta de los prin

cipales aspectos discutidos en el seminario
""Sistematizacidn de experiencias de accién so
cial y educacién popular',

En este seminario se comprobd el interés que
existe por el tema entre educadores y traba-
jadores sociales de distinas experiencias en
diferentes contextos geograficos y socio-
culturales del pafis.

En tal sentido el seminario permitid no sélo

captar tal motivacién sino que avanzé en:

* La definicién del problema de la Sistematiza
cién y los alcances del concepto

* Las posibles estrategias metodolSgicas de
trabajo; vy

* La elaboracién de algunas proposiciones
acerca de cé6mo ordenar una reflexidén sobre

las experiencias.

La necesidad de desarrollar el conocimiento a
cumulado a través de la practica,utilizando
algunos conceptos que sean comunes y que per-
mitan comunicarnos con otros constituye una
de las afirmaciones compartidas en la discu-~
sién. En tal sentido se planted la necesidad
de desarrollar un marco de an3lisis que de
cuenta de la especificidad de cada experien--
cia,sin perder de vista los aspectos mias gene
rales que la definen.

Otro de los aspectos que se destacaron y en
el cual hay que poner especial atencidn, alude
a la tentacidén de '"'encasillar' una experien--
cia en los conceptos.

Los conceptos y categorias de andlisis son u-
na ayuda concreta para organizar la lectura
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de lo que ocurre en la practica de un proyec-

to y en la vida social de los sectores popula
res. -

Ello no implica que los conceptos den cuenta
de toda la realidad ni menos , que ésta deba
ser ajustada o encasillada en lo que dicen
tales conceptos.

La realidad es mucho mids compleja y rica que
cualquier categoria de andlisis. Por ello
hay que tomarlas como una ayuda, un instru-
mento y no un absoluto. Si no sirven o la
realidad nos demuestra otra cosa, hay que
redefinirlas o buscar mejores.

. Los temas que se discutieron se refieren, fun
damentalmente, al disefio de trabajo del pro--
yecto. Es decir, se traté de analizar lo que

los proyectos dicen sobre su experiencia des-
de el punto de vista de la propuesta de traba
jo que realizan.

El interés demostrado por los participantes
destacSd como tarea futura, buscar la forma
de reflexionar sobre la marcha de la expe-
riencia y los cambios que el proyecto va
experimentando en su curso.

Por otra parte la creacién de instrumentos me
todolégicos para el trabajo de reflexién de
los equipos,también fue una necesidad plantea
da. A su vez, se destacS con mucha fuerza la
idea de iniciar un proceso que intercomunique
a las distintas experiencias entre st con el
fin de ir formando un verdadero tejido de re-
laciones, que desarrolle nuestra identidad co
mo educadores populares y que facilite un pro
ceso miltiple de comunicacién de experiencias.
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Grupo de Investigacio-
nes Agrarias

- -

Fundacién MISSIO
Fundacién para el Desa-
rrollo Reg. de Aysén.
Instituto de Educ.
Pooular

Corporacién Urracas

Emaus

Centro de Investigacién
y Desarr. de la Educ.

Fundacién Insti-~
tuto Indigena

Corporacién de Ayuda
Cristiana Evangélica

Gruoo de Investigacio-
nes Agrarias.

Corporacién de Ayuda
Cristiana Evangélica

Santiago

Santiago

Santiago

Santiago

Santiago

Santiago

Santiago

Aysén

Copiapé

Santiago

Santiapo

Temuco

Temuco

Santiago

Temuco

Victoria Subercaseaux
69, dnto. 104

M. Luisa Santander
0420

José Zaviola 8010,
casa 2.
Brown Sur 247

R. Matte Pérez 0342

J. M. Infante 3047
Recoleta 900

Las quintas 568

Chaifiarcillo 420

José Beza 1481

Erasmo Escala 1825

V. Mackenna 779 .

San Martin 862

R. Matte Pérez 0342

San Martin 862

Centro de Distribucién alternativa de
televisién popular.

Plan piloto "El corazén de palquibudis".
Asf{ somos, dénde estamos.

Memorias individuales, procesos colectivos
Unidad de canacitacién campesina (UCCA)
Tecnologfa campesina y organizacién.
Subproyecto casos 'Galvarino'.

Programa de Avoyo Escolar (PAE)

Talleres productivos juveniles.
Talleres artesanales de Conchalf.

Capacitacién y formacién de lideres de
organizaciones de base.

Programa campesino de apoyo técnico y
crediticio para pequefios campesinos de .
Huasco Alto.

Monitores en salud.

INos juntamos®! iY¥?

Promocién Agricola.

Desarrollo campesino mapuche.

Desarrollo Comunitario.



Lépez E., Manuel Confed. Nac. de Coop. Santiago Alameda 2356, 2°piso Reactivacién de federaciones.
Campesinas, CAMPOCOOP

Ltda.

Madariaga, Luzmira Centro de Estudios Valvarafso Col6n 2189 Capacitacién Sindical
Laborales Ltda.

Maluenda V., René Servicio para el De- Santiago Crecente Errizuriz Promocién de organizaciones juveniles
sarrollo de los J6venes 901-B poblacionales.

Marino M., Mauricio Ofic. promotora del Chiloé Irarrizabal 23 Apoyo a cooverativas campesinas.
Desarr. de Chiloé Chonchi

Matus M., Verbnica Equipo de Solidaridad Santiago Los Alerces 2900 Anovo a las organizaciones vpoblacionales.
Vicaria Zona Oriente

Medioli, A. Maria Eaquipo de Solidaridad Santiago Los Alerces 2900 Anoyo a las organizaciones poblacionales.
Vicaria Zona Oriente

Mella, Mario Fundaci6én MISSIO Santiago Recoleta 900 Jardines infantiles comunitarios.

Moya D., Laura Centro Integral de Santiago J. E. Concha 415 Desarrollo de la comunidad Villa 14 de
Salud Mental Fnero.

Palma S., Claudio Centro de Investigacién Santiago Erasmo Escala 1825 Programa "'Canacitacién de jévenes deso-
y Desarr. de la Educ. , cupados"'.

Pifla V., Lizardo Grupo de Investigacio- Santiago R.Matte Pérez 0342 Tecnologia campesina y organizacién.
nes Agrarias Suboroyecto Casos Colchagua.

Pischedda, Gabriela Consejo de Educacién de Santiapo Los Talaberas 77-B Mujer camovesina: participacién y organiza-
Adultos para A.L. cién

Rumii&n L., Ponciano Fundacién Radio-escuela Osorno Los carreras 951 Programa Cultural Huilliche '"'Monku
para el Des. Rural. Kusobkien"

Saball, Paulina SUR-Profesionales con- Santiago Roman Dfaz 199 Taller de formacién vara la mujer pobla-
sultores Ltda. dora.

Santaella, Eva Servicio para el Desa- Santiago Crecente Errizuriz Promocién de orpanizaciones juveniles
rrollo de los jévenes 901-8 poblacionales.

Tapia, Gonzalo Programa Interdiscipl. Santiago Brown Sur 247 Unidad de cavacitacién campesina (UCCA)
Inv. en Educ.

Torres, Gloria Equipo de Solidaridad Santiago Olivos 1090 Provecto de capacitaci6n de la mujer
Vicaria Zona norte vobladora.
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Iribe R., Alfonso

Urmeneta, Roberto

Valdés, Ximena

Venegas C., Pablo

Yafiez, Cecilia

Zufiiga S., Juan

OTROS PARTICIPANTES

Arias, Ramén

Centro de Invest. y
Desarr. de la Educ.

Programa de Economia
del Trabajo.

Programa Interdiscipl.
Invest. en Educ.

Centro de Investigac.
y Desarr. de la Educ.

Fundacién para el Des.
Reg. del Vicariato
Apost6lico de la Arau-
canfa.

CESAP

Quiroga M., Millaray PROFAMILIA

INTEGRANTES DEL EQUIPO CIDE-FLACSO

Chateau, Jorge

Delpiano, Adriana
Faigenbaum, Sergio

Garcfa-Huidobro,
Juan Edo.

Martinie, Sergio
Pino, Eduardo

Pina, Carlos

Sé&nchez, Daniela

FLACSO

CIDE
CIDE
CIDE

CIDE
CIDE
FLACSO

FLACSO

Santiago

Santiago

Santiago

Santiago

Santiago

Villarrica

Venezuela

Rep. Domini-
cana

Santiago

Santiago
Santiago

Santiago

Santiago
Santiago

Santiago

Santiago

Erasmo Escala 1825

Catedral 1063,
of. 60

Javiera Carrera
norte 323

Brown Sur 247

Erasmo Escala 1825

San Martin 642

Apartado 4240
Caracas 1010-A

Socorro Sinchez 64
Sto. Domingo,

Leonoldo Urrutia -
1950

Erasmo Escala 1825
Erasmo Escala 1825

Eramos Escala 1825

Erasmo Escala 1825
Erasmo Escala 1825

Leopoldo Urrutia
1950

Leopolodo Urrutia
1950

Capacitacifén de j6venes desocuvados.

Programa de Servicios a las organizaciones
econdémicas pooulares

Programa de apoyo escolar (PAE)

Talleres de Aprendizaje.

Capacitacién para dirigentes y animadores

ponulares.

Formacién y capacitacién en comunidades
mapuches del Vicariato Apostélico de la

Araucania.

Sistematizacién

Sistematizacién
Sistematizacién

Sistematizacién

Sistematizacién
Sistematizacién

Sistematizacién

Sistematizacién

de

de
de
de

de
de
de

de

experiencias.

experiencias.
experiencias.

experiencias.

experiencias
experiencias.

experiencias.

experiencias.






ESQUEMA DE LOS PROYECTOS DE ACOMPANAMI!ENTO

El siguiente esquema intenta graficar
ciertos rasgos de los proyectos o programas que
se han llamado de acompafiamiento. Esto es,
estrategias de trabajo poco formalizadas, que
se redefinen de acuerdo a las demandas y carac-
teristicas que presenta el contexto social en
el cual se trabaja.

Este esquema es el resultado de la refle-
xi6n de uno de los grupos del seminario al ana-
lizar la propuesta conceptual que realizé el
equipo de investigacién sobre sistematizacidn
de experiencias.

La coyuntura nacional y/o local plantea
un area de problemas permanentes. Por ejemplo,
cesantia, dispersidn, temor, falta de organiza-
ciones, etc. El equipo de educadores analiza
y evalla esta realidad. Tal interpretacion,
a través del proceso de problematizacidn del
proyecto, permite identificar un conjunto de
problemas mis especificos que permanentemente
se transforman o reformulan de acuerdo a la
dindmica que impone la propia realidad.

El trabajo que se realiza con los grupos
de base tiene ciertas intencionalidades, las
que se pueden definir de acuerdo a criterios de
tiempo (corto, mediano y largo plazo). De aquf
se derivan una serie de procesos que se ejem=-
plifican con las acciones que el proyecto lleva
a cabo (Aq, Ay, A3, ... etc.). Muchas de estas
acciones se reformulan en la marcha y otras son
imprevistas, todas ellas intentan incidir en
los problemas identificados previamente a tra-
vés del proceso de problematizacion. Por otra
parte, sus resultados -tanto parciales como
finales- rccioalimentan la intencionalidad y
los procesos definidos previamente.

Por Gltimo, cabe destacar en este esquema,
la coyuntura institucional que aparece como un
componente mds de las dimensiones que inciden
en la definicién del trabajo en este tipo de
proyectos.
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'ANEXO N°2

ESQUEMA DE LOS PROYECTOS DE ACOMPARAMIENTO
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ANEXO N°3

LA ESTRATEGIA O DISERO DE LOS PROYECTOS:
UN EJERCICIO.



LA ESTRATEGIA O DISENO DE LOS
PROYECTOS: UN EJERCICIO

A continuacidn se transcriben los resulta-
dos del ejercicio que se describe en las pagi-
nas 31 y 32 de este documento.

Este instrumento pretendié facilitar la
reflexion de los proyectos sobre su estrategia
o disefio de trabajo. Para aproximarnos a este
tema se propusieron tres conceptos articulados
entre si: dreas de incidencia, procesos e inten-
cionalidad (ver definiciones en la pagina 23).
Se sugirid, ademas, considerar algunos de los
resultados obtenidos con el fin de contrastar
lo propuesto con lo obtenido en cada uno de los
proyectos.

Con este instrumento no se intentd hacer un
tratamiento exhaustivo de tales estrategias y
de los conceptos que en ella se incluyen. Sélo
pretendié que los participantes se familiariza-
ran con la propuesta conceptual realizada utili-
zandola al comunicar su experiencia a otros
proyectos mds o menos similares.

Cada uno de los participantes trabajé in-
dividualmente en torno al contenido de los tres
ambitos sefalados anteriormente:
drea de incidencia o problemas gue enfrenta el
proyecto, procesos principales que se implemen-
tan, y las intencionalidades u orientaciones
generales que anticipan la realidad que se quie-
re construir y a la cual se apunta con el pro-
yecto.

Posteriormente, se completd colectivamente
un cuadro que comparaba lo planteado por cada
uno de los proyectos presentes en el grupo y se
realizé una discusién sobre la utilidad de los
conceptos que se ocuparon. Las dificultades
que se presentaron han sido recogidas, en su
mayor parte, en este documento.

En las siguientes paginas se presentan los
resultados de este ejercicio y su lectura per-
mite aproximarnos a la riqueza y variedad de los
proyectos que asistieron a este evento.

46



-
-

MOMBRE PROYECTOs GRUFO 1

PROBLEMA

PROCESOS

INTENCIONALIDAD

RESULT ADOS

CAPAC, SINDICAL CAMPESINA

PItE (Santiago)

~ El problema de la desarti-
eulacién de las organiza~
clones campesines como re
sultade de la imposicién
de un sistema politico au
toritario.

~ El problema de la vigenoia
ds concspoionss sindicales
tradicionales qus ubican a
las organizacionos campesi
Das en un plano subordina-
40 y no articulado de las
osferas del Estodo y los

pertidos polfticoa,

TALIERES DE APREIDIZATE

PILIE (Santiago)

= I proceso educativo, es—
tructurado en un Programa
de Capacitacién que se ba-
sa en los Métodos y Técnd
cas do la Educacién Popu—
lar,

~ los cursos y jornadas que
#0 realizan en el marco del
Proyecto, tienden a reforw.
ser la creacidn de grupos
oampesinos organizados, A~

de incorporar proble-~

mag centrales do la vida

. cempasipa,

~ Al corto plazo, se trata de

integrar &l trabajo de los

dirigentes, elementos educa
tivos que les permita reor-
ganizar y potenciar el tra-
bajo sindical en una pers—
pectiva democrdtica y perti
cipativa,

= A mediano plazo se trata de

apoyar 1s reconstitucidn de
las org, sindicales sobre
1a base de una concepelén
democrdtica y participativa,

« Consolidar un equipo de ooot
dinadores campesinos capaci
tados en mftodos y téenicas
de educ, popular que incor-
poran & su trabajo de orear.

~ Oonstituir un nivero signi-
ficativo de sindioatos inds
pendientes, comités pre-sin
dicales y departamentos ju-
veniles campesinos,

= Ho hay osnales de forma—
oién slternativos a los o-
ficiales, qus orienten ha-
ola ol cambio socdal. Eg
to afecta mfs intensamente
a los jévenos

- Edue, formal reproductora
de sistena de dominacién,
Metodologias y contenidos
insdecuados a la realidad
de niilos de sectorea popy
lares,

= Proceso de capacitacién pe-
ralelo al trabejo oon nifios
Feflexién permsnonte de 1la
exporiencia (aceién) y rela
clondndola con problemftica
macro social,

= Sesionos periédicas de tra-
bajo con los nifios a partir
de un tema central e incor-
porando su experiencia, la
todologia activa participa-
tiva,

- Quo jévenes de sectores po-
pulares tengan elemontos ex
perienciales & 1deolézicos
que les permitan $ncldir en
el desarrollo de aconteci—
miontos pol{ticos macro so-
ciales, Mediado por su par
ticipacién en organizacio—
mes popularcs inacritas den
tro de un movimicnto pobla-
elonal,

~ Que los nifios desarrollen
actitudos y valorcs acorde
oon una sociedad democrfti-
ca do manera de programar—
los para su participacién
futura,

« Crocimionto personal de los
Jévenrs, Desarrollo de "ha
bilidades educativoas®, eon
ciencia erftica,
Participacién activa en o=
tros grupos y/o0 coordinado-
ros do organizae, poblacio-
nales,

- Resolucién de problomas de
aprendizaje, Motivacién por]
aprender,

Desarrollo do actitudes y
valores que favorecen el tr
bajo eooperativo, sclidarlo.

CAP, Y FORMAC, LIDERES
D& ORG. DE BASE,

FUNDA (Aysén)

-~ LA CESANTIA que trame como
oconsecucncia: mala alimen~—
tacidn, enfermedades, de—
sorcién sscolar, desavonien
clas conyugales, alcoholis-
20, prostitucién y vaganeia,

~ APATIA Y DESANIMO al pensar

que la crisis de tods fndo-

le que afecta al pafs no tie

ne una salida adecuadas,

Apoyo a la formacién de 1{-
dercs y dirigentes comprome

tidos, a través de jornadas,)

seminarios, cursos y condu.
ciendo yn proceso de scgul-
miento que permita ir obascr
vando y apoyando el trabajo
en terrenc.

= Brindar un apoyo fuerte a
1{deres juveniles, teniemdo
presents que ellos serdn
los futuros conductores de
1la sociedad muestra,

«~ Promover la transferencia
de tecnolog{a mediante el a
prendizaje de nuovos conoci
mientos que permitan elevar
el nivel de vida de los sec
tores mfs desposefdos,

~ lograr en gran parte de 1la

regién que la camunidad en,
comités, cooperatives, taw
1leres miltiples, sindicatod
¥ otros; como finicos cona-—
les do particlpaciéng

- E1 surgimiento de pequeios
grupes juveniles y la reor
ganizacibén de 3 socas y 4
sindicatos,

~ la roalizacién de cursos de
autoaprondizaje y autocapa-
citacién deonde los monito-
res que han tonido la posi-
bllided de capacitarse, oon
parten esto con el prupo,

~ las mujeres se han consti-
tuido en 55 pequeios talle-
res miltiples, con un total
aproximado de 1,100 mujeres.
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APOYO TECN, CREDITICIO
PEQUENOS CAMPESINOS EN
HUASCO ALTO,

{EP  {Copiapd)

~ Marginalidad econémice y so
cial de los campesinos Va—
11s Hussco Alto.

~ la no existencia de organi-
zaciones de estos campesi—
noe,

~ Reuniones y jornadas de ca-
pacitacién (formacién diri-
gentes,

~ Acciones de capacitacién
téonica ocon précticas en te
rreno,

=~ Que los campesinos logren
comprender que su sistema de
explotacién agricola no se-
tisface sus necesidades y s
interecen en conocer otras
alternativas de cxplotacidn
de acusrdo & su realidad so
cio~cultural-oconéuica,

~ Que estas familias camposi-
nas descubran la validez de
la organizacién como forma
de enfrentar sus problemas
comuneg y proyectarse como
sujetos activos en la solu-
¢1én ds los problemas dsl
Valle,

Que los caupesinos determi-
naron las prioridades del u
80 del crédito rotatorio
(organizado y planteado por
ellos).

Haber logrado organizar jor
nadas abiertans entre los
habitantes de difsrentes lu
gares,

PROGRAMA CULTURAL
HUILLICER

FREDER (Osorno)

- Marginacién socio-econdmica
¥ pérdida de valores cultu-
rales,

- No conclencia de la reali—
dad actual dol contexto lo-
cal y nacional realidad po-

DESARROLLO INTEGRAL
PELARCO Y RIO CLARO

CRATE-GIA (Talca!

Liticn y pus consecuenclas,

~ Anomia gocia y dependencia
- Frustracién, menor valora~
cién personal,

= Proceso de reorganizacién
de los caciques a partir de
sus necesidados y proceso
de recuperacién de la iden~
tided etno-culti-al,

= Proceso de autodisgndstico
permancnte de la roalidad
buscando respuestas a los

problamas en forma conjuntn

~ Reivindicar las valores cul
turales y la organizaeién
natural como un arorts tra-
dicional la proceso do cam-
bio,

- Se realidad problemftica,
desportando concicrcla ideo
18gica y polftica interaoc—
glonardo les acciones,

Reorganizacién de caciques
en juridicciones y de comu-
nidades con sus lonkos,
Realizaclédn de cerie de en-
cuenires culturales y depor
tivos autéetonos,
Toma de desicién de enfren~
tar algunos problexmas j:la
tierra,..

1

- Becuperacién y potenciamien
to de modos campesinos de
produccién,

- Investigacién histérica
de conductas productivas
(relatos,guioncs, eatastrg
toenolégico)

~ Conprobacién de resulta—
dos (aboneras, caminos ,
rutas, nuevas varicdades)

- Recunoracién de conductas
solidarias y formas efica—
ces de organ, natural,
~ Investigncién histérica

de las organizaciones del
hogar, del sector, de la
comunidad, ote, (rolatos,
entrevistas, fotos, testl
monio de conquistas del
grupo),

- Elaboraeién plan do tra-
bajo con asignacidn de
responsabilidades (progra
ma de trabajo en huorta
casera, mejoramiento sani
tario de la vivienda y o-]

bras comunitarias, etc).

= Acompafiar en bfisqueda de e
ficacia de mis hébitos so—
oiales solidarios,

= Acompafiar en proceso de bis
queda y oomprobacién de efi
oacla en conductas produoti
vas,

Existencia de huertos con

hortalizas y drboles fruta-

les,

Introduceidn y roproduceién

de espcocies monores: buey,

cerdos, ovejas, abejas,

Existencia de Comitds de De

sarrollo en cada localidad,

Ex{stencia de Comitds espe-

cinlizados por rubro y es-

tractos de edad y sexo:

- Comitd pansioro

~ Comitd avrfcola (huerta)

« Centro juvonil

- Oentro femenino

= Comité de recreacién y
salud,
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« Recuperacién de Fiestas
y folklor popular. (cons-
truccién de salas, cele~
bracién de fiestas reli-
glosas).

DESARROLLO RURAL

OPDECH (Chonchi, Chiloé)

- la mayor pérdids de una ca
pacidad de autosubsistencia
tecno—aconémics y desarro—
Yo social de las comunida~
des rurales de Chiloé,

= la gusencia de organizacio-
nas de base rurales chilota
ants 1a necesidad de las op
munidades de organizarse,

= Participacién directa como
trabajador social antes que
agesor{a del equipo exter-

no,

la metodologia so basa en
una prictia-tedrica de la
accién del proyecto para
evaluar, y reorganizar el
proceso de accién en 1a ba
se

Actividedes y formas de ag

01én,

= intestigacién-acoién.

« jornadas de trabajo con
las directivas de organi
zaciones rurales y/o con
la base

- apoyo en capacitar de 1{

deres, familiar, de la mgl
Jexr vy técnica,

- Apoyar el desarrollo de u-
na capacidad de autosubsis
tencia econémica, y técni~
ca para la conssculén de
un desarrollo rural auténo
mo,

-~ Apoyar la generacién y/o
reorganizacién de bases ru
rales; las cuales lleguen
a tener un real poder polf
tico en el seno de las comu
nidades,

-1 la participacién-accibn
de los miembros de la ooo
perativa de(honchi en ol
proyecto experimsntal de
horticultura y tecnologfa
adecuada para la autosub
sistencia autonénica,

=2 La infcincién de un prow
grama de husrtos faailie-
res en el sector marginal
urbano de Ancud que corres
ponde a los sindicatos

squeros { agrarios,
- reorganizacién de base

cooperativa, indigeniste,
sindical pesquero (sector
Achao, Butachauques) (Pul
1licios) (Chonchi); y tra
bajadorea indopcndiontes
(agricola y del mar),




NOMBRE PROIECTO:s GRUPO 2

PROBIEMA

PROCESO3

INTENCIONALIDAD

RESULTADCS

NOS JuaraMos ,I?

CIDE (Santiago)

« Conflicts de pareja,
Incomunicacidn
cio sexual, machismo,

- Esoaso desarrollo perasonal,

tabdes, silen|

~ Potoproblemas, El cuerpo,
la comunicacién,
duegos, la pareja + y -
para la pareja,
Dramatizaciones (tipos de
pareja,
Trabajo en pareja,

= Jornadas de Qoordinadores,
Jornadas de Monitores por
2onas,
Reuniones de parejas moni-
toras todos los sébados,
Reunién de mujeres monito-
ras 3 martes del mos,

- lograr que la parvoja tome
conciencia de su realidad,
mojore su comunicacién, y
logre una actitud critica
frente a sus problemas, los
del grupo y su comunidad,

ras en en / zonas de Stgo,

cia en la base, & través de
catequesis faniliar, cole—

E, Matrimoniales, Clubes de
Rehabilitados aloohélioos,

« Capacitar 150 parejas monito

que reproduzcan la experien-

glos en C, Padres, Grupos de

- Un alto nfrero de parejas
que lo ta vivido dice:
~ mejora 1la comunicacién
« reconccon errores
+ confianza entre ellos
+ aprendizaje (sexo cuerpo)
crocido como perscna,

+ cooperacibén entre ellos

+ conociniento eutre elles
reafima valores, revi-
san su rolecién, se in-
tegran a grupoa, Enfo-
que diferente del problt
ma,

- Mas de 80 parejas monito-
ras han entregado el ta—
1ler a la base,

Las parejas monitoras lo

hacen gratultazente con a
grado ponpue a ellos les

ayudé el taller,

MATERIALES EDUCATIVOS
REPUBLICA DQI4INICANA

Profamilia (Sto. Domingo
Rep. Dominicana)l

= Falta de conocimiento de log

sectores populares sobre su
propia realidad y sobre las
sltornativas de solucién a
los problemas que sta les
presenta,

(eslvd, ed, :;exuu].S parejas,|

adelescentes, eto,

« Los materiales educativos
audiovisuales o impregos re
sultan progresivaments obsg
letos ya que no dan una ac~
cdén renovadora en el dige~
b.

= Cuadernos (folletos) educa
tivos de carfcter popular,
Audiovisuales (diapositi-
vas), otc,
Programa radia) de lunes a
viernes.
Trabajo de campo.

=~ Seminarios y talleros cons
tantes de: sistematizacién,
actualizacién de técnicas yi
nedios de comunicacién,

Trebajo de campo,

tro de lo posible, utilizan
do 1a motodologia mfs ade-
ouada en cada caso,

- Renovar constantemente los
conceptossobre educacién po
pular y disefic de mat, edu-
cativos, de los educadores
populares y de los rosulta-
dos de la préctica educati-
va. (todo osto de acucrdo a
los requerimicntos de cada
caso especifico),

- Paliar esta deficiencia, den|

= Proyecto nfs o menos cone
croto de creacién a nivel
latincamoricanc de un osp
tro de documontsaién y af
neiio do mat, educativos
resp, a salud, ed, sexual,
ete,

« Produceién y dfstritucién
constante de mat, edue,

Amento progrusivo de la
difusién del trabajo de
la institucidén (proyecto)

(evaluacién pendiente).

REACTIVAC10N DE COOPERATIVAS
CAMPOCOOP  (Santiago’

= Pulta de participacidn de
los campesinos en organiza
clones cooperativas,

= Educacién ecooperativa.

- Capacitacién técnioa

=~ Motivar la participacién en
cooperativas para una solu-—
e16n conjunta do sus proble
mas de produceién y educa—
eién,

- Reactivacibén de una ocoope-
rativa realizada, en Curi-
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DESARROLLO COMUNITARIO

ACE  (Temuco)

~ Problema de la alimentacién
(nifics desmtridos),

~ Falta de organizacién de la
mjer dentro de la comuni—
dad,
Organizacién mapuche,

- Utilizar sus propios recur
808, Apoyo técnico en cul
tivode hortalizas,

Ensefiar a conservar alimen
tos,

Enseilar clertas reglas so-
bre higiene personal y am-
biental,

Ensefiar modalidades adecug
das para enfrentar algunas
enfermedades,

= Utilizar sus propios recur
808,

- Crear conclencia en la ali
mentaria de sus nifios, Cl
mo poder aprovechar sus pro
ductos (conservas), Cémo
cuidar sus anivales, Cémo
cuidar sus huertos,

- Fortalcer las tradiciones
de trabajo comunitario, A
partir de la realidad de la
familia,

~ Culdado de su tierra, Me=
Jores cosechas, Comercia
lizacién de sus hortali-.
zas, Se ha logrado haocer
congervas de alimentos,

~ Haber logrado que la fa-
milia consuma y aprenda a
consunir sus productos,
Cambio en la al imentacién
cotidlana.
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NOMBRE PROYECTOs GRUPO 3

PROBLEMA

PROCESOS

INTENC JONALIDAD

RESULTADOS

CENTRO DE DISTRIBUCION
SELECTIVA DE T.V. POPY
LAR,

ICTUS (Santiago)

« Mormecimiento de la con-
elencia individual y sooial{

- Manipulacién de lag CODm=
cloncias a través de 1n te
levisién,

« Creacién y produccién de
pelfculas argumontales y
documentales que cuestio-
nen la realidad,

« Oomunicacién al tornativa:
presentacién y discusién
de videocassette,

- Desarrollar el sentido cor{
tieo,

Denunciar la manipulacién
de la televisién oficial,

Recreacién del grupo, mo~
tivacidn para la reflexién,
la organizacién y la movi
11zacién,

Produccién de pel{culas.

JARDINES INFANTILES COMU-
KITARIOS

M1$510 (Santiago)

- Sujeto, MNiiios pobladores
de 3 moses a 6 ailos, do u=
na formacién autoritaria y
rigida y con un desarrclle
atrasado e incompleto de
sus capacidades y habilida
des,

- Sujeto: Rdres de famlia
Poca conciencia de su rol
de educador de sus hijos,

- Nifios
Actividades organizadas en
un currfculum que se imple
menta a través de un jar-
afn infantil,

= Padres
Oonversaclones personales,
Talleres de capacitacién,
Reuniones generales,

~ Respecto a los nifios: lo=
grer en los nifios una for
macién armdnica e integral
con un sano y positivo ocon
cepto de s{ mismo,

Respecto a los poadres:
Incorporacidn concrets en
la tarea de cducancién y
formacién de sus hijos,

Kifos

Llos niiios atendidos en un
alto porcentaje estén al-
canzanio niveles de norma
1idad en las diferentes 4
reas de su desarrolle,

Padres

Se ha observado en un por
contaje corcmo al 50Y do
los padros una conducta
de apoyo a la tarea educa

tiva del jardfin,

TECNOLOGIA Y ORGANIZACION
HUILCAN LLAMIN

GtA  (Santiago)

= Percepolén deteriorada de
s migmos (minusvalfa hu~
mana de los participan-e
tes).

=~ Escagsez de recursos y bajo
nivel de vidas POBREZA,

- METODOS PROCESOS
Reuniones Produc. tecnol]
Diapositivas Organizacional
Diapofilm Capacitacién
Jornadas Comunicacién

-~ METODOS PROCESOS
Reuniones Produc, teriol,
Dinpositivas Organizacional
Diapofilm Capacitacién
Cassettes Comunicacién
Jornadas

~ Desarrollar y elevar los
niveles de autoestima y
autonomia:
- fortalecer la organiza.
¢ién en la base
= revalorar el conocimien
to campesino,
= Desarrollar la creatividad
viendo el uso de los pro-
pios recuros,

Varios grupos (4) jorna-
das,

Participacién rolativamen
te alta en las activida—
des y reuniones,

Se ha tomndo cmnciencia
en el uso de recursos pro
plos,

Se han introducido rrdoeti
cas en forma permanente
(carng altas, aboreras,
eto, ),

FORMACION, CAPACITACION
COMUNIDADES MAPUCHES DR
ARAUCANIA -

FUNDAR (Villarrica)

= Falta de organizacion

= Econorfa de subsistencia,

- Transnwisidn de conocimien-
tos, de técnicas apropla~—
das,

Realizaciones de experien—
clas practicas en terreno,
Elaboracién de programas
complementariog que contem
plan una asistorcia erfii-
ona,

~ Propulsar un desarrollo de
la organizacidn,

= Roflexién critica de 1a re5| - Mejorar 1la economfa de sub

1idad y bﬁscgueda conjunta
de formas cémo mejorar o
enfrentar diversas proble.

mfticaa,

sistencla de estas coruni-
dades,

Realizaciones ds trabajo
comunitarios,

Adopoién de técnicas pro~
ductivas adecuadas en su
trabajo particular,
Muestras de soliderided
entre los participantes,

2 3
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Promocién de Organizaciones
Juveniles Promocionales

SEDEJ (Santiago)

= Relaciones de dominacidn i - Formacidn tebrico-prictico

perantes que destruyen los
aoportea fundamentales de
1a identidad popular (espa
cio pufco-f{sico, el proyeg
to popular, la red de orga
nizaclones populares),

- Falta de orientacién respg
tuosa de su procesoen la
bfisqueda de un compromiso

aficaz

de acuerdo a sus exipgen——
ocias como personas y/o ore
ganizaciones (actividades
culturales, socio-politica
y productive~artesanales),
- Colaboracidn en sus diné-
micas organizacionnles y
de coordinacién (apoyos en
contactos, encuentros, in-

frasgtructura, ete,),

= Apoyar a los grupos juveni
les en sa prooeso de recons
tituclén y croaoién de su
identidad popular ocmo per
S0DA~grupo,

- Colaboracién estrecha ocon
2 ooordinadores juveniles
sectoriales,

- El despertar en la mayo—-
ria de los jévenes de u~
na conciencia politica
coheronte con los interes

es del sector popular
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ROMBAE PROYECTOs GRUFO 4

PROBLEMA

PROCESOS

INTENCIONALIDAD

RESULTADOS

DESARROLLO DE. LA COMUNIDAD
*14 DE EMERO”

© CISME  (Santiago)

= El problema general que en~
frentamos es necesidad del
degarrollo de una  comunided
a partir de un grupo de po—
bladores que se juntan pare
hacer un toma de terreno,
Carencia,

-~ Un problema qus se ha en—
frentado en forma permanen—
te es el do la salud f{sica
¥y mental del grupo.

« Acompaiiamiento p te
a 1o largo de los 3 afios de
vide de la cwmunidad, A4se
sor{a en actividades que
surjan de la comunidad oomo
formas de soclucionar eus
problemas,

= Asistencia en salud (aten~
cion de casos en la prime-
ra etapa de vida de la co-
munidad.
Cdpacitacifn para formacién
de lonitores de Salud, con
oursos tedrlicos y précticos
8l grupo wda motivado,
Educacién en Salud a toda
1a comunided a través de
charlas, diapositivas, dia
rio mural, ete,

« Desarrollo de una conunidad
capaz de haocer una vida oo
Jectiva de superar el indi-
vidualismo en la conviven~
cia y de ser solidario oon
otrag poblaciones que tie-
nen sus mismos problemas de
carencia do sitio donde vi-
vir,

Se pretende que desarrolle

sus proplos medios para en
frentar sus problomas de sa
1wl y en forma colectiva ,

tanto en aspeotos preventi-
vos como curativos,

- Vida colectiva que cada ver

abarcs mfs froas. los fo-
cos de actividad colectiva
van poco & pooco concluyen—
do,
Cada vez que ss ha producl
do una mieve toma de terre
po han acudido en su ayuda
de un modo muy cozprometie
do,

— Formacién del Equipo de Sa
1ud Foblacional @n 6 inte
grantes,

4 botiquires poblacionales.
iha ssocién salud en Dis—
rio Mural y en el Boletin,

CAPACTTACION SDDICAL

CESLA  (valparaTso)

- Falta de participacién ac-
tiva de los trabajadores
sindicalizados en el movie-
wdento sindioal zonal,

- Carencia de capacitacién
sindical,

- Actividedes: Cursos, encuen
tros, entreza matortal dle
verso {encrito-audiovisual),
charlas, ancsorfn,
Dirdmica grupal,

Procego educativo fundamen
talmente, ya que entrega
conocliientos y técnicas,
~ Aspectos motodoléyicos no
tengo claro, Para as{:
a) Diagndstioo - programa -
ejercico - evaluacién -
sit, iniciel final,

b) Dindmica grupal-partici-

pativo,

~ Qo los trabajadores de ba
se sindilizados participan
activamente, tanto al inte
rior de su eindicato, co-
mo también coordinades a
nivel sonal,

~ Reactivar el movimiento sin
dical 2onal, entregando uns
visibn de sindicalismo autd
nomo, democrftica, unitaria
y clasista,

- Integracién de algunos sin
dicatos al activo sindical
zonal.

~ Influencia y/o Lmpulso en
la goneracién de or;aniza-
clones cono Fed, de Triru~
lantes Naves Especialesp
C.C.T, y en perspectiva v~
na Federacién Reglonsl,

PROMOCION AGRICOLA

f1r (Temuco)

- La organizaaién del pusblo
Mapuche,

-~ la subsistenaia de la fami-
14a mapuche,

1 « CQurso Terrenco

« Jornadas de formacién
y reflexién

- Uso de materiales educati
voa, cartillas diapositi-
vas.

- Participacién en reunionos
periédieas, 1

2 -~ Reuniones
- Entrevistas ocon las fami-

la
= Realizaeién de activo de

- Promover y fortalecer la or

ganizacién Mapuche.

- Mejorar la subsitenois y a
portar con téenicas para u
na agricultura alternativa,

- Mfs claridad sobre la orga
nizacién (fortalecimiant3.
Nyevos grupos organizados
incorporados.

- la realizaciln de los dife
rentes encuentros de capa-
citacién,
1a puesta en uso de los co

[
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nocimientos sdquiridos por

mostrativos

- Realizecidn de activida-
des, pricticas con fami-
lias en su unidad produg
tdva,

~ Realizacién ds cursos tég
nicos todrico-préotico,

los campesinos,
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ROMBRE PROYECTOs GRUPO 5

PROBLEMA

PROCESOS

INTENCIONALIDAD

RESULTADOS

CAPACITACION DIRIGENTES
POBLACIONALES,

CIDE-PIIE

= Problemas de funcionamien
to interno de las organiza
ciones y dificultad pare
vincularss con el sector
donde estén insertos que
impiden su avance

- Problemas de formacién de

de dirigentes qus desvincu
lan a estos de sus bases,

- Diagnéstico colectivo sobre

la roalidad de la organi—
zacionesa,

Negoclacién de temAticas a
tratar con el taller (las
detectadas en el diagnésti-
00 y las propuestas en el
proyecto),

Conduccibén rotativa de se-
sionos por parte de los par]
tieipantes,

Partir de la exporioncia y
conocimiento que tienen los
delegados sobre el tema,
Sintesls de los contenidos
y ampliacidn de &xtos,
Basado en métodos de Acclén
Refloxién que permite  1a
perticipacién critica y que
impulsa a la accién oon ma-~
Yyores clementos,

- Fortalecer el movimiento po-

blacional a travds de la ac-
oién y refloxién colectiva
de las organizaciones en 1la
blisqueda de su propia ident}
ded A LARGO PLAZO,

~ Realizar talleres de capa-

citacién a delogados de or
ganizaciones con el fin de
buscar formas de trabajo
e permitan mayor partici
pacibén de las bases y faci
litar ac¢ciones,

MUJER CAMFESINA PARTICIPACION
Y ORGANIZACIOR,

GIA-CEAAL

= Problema principal (1) Fal
ta de organizacion de las
mujeres compesinas (visién
lnstftucional,

- Probloma principel (2) Fal

ta de conciencla sobre rea
14dad personal, familier y
soclal (visién de partici-
pantes},

Prpensos. Amque frenta a
@& los dos problomas la mee
todologfa es la misma, &o-
tda participativa, lo que
var{an son loo contcnidos,
la tomAtica, Tor oasto cao-
80 privrizamos los conteni
dos seleccionados por 1los
participantes a travs de
un autodiagnéstico, Sin a-~
bandonar la intencién de
llegar a la organizacién a
postamos que éste se produ
00 ouando la mujer so sien
e _suijcto de wn proecnsg,

- Intoncionalidad (1) Promo-

ver formas de organizacién
para mujeres campesinas que
conduzcan a impulsar canblo
social - (largo plaso).

-~ Intenclonalidnd (2) Rofle-

xionar y enfrentar junto a
otras mujeres los proble~—
mas de aislamlento, miedo,
pooa valoracién de sf mis-
mas (Corto y mediano plazo)

APOYO ESCOLAR « PAE

|

= Degenvolvimiento escolar
inadecuado en nifios de 6 a
12 afios, en un sector de
la zona sur-oriente de San
tiago,

-~ Mocesidad de las mujeres
pobladoras de contar oon
experie.ncias concretas qua

Proceso con énfasis en lo
efectivo: desarrollo emo—
clonal, expresién de conte
tenidos internos, relacio—
nes democréticas,

Proceso de orpanizacién de
las mujeros para apoyar

las actividados con los ni

- Crear condiclones posit{—

vas para el aprerdizaje ¥y
desenvolvimiento escolar
(desarrollo de la autoestl
ma, seguridad y confianza
en ef mismo),

— En largo plazo, apoyar el

desarrolle del movimiento
poblacional, En corto pla

- Do los 68 niios, &, pasa-
ron de curso. la mayoria

mostré un desarrollo de la
capacidad del manejo de s{

mismo,

~ [as mujeres asumieron rol
active (preparacién de ma-
teriales educativos, orga-

4
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-

les permitan probarse a sf
mlsmas que son capaces de
snfrentar algunas de sus
nscesidades y problemas,

fios (creacidn do natertal
educativo, administrancién
de "recursost),

= Proceso educativo con énfa
ails en desarrcllo personal
¥ reflexién sobre la expo-
riencia de enfrentar una
noossidad en forma colec

Y4, con gug proplos medios,

2o gonorar exporiencias pg

sitivas de organizacién, a

través del enfrentamiento

de las neocesidades educati

vas de sus hijos, desarro—

1lando sus propias capaci-
8

nizacién de actividades,
eto,)., En un campamonto
formaron sademfs n taller
productivo, En el otro »
estdn preparando un *prom-
Yocto" Jde un centro pre-es
colar, auténomo, implemsne
tado por ellss,
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