uah/ Universidad Departamento de
Alberto Hurtado Politica y Gobierno

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES
DEPARTAMENTO DE POLITICA'Y GOBIERNO
MAGISTER EN GOBIERNO Y SOCIEDAD

“Ecologia Organizacional de OTD Chile:
Analisis de sus Procesos, Intercambios y
Estrategias en el contexto de Desigualdad y
Discriminacion Trans en Democracia.”

Memoria para optar al Titulo de
Magister en Gobierno y Sociedad

Alumna
Melissa Leslye Miranda Fuenzalida

Directora de Tesis
Paola Canto Olivares

Profesor Informante
Sebastian Elgueta

Santiago, Chile, julio 2019.



DEDICATORIA

Esta tesis estd dedicada a:

Asociacion “Organizando Trans Diversidades” (OTD Chile), la cual ademas de ser mi objeto

de estudio, ha sido también mi lugar de aprendizaje tanto humano como profesional.

A mi madre, en su total apoyo moral y econdmico durante todo el transcurso de esta tesis,

y de mi formacidén profesional.

A todas, todos y todes las personas que conforman OTD Chile, y que permitieron que

realizara mi tesis sin inconvenientes ni restricciones.

A mis amigos, quienes me han brindado su apoyo en cada momento durante la realizacién

de esta tesis.

AGRADECIMIENTOS

Agradecimiento a mi profesora guia

Quiero dar el primer agradecimiento a mi profesora guia, Paola Canto, a quien conoci
durante mis dos afios de magister. Su calidad docente y conocimiento sobre diversas
tematicas, me entregd la seguridad necesaria para llevar a cabo esta tesis. Ella gand mi

respeto y total admiracién.

Agradecimiento a mi familia
A mis padres y hermanos, quienes me acomparfian desde siempre. Les agradezco el apoyo
incondicional y el respeto que me entregaron cada dia en cada decisién que tomé sobre

esta tesis.



TABLA DE CONTENIDO

CAPITULO PAG
1. INTRODUCCION.....c.cectrerreererresesessesssssssessessssessessssessessessssesessssessesssssssssesessensas 5
2. FUNDAMENTACION ....cccovetrierretsiersestssessesssssssesssssssesssssssessesssssssessessssessssssssssanes 8

2.1 PROBLEMATICA Y CONTEXTUALIZACION ..cveueeerreeressesssesessssssssssessssssssssssesssssnsssssenes 8
2.2 PREGUNTA DE INVESTIGACION ..cuviuerrreererresssssesessssesessesssssssssesssssssssssssensssssensssenes 16
2.3 OBJETIVOS werueueerrrereresnesesseessssesssssesssssssssssessssssenssssssnsssessssessnsssessnssssnssesensssssenssseses 16
2.4 NIVEL DE INVESTIGACION ..uceviueereerersrsesstssesssssessssssessssesssssssssssssssssnsssssensssssenssseses 17
2.5 JUSTIFICACION Y VIABILIDAD ..vcuveuereerereeressesssssesssssssssssesssssssssesssssssnsssssensssssesssseses 18
3. MARCO TEORICO ....cceerrireeerereenessessesssessessessssessessssessesssssssessessssessessssssssssssesens 20
3.1 LA PERSPECTIVA DE LA ECOLOGIA ORGANIZACIONAL EN LAS OSC.uvrureeeerrerererresereenes 20
3.1.1 ENFOQUE Y CONCEPTUALIZACION DE LA ECOLOGIA ORGANIZACIONAL........ 20

3.1.2  BREVE RECORRIDO EN LOS ESTUDIOS DE TEORIA ECOLOGICA EN AMERICA
LATINA oteveuteteaestessestssesssssesesesessssssssssesssssessssssensssessssssnssesensssssesssenssns 24

3.1.3  ANTECEDENTES PARA PERCIBIR LA PROBLEMATICA EN EL ESTUDIO DE LA

ECOLOGIA ORGANIZACIONAL w.vverrreueresreessssesssssensssessssssnsssssensssssssssesssens 26
3.2 LA PERSPECTIVA DE LA POLITIZACION EN LAS ORGANIZACIONES TRANS DE CHILE...... 28
3.2.1 LA POLITIZACION COMO ELEMENTO DE INVESTIGACION ..covvveuererreerrrnenneennes 29

3.2.2  PERSPECTIVA DE ANALISIS EN EL ESTUDIO DE LA POLITIZACION EN CHILE Y
AMERICA LATINA. ccutettueteteertssesstssesssesesssssssssssesssssensssesssssssssssesenssssssnsssanes 30
3.2.3 A MODO DE CIERRE: ¢POR QUE POLITIZACION? w.ueeveueerrreererrenssessesesssenssenes 31
3.3 LA AGENDA PUBLICA PARA LAS ORGANIZACIONES SOCIALES ...cevereerrerererreerersesessenes 32
3.3.1 LA DIFERENCIACION ORGANIZACIONAL AL CREAR AGENDA PUBLICA............. 33
3.3.2 LA AGENDA PUBLICA PARA LA CREACION DE POLITICAS PUBLICAS......ccee... 35

3.3.3 CQNCEPTUALIZACION: TEORIA ECOLOGICA, LA POLITIZACION Y AGENDA

PUBLICA e veutteueeessaetesesssssesssesessssssssesssssssssssssssensssessssssnssesensssessnsssenensns 36
4. MARCO METODOLOGICO .....ccecerrerreerernesessessesssssssesssssssesssssssessessssessesssssssssssens 38
4.1 ENFOQUE PARADIGMATICO...cucetrueerrsresesseesssssessssesssssssssssssssssssnssssssnssssssnsssssensssenes 38
4.2 TIPO DE INVESTIGACION ..uctereureerueeressestsssessssssssssesssssesssessssssssssssssnssssssnsssssensssenes 39
8.3 MUESTRED ..ueetiuertrreesssseesessesssssesssesssssssssssssssssssenssssssssssessnsssssssssessnsesensssssesssases 41
4.4 SELECCION TECNICAS DE LEVANTAMIENTO DE INFORMACION ...cueevveeneeerreerersenenenes 42
5. ELABORACION DE INSTRUMENTOS .....ccceerurreeerrerreeseeseeseesesssesaessesssssessessessesssnnes 46
5.1 DEFINICION DE CRITERIO DE CONFIABILIDAD Y VALIDEZ DE SELECCION....ccerureeerennen 46
5.2 DEFINICION DE INSTRUMENTOS wuveueetereeresseesessessssssesessessssssssssssesssssssssssensssssensssenes 46



6.

8.

5.3 PASOS PARA ELABORACION DE INSTRUMENTOS .eueeveetruerrenessessssessessssessessssessesssennes 47

5.4 INSTRUMENTOS ceeuiiiiiiiiiiniitiiiniiniiniiieiiiniisesissiniessinsesisinssssismessissssssessssssesnses 48

ANALISIS DE RESULTADOS......c.cereereereeeeeeeessessessesssssessesassssssessessesssssessesssssasenes 51

6.1 OTD Y SUS PROCESOS IDENTITARIOS COMO ORGANIZACION REPRESENTATIVA DE LA
COMUNIDAD TRAND .teeueiirineniiniinnniiniiinniiniisasiiniisasiisiimessiiimesssiimessimessemsseenees 52

6.1.1 LOS PASOS ECOLOGICOS EN LA HISTORIA ORGANIZACIONAL DE OTD CHILE..52

6.1.2 LOS NUEVOS PROCESOS ECOLOGICOS COMO OTD CHILE. EXPERIENCIA
EXTERNA Y COMPARACION INTERNA ..ctiereertressesessessesessesssssssessesassessesassens 57

6.2 RECONOCIMIENTO DE LOS INTERCAMBIOS DE OTD CHILE CON EL ENTORNO POLITICO
Y ORGANIZACIONAL. ceuutiittteiiriinuiiiiintiniisasiniesssisiisasiisissasiitisssiestissssimassssnassns 64

6.2.1 LA VARIACION DE ACTORES INTERNOS Y EXTERNOS CON LOS QUE SE
RELACIONA OTD CHILE euuuiiiieeniiiinnniiriinnniiniinesiinimmniiniimssimssmeneee. 65

6.2.2 RELACION DE OTD CHILE CON LOS ACTORES DURANTE LOS INTERCAMBIOS . 70
6.3 DESCRIPCION DE LAS ESTRATEGIAS DE OTDuccueeuererereesessessesessessssessesssssssesssessesssesses 73
6.3.1 OTD CHILE EN SU LUCHA POR LA SOBREVIVENCIA ORGANIZACIONAL ........... 73
6.3.2 LA ESTRATEGIA ECONOMICA, SOCIAL Y POLITICA DE OTD..ueevrereererereerersennes 76
CONCLUSIONES ......cottttmmnniiiniiinnnniiiinniiitnniiiiiniiesssssiiinieemssssiistemmssssssseesssssssssses 79
7.1 CONCLUSIONES FINALES ..rtieutiirtitniiniiteiiniiieiisiniesiisinsesisinsesisisnessismesssesnsssesnnes 79
7.2 REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS....ucctiertresrertressestsessestssesssstssesssssssesssssssessessssessssssses 84
2 1] =3 (0 1N
8.1 ANEXOL. VARIABLES ccuutriiieirtiinirtiiinnnneeinnineeinnsseennesesinsssasessesassssesassessesnssessens
8.1.1 VARIABLE CLIMA ORGANIZACIONAL...cctttuuriirirneniirinneiirinnesiniinnasinnessssinessss.
8.1.2  VARIABLE REPRESENTATIVIDAD ..ctttueriiriiieiirinieiniinneiniinnesiniessssnnessssisnesssss
8.1.3  VARIABLE ASPECTOS DE LEGISLACION ...ceueetrrerrertsersesessessessssessessssesssssssessesssnens
8.1.4  VARIABLE POBLACION COMPETIDORA ..ccueetrereertsersesessessesessessessssesssssssessessnens
8.2 ANEXOS2. NOTAS DE CAMPO ...iiieuiriineniriineeiniineeiniisesiiisesiisasssmsesssesssse
8.3 ANEXOS3. RECOPILACION PERIODISTICA DIARIOS LA TERCERA 2012-2018. .veverreruerernene
8.4 ANEXOS4. ENTREVISTAS INDIVIDUALES ...cttiueiiiiiteiniitiniinninieseeiniesseennessssssesnssnen
8.4.1 CONSENTIMIENTO INFORMADO ..ciiuuuiiriineniirinneniiiinnneiiiimnssiiimsisnssssss.
8.4.2  MATRIZ ENTEVISTADOS (7) cueereerrrssssssrnnreeeiisissssisnseneesissssssssssneessssssssssssseessss
8.5 ANEXOS5. CARTA GANTT wirtireuiiriimeniiriineeiniineeiiiinesiniessssiiessssiesssiessssesssssesssssee



1. INTRODUCCION

La presente tesis tiene como objeto de investigacion a la asociacion “Organizando Trans
Diversidades” (OTD Chile), la que guiada por la teoria ecolégica, permitié su estudio y
analisis de manera interpretativa a través de los ciclos de vida que pudieron ser

establecidos con el uso de esta teoria.

La caracteristica principal reconocible de esta organizacidn, es el grupo al cual va dirigido,
gue es a toda la comunidad Trans, lo que contempla a nifiez, adolescencia y adultez Trans.
Aquello se ha logrado debido a la trayectoria vivida en el interior de OTD, pues desde sus
inicios en el 2005, ha tenido grandes e importantes transformaciones, que la ha llevado a
ser reconocida hoy en toda la comunidad LGBT, permitiéndose crear agenda publica y
negociaciones politicas ante las necesidades y demandas de la poblacion a la que
representa. Pese a ello, dia a dia debe luchar por su sobrevivencia y visibilidad social para
evitar morir como organizacién, para ello, los procesos, intercambios y estrategias que
elige la organizacion permitieron reconocer las caracteristicas internas y externas de OTD

Chile.

Debido lo anteriormente mencionado, la investigacidn se realizd analizando internamente
a OTD Chile permitiendo levantar el ciclo de vida de la organizacion y poder con ello
reconocer ¢cudles son las caracteristicas de OTD Chile en términos de procesos,
intercambios y estrategias que han permitido su desarrollo e influencia en la agenda
publica en el contexto de desigualdad y discriminacién chilena desde su origen a la

actualidad?

Para responder a tal interrogante, se siguié el marco de la teoria ecoldgica y la
investigacion se realizd con 3 técnicas: 1) Fichas de recopilacion periodistica de diarios La
Tercera afios 2012-2018; 2) Etnografia de los meses agosto, septiembre y octubre del

2018; 3) 7 entrevistas a 3 grupos seleccionados de OTD Chile: Fundadores, Invitados y



Nuevos. Aquello, debido a que la intencionalidad se dirigid a describir las caracteristicas
de la organizacién para su sobrevivencia con la posibilidad de identificar, reconocer y
describir a la organizacién desde su ciclo de vida, el cual empieza en el 2005, genera

negociaciéon desde el 2012 vy, se visibiliza de manera publica en el 2015.

La metodologia elegida fue la cualitativa, pues permite la creacién de la trayectoria, el
analisis empirico y las entrevistas de la organizacidn. Con tal inclinacién, la tesis se dispuso
analizar a través de los ciclos de vida de OTD Chile, sus procesos, intercambios y
estrategias utilizadas para la perduracion en el tiempo, la obtencién de logros, y el evitar

fracturarse o morir en la actualidad.

La tesis se estructura en base a Capitulos, en donde el primer capitulo es este, llamado

Introduccidn; mientras, que los siguientes son:

v/ Capitulo Il: Fundamentaciéon. En el que se encuentra la problematica, la
interrogante, objetivos y justificacion de la tesis de investigacion.

v Capitulo lll: Marco Teérico. Su interior estd conformado por los 3 conceptos
principales utilizados para la elaboracion, ejecucion y andlisis de la presente tesis.
Tales definiciones son: 1) Ecologia Organizacional; 2) Politizacion; 3) Agenda
Publica.

v' Capitulo IV: Marco Metodolégico. En que se encuentran los enfoques
paradigmaticos, el tipo de investigaciéon, muestreo, y la seleccion de técnicas, las
cuales guian a esta tesis.

v' Capitulo V: Elaboraciéon de Instrumentos. En este capitulo se encuentran las
definiciones, elecciones, criterios, y pasos seguidos para la creacién de lo que son
los 3 instrumentos seleccionados y utilizados.

v Capitulo VI: Andlisis de Resultados. En su interior se encuentra el trabajo central

de esta tesis, las observaciones de forma interpretativas frente a lo que fue el



trabajo de campo durante todo el transcurso de la investigacion. Para su mayor
comprension, esta se encuentra dividida en 3 subtitulos.
v Capitulo VII: Conclusiones. Este capitulo interpreta lo del capitulo VI para llevarlo a

conclusiones finales sobre la interrogante planteada antes de iniciar el terreno.



2. FUNDAMENTACION

2.1 PROBLEMATICA Y CONTEXTUALIZACION

En Chile, el 2018 se publicé un informe de Derechos Humanos con un estudio de 484
hechos de discriminacion LGBT, en donde se sefiala que de ese total el 20% de los casos
afecta a gays, el 18% a trans, el 14% a lesbianas y el 48% a la diversidad sexual y de género
como conjunto (Movilh. 2018:13); 4 sectores que agrupan a la comunidad LGBT y que se
caracterizan por poseer diferentes necesidades, las cuales les llevd a agruparse

permitiendo la creacidn de organizaciones representativas de cada uno de estos grupos.

La base inicial por la cual se crean estas OSC (Organizacién Sociedad Civil) LGBT es en
respuesta a sus dos problematicas: la desigualdad y la discriminacion de la que son parte a
diario en diferentes sectores de la sociedad civil. Para ello, entenderemos como
desigualdad existencial, a “la asignacion desigual de los atributos que constituyen a la
persona, es decir, la autonomia, la dignidad, el grado de libertad, los derechos al respeto y
al desarrollo de uno mismo” (Therborn. G 2015:54) ; vy, la discriminacion social como “e/
comportamiento negativo no justificable emitido contra miembros de un grupo social
dado” (Prevert, A. 2012:11). Ambos conceptos caracteristicos de estas sociedades
globalizadas que estereotipan a las personas encasillandolas como bueno-malo, correcto-

incorrecto.

La desigualdad y la discriminacién LGBT son una realidad pais que se remonta a los anos
70s, en donde aparecen los primeros grupos de personas que crean un NUevo movimiento
dirigido a la comunidad LGBT, aquello como una tactica de expresar el rechazo frente al
trato que se les da por considerarlos, desde el propio Estado, como “personas inmorales”.
En donde en el anonimato y la clandestinidad lograron agruparse, creando asi los primeros

grupos representativos de minorias sexuales de aquellos afios en Chile.



Considerando a Charles Tilly (2008) quien dice que “lo importante es situar a los
movimientos sociales en una perspectiva historica” (p.28), es que uno de los primeros
movimientos en aparecer — post movimientos obrero — fue el de las minorias sexuales
(LGBT), quienes el 22 de abril de 1973 realizaron la primera manifestaciéon de
homosexuales y transgéneros en Chile. Los medios de ese entonces los tildaron de:
maracos, yeguas sueltas, locas perdidas, colipatos, mariposones, etc, provocando la
caricaturizacion de la comunidad LGBT. Con titulares como: “Rebelion homosexual: los
raros quieren casarse” (Revista Vea); “Colipatos piden chicha y chancho” (Diario el Clarin);
“50 anormales reunidos en Plaza de Armas” (Revista Paloma). Reflejando con ello como
sin pedirlo fueron ofendidos por los medios quienes los discriminaron al “distinguir un
grupo de personas de otras y aplicarles un tratamiento especifico sin relacion objetiva con
el criterio que sirve para distinguir el grupo” (Prevert, A. 2012:11), vulnerando a la

comunidad LGBT en ese entonces.

Las OSC creadas en representacion de la comunidad LGBT durante los afios en dictadura
del pais fueron: Grupo Integracion (1977), el grupo Ayuquelén (1984), y, el grupo SER
(1989); todos unidos contrala desigualdad, la que se identifica como “aquello que se
refiere a la negacion de una igualdad existencial de las personas en su dignidad humana”
(Nubia, N. 2016:276). Instalando el reconocimiento entre sus pares de un sector que se

encontraba vulnerado e invisibilizado en la sociedad.

La comunidad LGBT ha demandado desde sus inicios la discriminacion y desigualdad de la
gue son parte en el sector econédmico, educacional, laboral, social, de salud, personal,
entre otros. Es por ello que, con el regreso a la democracia al pais — periodo de transicion
— el 28 de junio de 1991 se crea la primera organizacién LGBT llamada MOVILH
(Movimiento de Integracién y Liberacion Homosexual); en sus peticiones quieren tener el
mismo respeto que se es entregado a los demas ciudadanos. Sin distincion. Solo respeto.
Ser libres para amar sin ser juzgado por sus relaciones homoparentales, pues, se

consideraba por Ley (en 1991) ilegal toda aquella relacion que fuese diferente a formar



pareja entre hombre y mujer; sin considerar que en tales fechas existia un grupo que era
nombrado pero desconocido ante los ojos de la ciudadania en Chile. Las personas Trans

(Transgéneras, Transexuales, Travestis).

En 1996, se crea MUMS (Movimiento Unificado de Minorias Sexuales), un movimiento
gue realiza trabajo de incidencia politica en los representantes del Estado (en los poderes
Ejecutivo y Legislativo), en la exigencia de igualdad de derechos; y, trabajo en la
construccion de redes, alianzas y relaciones de paridad con otras organizaciones (MUMS.
2018). Ambas organizaciones representativas (MOVILH y MUMS) crean alianza, la que
posibilita el primer andlisis de los posibles logros, avances, y quiebres dentro y fuera de
esta poblacidn. Ya que, los cambios de imagen, son parte del analisis que permite la teoria
ecoldgica, la cual estudia los ciclos de vida de las organizaciones, para entender las redes y

estrategias que éstas utilizan para permanecer unificada y no morir.

MUMS amplia su articulacidon permitiendo la creacion de TRAVES Chile, la cual obtiene en
el 2001 su personalidad juridica. La primera OSC en representacion del grupo Trans. Dirige
la ayuda a mujeres Transgéneras, Travestis, y a la prevencion del VIH/SIDA. Ya en esa
fecha su poblacion aumentd a 3 organizaciones, las cuales se transformaron para empezar
los primeros procesos de adaptacion. Con ello, en 1999 se acoge la Ley n2 17.344, que
autoriza el cambio de nombres y apellidos en el Registro Civil sin modificar apariencia;
aquello permitia ser utilizado por toda la poblacion. Inclusive al de la comunidad Trans.
Sumdndose en ese mismo afo, la modificacion de los articulos n2 365 y n2 373 que

quitaban la sodomia como un delito. Modificando la definicion.

En el 2003, TRAVES Chile no logra mantenerse unida con sus miembros y por tal se
fractura, como parte de un proceso ecoldgico, en donde mientras unas organizaciones
mueren, otras nacen. Por tal, en el 2004 se crea el “Sindicato Nacional Independiente de

Trabajadoras Sexuales Travestis y Transgéneras Amanda Jofré”. Lo que permite, que en
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ese mismo afio se realice en Chile el primer congreso Trans dirigido por la Red ASOSIDA.

Empezando asi una nueva construccion de una posible organizacion.

En el 2005 se crea la segunda organizacion Trans, OTD con el objetivo de dar
acompafamiento en el proceso de transicion a las personas Trans, pero, esta nace bajo la
inscripcion de junta de vecino y no de organizacion, imposibilitandolos de hacer trabajos
afuera de la localidad en la que estaban instalados, la ciudad de Rancagua. Es por ello, que
la organizacién como tal no se reconoce como OSC ni se encuentra en negociacién abierta
hasta el afio 2012, cuando se fracturan y deciden abrir una sede en Santiago. Aun asi, en el
2005 empiezan a hablar de una ley de identidad de género, pero que no tuvo

posibilidades por no tener reconocimiento como organizacién.

En el 2006 al “Sindicato Nacional Independiente de Trabajadoras Sexuales Travestis y
Transgéneras Amanda Jofré” se le otorga el reconocimiento de “Organizacion Amanda
Jofré”, la tercera organizacién Trans. Se menciona por segunda vez la idea de “Identidad
de Género” en Chile. Amanda Jofré se instala como la primera organizacion de mujeres
Trans en estar vinculada a diferentes OSC internacionales que luchan por el
reconocimiento y derechos de la comunidad Trans. Pese al buen trabajo que realiza esta
organizacién Trans, no logra entablar agenda publica, reconociéndose mdas como una OSC

gue presta ayuda solo a una parte de la poblacién Trans y no al total. Solo mujeres Trans.

En el 2011 se crea Fundacion lguales, OSC dirigida a toda la comunidad LGBT, quien se
instala en demandas publicas logrando el apoyo de figuras politicas, realizando la Primera
Marcha por la Igualdad, que se llamdé “La Marcha por el Amor”, y ese mismo afio “La
Marcha por la Diversidad”. Con la intencidn de poner en la palestra la exigencia de una Ley
Anti Discriminacién. En donde, junto con OTD en sus peticiones instalaron sobre la mesa
en una tercera instancia la idea de “Identidad de Género”. No hubo negociacién. Pero,

permitid que con la ayuda de OTD se levantara por parte del Ministerio de Salud el

-11-



Circular n234, el cual tenia los primeros derechos de los pacientes Trans en el area de

salud publica del pais. La primera ayuda del sector.

En el primer trimestre del 2012 un hecho de asesinato por discriminacién llega a
estremecer al pais entero, y a poner con mayor fuerza sobre la mesa la exigencia de una
Ley que permitiera a la comunidad LGBT sentirse protegida por el Estado Chileno. Fue tal
el impacto, que se dio suma urgencia en el parlamento al voto para lo que luego fue la Ley
Anti Discriminacién (n? 20.609). Conocida como la Ley Zamudio, en homenaje al joven
asesinado en el Parque San Borja. Un gran logro para la comunidad LGBT, ya que esta Ley
le daria el respaldo que necesitaba la comunidad para participar en todos los espacios que

se dan en una sociedad, como lo son el trabajo, la educacién, la salud, etc.

Mediante la puesta en marcha de la Ley Anti Discriminacién (LAD), en el 2012 OTD
(Organizando Trans Diversidades) llega a Santiago, entregando apoyo a todas aquellas
personas que estaban pasando por el mismo proceso de transicién que vive tal comunidad
para la obtencidon de su identidad de género. Un grupo necesario porque, el pais no
entendia sobre la transexualidad mas que el vinculo que se les hacia con el Travestismo y
VIH/SIDA debido a la organizacién Amanda Jofré. Por lo que OTD visibilizé la otra cara de
las personas Trans. Su proceso de Transicién. Su alto nivel de vulneracidon en todos los
aspectos de su vida. Creando asi agenda publica. La ciudadania se empezé a interesar

sobre el tema, y los medios iniciaron una visibilidad lenta pero importante a largo plazo.

Amanda Jofré, se preocupa sobre las demandas y auto cuidado hacia la comunidad Trans
feministas en donde entra lo transgénero, travestis y el comercio sexual. Por lo que OTD
se instala con la modalidad de |la ayuda y consejo en el proceso de transicion. Obteniendo
su personalidad juridica en el 2015, modificando el nombre a OTD Chile, que garantiza la
representacion a nivel nacional.

Su misién es la de:

“Construir comunidad desde el activismo transfeminista, para la defensa y promocion de los

Derechos Humanos de las trans diversidades y su empoderamiento”
-12 -



Su vision es la de:

“Una comunidad basada en los valores y las prdcticas de la democracia, en la que todas las
personas puedan decidir auténomamente respecto de sus cuerpos e identidades, sin pautas ni
mandatos sociales de género” (OTD Chile. 2018).

OTD Chile esta dirigida por personas Trans, sus familias y activistas, en apoyo a nifez,
adolescencia y adultez Trans. Apoya en el proceso de transicién. Visibiliza sobre una
realidad pais que llega a un porcentaje de la poblacidn que no solo estaba vulnerada sino,
gue escondida ante el desconocimiento de no saber qué son y el miedo del trato que los

otros les puedan entregar.

A la vez, en el 2012, aparece la organizacién Juntos Contigo, una OSC dirigida a nifiez y
adolescencia Trans, la cuarta de la comunidad Trans, en donde su misién es:
“Promover la restitucion del derecho de nifios, nifias, adolescentes y jovenes a vivir en una
sociedad inclusiva y respetuosa de la autodefinicion de su identidad de género y diversidad
sexual a través de intervenciones integrales, asi como aportar al disefio de propuestas
innovadoras en este dmbito, que puedan ser consideradas en las politicas publicas y como

experiencias replicables a nivel internacional” (Juntos Contigo. 2018).

Es OTD Chile junto a Fundacion lguales, quienes en el 2012 muestran su descontento con
el Circular n234, a solo meses de la puesta en marcha de éste, demandando al MINSAL por
dar cabida a la discriminacion en la atencién de la salud publica, ya que en Chile el sector
salud se guia por la OMS (Organizacion Mundial de Salud), y hasta esa fecha aun lo Trans
era considerado una patologia. Provocando que se reescribiera el circular, levantandose
asi el Circular n221, con modificaciones que hacen exigible el buen trato al paciente a
través del respeto de su nombre social. Les permitié a OTD Chile y a Fundacién lguales el

inicio de poder negociar ante sus demandas.

El 17 de mayo del 2013, en el dia Internacional Contra la Homofobia y la Transfobia, 6
comunas izaron la bandera arcoiris (LGBT) en sus respectivas municipalidades, entregando

asi uno de los apoyos mas visibles hacia la comunidad hasta entonces, con titulares que
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decian “Municipios izaron banderas y se sumaron al dia Contra la Homofobia” (Diario La
Tercera, 18 de mayo 2013. p.40). Ya para el afio 2015, en la misma fecha fueron 25 las

comunas que participaron de esta iniciativa.

En el 2013 OTD Chile, en su lucha por los derechos de la comunidad Trans, logré que
durante el mes de mayo se negociara con el MINSAL y FONASA (Fondo Nacional de Salud)
para el financiamiento de los procesos de asistencia psicoldgica y de médicos para la
readecuacion corporal hormonal y quirdrgica para personas Trans; tratamiento que sigue
siendo muy costoso en el sector privado y muy larga la espera para el sector publico, en
donde no solo ese es el problema, sino que la falta de especialistas que hagan ese tipo de

operaciones de readecuacion.

La visibilizacién Trans comenzd a ir en ascenso gracias a las OSC, especialmente OTD Chile;
guienes empezaron a transparentar los casos de la poblacién Trans. En todas las edades.
Historias que se mostraron por los medios de comunicacién para sensibilizar a la
ciudadania ante sus casos. Personas que no son enfermas. Son normales como cualquier
otro. Y, tienen los mismos derechos, los cuales son vulnerados al no respetarse por los
ciudadanos, ni velados por el Estado. Solos. Aislados por una sociedad que no los
comprende y que no se da el tiempo de entenderlos. Pese a ello, se agruparon. Unidos por
una misma causa. Rompieron los estereotipos instalados en la sociedad chilena. Se
impusieron en una agenda publica y, exigieron su propia Ley. Un camino largo, que inicid
en el 2013, y que a finales del 2018 acabd con la aprobacion de LIG en ambas Cadmaras. 5
afos de lucha por una ley que los reconociera, se establecié los espacios para el debate en
la agenda publica, la visibilizacién de toda la comunidad Trans, el quiebre y unién de lazos
entre organizaciones, y para crear nuevas negociaciones en el proceso de politizacion. Es
decir, la negociacion para LIG (Ley de Identidad de género) ha traido importantes cambios

en el interior y exterior de las organizaciones representativas de la poblacién Trans.
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En el 2015, se crea la quinta organizacion Trans. Fundacién Transitar. Una organizacién
dirigida a la ninez y adolescencia Trans, quien en el 2017 se fragmenté como una de las
caracteristicas de los procesos ecoldgicos. Quedd un grupo de personas que trabajan en
ayuda al desarrollo trans por medio de talleres, y, por el otro lado, se encuentra el
segundo grupo, el cual adquirié su personalidad juridica bajo el nombre de Fundacion

Selenna (la sexta organizacién Trans).

OTD Chile junto a las OSC (Organizaciones Sociedad Civil) de nifiez Trans, logran que en el
2017 se instale por medio del Ministerio de Educacién el Circular n20768 que les exige a
los establecimientos educacionales generar el maximo respeto a los menores Trans. Un
nuevo logro ganaban las organizaciones de la poblacion Trans, esta vez abriendo puertas
en el sector educacional gracias a este circular que generd todo tipo de opiniones y
debates en la Agenda Publica, con titulares como “Colegios critican circular que exige
medidas para nifios Trans” (Diario La Tercera, 10 de junio del 2017:28); aun asi siguid

adelante, y hoy es parte de todos los establecimientos educacionales del pais.

OTD Chile hoy es una de las organizaciones de la comunidad LGBT con mayor
representatividad y nivel de negociacién en beneficio de la poblacidon Trans, en donde
logré sacar adelante la Ley de Identidad de Género (LIG). Atribuyéndosele |la capacidad de
la organizacion, de ser creadores de agenda publica, a través de la adaptacion como OSC
(Organizaciones Sociedad Civil) al politizarse en pos de una Ley que les otorgase a la
comunidad Trans poder ejercer su derecho de elegir su propia identidad de género desde

los 14 anos en adelante.

Trabajo que se logré mediante dos estrategias: 1) desvincularse de las OSC LGB para ser
reconocidas en la negociacién; y 2) la visibilizacién que la organizacion mostré durante los
5 afnos de trabajo que le dedicd a esta Ley. Es por ello, que se hace atractiva para ser
analizada internamente, ya que OTD Chile en poco tiempo ha logrado levantar una

identidad reflejada en su lucha por el reconocimiento de las personas Trans, mediante
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adaptacion del entorno, volviéndose una organizacién fuerte frente a las demds OSC LGBT
y, la mas representativa para la comunidad Trans. Lucha contra su problematica. Se
exponen sus logros, pero no los procesos para alcanzarlos, pues, siempre se pierde para
obtener algo, aquello, considerando sus primeros afios de vida, los cuales pasd por varias
fracturas que no son conocidas; es por ello que con la presente tesis se espera ahondar en
aquel proceso, por medio de la teoria ecoldgica, que permite crear el ciclo de vida de la
organizacién, y con ello poder analizar las caracteristicas de los procesos, intercambios y
estrategias utilizadas por OTD Chile, que le permitieron la obtencion de los logros

anteriormente mencionados.

2.2 PREGUNTA DE INVESTIGACION
¢Cuales son las caracteristicas de OTD Chile en términos de procesos, intercambios y
estrategias que han permitido su desarrollo e influencia en la agenda publica nacional

desde su origen a la actualidad (2018)?

2.3 OBJETIVOS
General:

v’ Describir las caracteristicas de OTD Chile en términos de procesos, intercambios y
estrategias que han permitido su desarrollo e influencia en la agenda publica en el
contexto de desigualdad y discriminacién chilena desde su origen a la actualidad.

Especificos:

v’ Identificar los procesos que ha seguido OTD Chile para su desarrollo e influencia en
la agenda publica en el contexto de desigualdad y discriminacion chilena desde su
origen a la actualidad.

v' Reconocer los intercambios realizados (que realiza) por OTD Chile para su
desarrollo e influencia en la agenda publica en el contexto de desigualdad y

discriminacion chilena desde su origen a la actualidad.
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v Describir las estrategias de OTD Chile para su desarrollo e influencia en la agenda

publica en el contexto de desigualdad y discriminacién chilena desde su origen a la

actualidad.

2.4 NIVEL DE INVESTIGACION

Para esta investigacidén, la cual se instala ante la intencionalidad de identificar las

caracteristicas de OTD Chile en términos de procesos, intercambios y estrategias utilizadas

para la problematica que se presenta con la desigualdad y la discriminacién, es que se

consideraron los siguientes niveles de investigacién:

I. ¢éComo se investigd?

Se investigd de forma exploratoria, considerando la teoria ecolédgica como
su base, en la cual se estudid el ciclo de vida de OTD Chile; permitiendo
levantar una tesis con un analisis diferente, pues, no hay registro de
estudios de una OSC (Organizacion de la sociedad civil) Trans desde la
perspectiva ecolégica en Chile, ya que los estudios realizados sobre ellas
siempre van hacia su petitorio (como Ley de Identidad de Género), y, su
proceso de transicion personal. Pero jamas sobre la organizacion misma en
sus estrategias, estructuras, vinculos y lazos para permanecer vigentes.
Como se menciond, la teoria utilizada para esta tesis fue la de la teoria
ecoldgica, ya que, como una de las ramas de la teoria organizacional, esta
nos permite analizar la organizacion a través de sus ciclos; una vision
diferente a las que suelen ser utilizadas en Chile. Ya que la teoria ecoldgica
estudia la vida y muerte de las OSC, y por tal, nos permite crear una nueva
panoramica de cdmo es posible estudiar y analizar a las organizaciones,
independiente de la poblacién a la que estas representen.

A la vez, los aportes que se entregaran, al ser exploratoria la investigacion,
son de suma relevancia, pues es una vision nueva que no se ha estudiado
anteriormente en Chile, y permitird dejar antecedentes de las variadas

formas en las cuales se puede dar estudio a una OSC.

II. éDdonde se investigd?
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* Al ser una investigacion ecoldgica, esta tesis se realizd en el interior de la
organizacién elegida, OTD Chile. Pero, como el proceso que se planed
desde el inicio es dirigido al ciclo de vida de la organizacion, se levanté una
fuente mixta, por posibles inconvenientes que pudiesen aparecer en el
transcurso de su aplicacion; para ello, se cred informacién directa y
documentada a través de: recopilaciéon de diarios, investigacion de campo,
y entrevistas.

lll.  éCudndo se investigd?

* La investigacién se hizo de forma anacrénica, considerando a la
organizacién OTD Chile en la actualidad, guidndonos con su historia, para
reconocer sus caracteristicas, y saber cémo llegd a ser lo que es hoy y como

se sostiene en su lucha contra posibles fracturas o quiebres internos.

2.5 JUSTIFICACION Y VIABILIDAD
Con esta investigacion de tesis se espera lograr exponer las caracteristicas que posee OTD
Chile, por medio de su ciclo de vida, la cual como organizacién representativa de la
comunidad Trans, ha pasado por varios cambios desde su creacién como “Organizacion de
Transexuales” (2005) hasta su reestructuracién a “Organizando Trans Diversidades” en el
2015: cambios los cuales se les puede caracterizar internamente identificando sus
procesos, intercambios y estrategias que son aplicadas para poder ir en contra de la
desigualdad y la discriminacién de la cual son victimas. La intencidon de realizar esta
investigacion es porque se hace importante la problematica de la cual viven estas nuevas
organizaciones, las que nacieron en funcidon de estos grupos que afios atrds estaban
invisibilizados por la sociedad y despolitizados por la politica, quienes los volvieron una

comunidad vulnerada en sus derechos como ciudadanos de un mismo pais.

Esta investigacién se realizd desde la teoria ecoldgica (de la cual se puede obtener
informacién en el capitulo Ill. Marco tedrico) para visibilizar la realidad de las nuevas

organizaciones. Las que sufren con el entorno. Las que deben adaptarse para no morir.

-18-



Para ello, el estudio ecoldgico es primordial, pues permite el andlisis de OTD Chile no
como una Unica organizacion, sino como una red de asociados entre la poblacién LGB y la

comunidad Trans.

Para poder hacer efectivo lo anteriormente mencionado, es que realizé la investigacidon
desde una perspectiva interna de OTD Chile, la cual permite reconocer, por medio del
ciclo de vida, aquellos lazos que ha formado en el tiempo, bajo la necesidad de poder
resolver sus dos problematicas vigentes: la desigualdad y la discriminacidon hacia las

personas Trans.

La motivacion que existe sobre la investigacion, es la de reconocer las caracteristicas
propias de OTD Chile, que le ha permitido ser creadora de agenda publica, y hacer
negociaciones y demandas en nombre de la comunidad Trans. Lo cual, vuelve esta tesis un
tema importante a ser investigada, ya que como se menciona en la problematica, puede
gue en la actualidad existan varias organizaciones LGBT, pero solo unas pocas logran lo

gue tiene OTD Chile.

El beneficio que entregara la investigacion es el conocimiento, desde la teoria ecoldgica,
sobre lo que son las nuevas organizaciones que se crearon post dictadura, y que son muy
diferentes, ya que estdn expuestas al escrutinio publico debido a los medios de
comunicacion y las redes sociales. Volviéndose una tesis que servira para un andlisis de
resultados que seran los primeros en ser levantado sobre el tema en una vision ecoldgica,
y, que abrird la puerta al debate sobre las organizaciones LGBT, sus funciones, sus
estructuras y el si son o no, necesaria la existencia de diversas organizaciones sobre una

misma poblacién.
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3. MARCO TEORICO

3.1 La perspectiva de la Ecologia Organizacional en las Organizaciones de la Sociedad
Civil (OSC)

La ecologia organizacional (EO) es un concepto que se utiliza para el estudio y andlisis de
las organizaciones de la sociedad civil (OSC), quienes “en América Latina, han ido de la
mano del proceso de democratizacion politica” (Soto & Viveros, 2016:430), por lo que son
muy necesarias para la ciudadania, ya que ayudan a establecer demandas frente a sus
necesidades en temas que afectan a diversos sectores de la poblacidn. Las OSC tratan de
adaptarse a la demanda de sus miembros, ya que “las organizaciones viven o subsisten
por causa del entorno, y se adaptan o desaparecen por causa de este” (Vidal, 2012:5),
como proceso ecoldgico. Un sector de las OSC que empezd a tomar fuerza en el 2012 por
su creacion de agenda publica fue el de la comunidad Trans, quienes se reconocieron por
la ciudadania como organizaciones que son vulneradas por medio de la desigualdad y la
discriminacion que viven sus miembros. Una de estas OSC logré diferenciarse entre las

demas, OTD Chile.

En La teoria de la EO “se exhibe un moderado nivel de acuerdos tedricos en términos de
gué es el objeto de su estudio y como debe ser abordado el mismo” (Hannan & Freeman,
2009:61); esta tesis tiene a OTD Chile como el objeto de esta investigacion y, las OSC Trans
son el sujeto de la misma. Pero para hacer tal distincion es que se exponen en el siguiente
apartado los elementos presentes en el sujeto para el andlisis tedrico y con ello responder
la interrogante. Para ello el capitulo estd dividido en 3 titulos con 9 subtitulos en
referencia a las teorias a utilizarse para el estudio; y asi entregar antecedentes de estudios
previos para crear las bases tedricas y dar definicién a los términos basicos. Aquello se

instala en este andlisis tedrico para identificar y caracterizar a OTD Chile.

3.1.1 Enfoque y conceptualizacién de la Ecologia Organizacional

La “Teoria ecoldgicapuede ser entendida como uno de los dominios tedricos mas
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evidentes en el panorama reciente de las ciencias organizacionales” (Hannan & Freeman,
1977); en el mundo aparecio a finales de los afios 70s, y en Chile es posible aplicarlo desde
el regreso de la democracia al pais como método de comprender el “nacimiento,
desarrollo, y muerte de las OSC” (Medina, 2010:21). Entrega la EO dos alternativas en el
estudio de las OSC: perdurar mediante la adaptacion o, morir a causa del entorno. Una
nueva vision de evolucidon y adaptacion es la que trajo la EO para ser una alternativa
diferente a la del estudio de la Sociologia Organizacional, la cual por definicién sélo ve la
organizacién, el cdmo se coordinan, la eleccién de sus actividades, etc, sin considerar el

entorno al cual estan expuestas las OSC.

Hannan & Freeman (1977-2009) fueron los primeros en establecer las dimensiones de la
EOQ, creando una nueva dindmica de cédmo se deben observar — empiricamente — las OSC.
Al ser una teoria que lleva siendo aplicada desde los 90s (casi 30 afios), establece que “los
lideres de las organizaciones formulan estrategias y las organizaciones se adaptan a las
contingencias ambientales” (Hannan & Freeman, 2009:930). Aquellos cambios a los que se
refieren los autores pueden ser observados en casos de organizaciones en diferentes
tiempos (afios), pues lo que busca es establecer los ciclos de vida y las estrategias de

sobrevivencia de las organizaciones estudiadas.

En Chile, las primeras organizaciones fueron las del movimiento obrero, que son
analizadas y estudiadas desde la sociologia organizacional (SO) por su temporalidad — pre
golpe de Estado — y, en los 90s (proceso de transicidon) las organizaciones estuvieron
levantandose y credandose de forma lenta y paulatina, ya que “las restricciones politicas
internas son aun mas importantes, porque cuando las organizaciones alteran la
estructura, los equilibrios politicos se alteran” (Hannan & Freeman, 2009:931); lo que
permitio, desde este cambio, su estudio desde la SO. Baum & Shipilov (2006) estudiaron la
ecologia organizacional (EO) en “los procesos de cambio organizacional con énfasis en los
procesos de seleccion de entorno” (Hernandez, A. 2016), para explicar que “las
condiciones sociales, econdmicas y politicas afectan a la abundancia y diversidad de

formas organizacionales” (Baum & Shipilov, 2006:55); aquellas condiciones generan que
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las OSC puedan tener problemas en su adaptacién y por tal da cabida a la creacién de
otras organizaciones, ya que “los cambios poblacionales se explican por el reemplazo de
las que no pudieron continuar existiendo bajo distintas condiciones ambientales, por otras
nuevas, surgidas precisamente a partir de dichas condiciones nuevas” (Hannan &

Freeman, 2009:59).

Con el cambio de siglo en el pais, se pueden identificar mds de una organizacién destinada
a la misma poblacién pero, la EO “sugiere que dentro de una poblacién organizacional
existen las sub-poblaciones que responden a su vez en forma diferente a diferentes
condiciones de los disimiles nichos en la sociedad” (Hannan & Freeman, 2007:13); a estas
sub-poblaciones se les reconoce como “comunidad” que se diferencia de las otras por sus
demandas e integrantes; Aquello, especifica que “la estructura organizacional debe verse
como el resultado de un proceso de adaptacién colectiva” (Hannan & Freeman,
2009:936); para ejemplo de aquello nos remontamos al afio 2005 con la creacién de la
segunda organizacién Trans, OTD Chile, la cual ha sufrido diversos cambios internos y
externos, visibles y escondidos en donde vivié afios de modificacion y adaptacion que
realizé para poder ser lo que es hoy. En la teoria de la EO se establece que “las
organizaciones son poblaciones sociales que nacen, sobreviven, luchan por sobrevivir y
también mueren como cualquier especie planetaria” (Hannan & Freeman, 2007:2); y para
no morir se deben adaptar a su entorno, el cual siempre va cambiando y transformandose

segun las necesidades de la sociedad en el momento y tiempo que se esta viviendo.

Para Hannan & Freeman (1997), esta teoria apunta a que las organizaciones tienen vida, y
al igual que el resto de los seres vivos, necesitan de evolucion, adaptacién y
transformacién. Sin estas caracteristicas no vivirian por mucho tiempo. Teédricos de la EO
como Baum (1999); Pina & Cunha (1999); y Nelissen (2002) “focalizan la observacion de
las organizaciones en los procesos de variacion, seleccion, retencidon y competicion que
forman parte del comportamiento humano” (Vidal, 2012); ya que “es el entorno el que
determina la supervivencia de las organizaciones” (Vidal, 2012); porque “la diversidad en

los arreglos organizacionales permite no solo una mayor sino también una mejor
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III

supervivencia a través de los procesos de aprendizaje organizacional” (Hannan &

Freeman, 2007:6); los cuales deben adaptarse o morir en la sociedad.

El estudio de las organizaciones que se basa en la teoria de la ecologia organizacional,
permiten al investigador entender y comprender de una manera mas bioldgica a la
organizacidn, en este caso, a OTD Chile como uno de los miembros de la comunidad Trans.
En donde, estas luchas por sobrevivir que son iniciadas desde que nacen, son parte de lo
gue Hannan & Freeman conceptualizan como “densidad organizacional”, la que “tiene
gue ver con el nUmero de arreglos organizacionales que operan dentro de lo que se
denomina un sector, y que estd directamente relacionado con la cantidad de
organizaciones que entran (nacen) y las organizaciones que salen (mueren)” (2007:10);
dependiendo del entorno en el cual estas organizaciones son parte, ya que “pueden ser
totalmente nuevas o pueden salir de otros arreglos organizacionales vy, las que mueren
pueden dejar de existir para siempre o pueden transformarse en una nueva forma

III

organizacional” (Hannan & Freeman, 2007:10); esos cambios provocan que las OSC se
fractures, quiebran, unan, etc. Para ambos autores (Hannan & Freeman, 2007) “el
desarrollo econdmico y social depende de la relacidén existente entre el nUmero de nuevas
organizaciones que nacen y la cantidad de entidades que mueren o se extinguen” (p.10);
aquello como parte de los cambios que tiene el entorno por las demandas que son
presentadas por parte de las OSC ante el Estado. Una lucha es la que viven las OSC en su

poblacién, ya que trabajan por sobresalir y adaptarse a la sociedad que va avanzando en

funcidn de las demandas de la ciudadania.

Finalmente, las definiciones de la ecologia organizacional muestran cdmo los autores que
la definen concuerdan en estas dos dindmicas planteadas en la teoria, que establece que
las organizaciones 1) se adaptan para sobrevivir, o, 2) mueren por la absorcidon de su
entorno. Es por ello que el estudio de la EO necesita reconocer la conceptualizacién de lo
que va a analizar, empezando por el primer grupo el cual llamaremos “LA ORGANIZACION:
gue se centra en las organizaciones individuales (miembros y unidades)”; luego

reconoceremos a “LA POBLACION: la que es un conjunto de organizaciones dedicadas a
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actividades similares”; y por ultimo “LA COMUNIDAD: la que se forma por aquellas

poblaciones que interactian” (Carroll, 1984:72).

De lo anterior, se instalan las siguientes interrogantes éicoémo logran sobrevivir LA
ORGANIZACION?, icdmo se adapta a los cambios externos?, écdmo interactlan entre
POBLACION?, icdmo es la representacion en la COMUNIDAD Trans?. En el siguiente
subtitulo se expondrd la revisién de estudios breves sobre el concepto de Ecologia
Organizacional planteado por académicos de Latinoamérica, en donde por los efectos de
este estudio, se entenderd por “EO el estudio empirico de las organizaciones para el

entendimiento de como estas viven y mueren” (parafraseo autores Hannan & Freeman).
3.1.2 Breve recorrido en los estudios de Teoria ecoldgica en América Latina

A finales de los 90s los estudios académicos de teoria de la EO empiezan a ser
mencionados en Latinoamérica, siendo Argentina y Brasil los paises que mas enfoque le
dan a esta teoria. Recordemos que la definicion que se usard para esta teoria es que: “La
EO es el estudio empirico de las organizaciones para el entendimiento de como estas viven
y mueren”. Pero, para realizar aquellos estudios se establecen ciertas caracteristicas
propias de tal teoria; como se menciond en el apartado anterior Hannan & Freeman
(1997), son conocidos por brindar esta vision de lo que denominamos EO. Ellos
“establecieron que la teoria ecoldgica es una perspectiva que busca explicar los factores
gue afectan a los ciclos de vida de las organizaciones en una determinada poblacion de
organizaciones existentes” (p.23); y, para reconocer aquellos factores, diferentes

académicos han estudiado esta teoria para explicarla en diferentes circunstancias.

En el ano 1999, Miguel Pina e Cunha en su trabajo de investigacién titulado “Ecologia
Organizacional: implicaciones para la gestién y algunas pistas para la superacion de su
caracter anti-management”, explico las visiones de autores como Lex Doladson (1995) que
se presentaron contrarios a la EO afirmando que “el enfoque ecolégico es una teoria anti-
management” (p.22); aquello, el autor lo usé como estrategia para sostener sus razones

gue sustentan la necesidad de la EO, en donde confirma que la EO es un poco anti-
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management debido a la visién poco usual para la SO que tiene para el andlisis empirico.
Pina e Cunha planted que “la teoria ecolégica ayuda a comprender fendmenos
normalmente olvidados e ignorados, como el nacimiento y la muerte de las
organizaciones, los patrones evolutivos de las poblaciones organizacionales, las
limitaciones de los gestores en el mantenimiento de las funciones capacidades
adaptativas, etc” (p.23); por tal, en este estudio, el autor trata de explicar que es
necesario entender y aplicar la teoria ecolégica desde los propios conceptos y espacios
gue brinda la teoria, y dejar asi de lado las dindmicas de la sociologia organizacional, ya
gue se debe aprovechar el estudio etnografico de la poblacion una vez que se interna al
analisis ecoldgico; entrega una nueva vision de como se debe estudiar la organizacion y la

poblacién a la que pertenece.

Una continuidad de aquel estudio, es el que presentan en Argentina el afio 2000, Silvia
Campos et al. en su trabajo de investigacién titulado “Un nuevo enfoque para el analisis
de las organizaciones: La Ecologia Organizacional”, llegaron a la conclusion que “la EO
estudia los ciclos de vida de las organizaciones con un enfoque que nos recuerda a los
aplicables en biologia y sociologia, a través de conceptos como: destruccion creativa e
innovacion revolucionaria” (p.20); lo cual segin los autores sirve para crear las variables
de la o las organizaciones de estudio, afirmando que “los ecologistas definen el entorno
con variables tales como gobierno, aspectos de legislacién, aspectos econdmicos,
culturales, sociales, analisis de proveedores, recursos y poblaciones competidoras” (p.21);
aquello puede ser utilizada y aplicada gracias a los parametros que nos permite la Ecologia
Organizacional ya que sus perspectivas rompen con el modelo tradicional. En conclusion,
estos autores explican en su trabajo como la EO ayuda en el estudio de vida de las
organizaciones, entendiendo que no es facil para las organizaciones adaptarse al entorno

una vez que este es cambiado.

Ya con los 2 trabajos planteados anteriormente, en el 2015, en Brasil, Gilberto Caretta en
su trabajo titulado “Ecologia Organizacional: una teoria en busca de entendimiento”, llegd

a la conclusion de que “existe una expectativa de que la ecologia relaciona procesos
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macro y micro, y que las investigaciones siguen el camino natural teniendo el problema
como guia de los procedimientos metodolégicos a ser utilizados y no al contrario” (p.113);
aquello expuesto por el autor lo utiliza para explicar que la teoria ecolégica aporta a las
investigaciones académicas, a la practica de gestion de emprendimiento y a la gestién
publica. Este autor, al igual que Silvia Campos (2000) establecié que la “teoria ecoldgica
posibilita la apertura de nuevos niveles de analisis, motivando la creacion de nuevos
conjuntos de variables, asi como, el desarrollo de nuevas explicaciones tedricas para la

gama de los fendmenos organizacionales” (p.112).

En definitiva, los autores Campos, Pina e Cunha y Ceretta realizan sus estudios tedricos
continuando con lo que ensefid en sus libros Hannan & Freeman (1977) sobre la teoria
ecoldgica; en donde se reconoce que esta teoria realiza una seleccion natural del entorno
segun su aptitud a través de un analisis macro-organizado, establecido por el conjunto de
organizaciones que poseen caracteristicas homogéneas; y que aquellas organizaciones
sufren de cambios debido al entorno, quien los condiciona para su duracion en el tiempo.
En el siguiente apartado, se expondran algunos antecedentes histéricos para el
reconocimiento de la problematica que tienen las organizaciones en Chile, en donde se

considerard el caso de la poblacién Trans, para su analisis.

3.1.3 Antecedentes para percibir la problematica en el estudio de la Ecologia

Organizacional

Puntualizadas las corrientes que tiene la teoria ecolégica para considerarse en el estudio
empirico de la ecologia organizacional de las organizaciones Trans en Chile, proponemos a
continuacién una contextualizacién a la problematica de adaptabilidad que sufren estas
OSC; teniendo claro que tal contexto puede aportar visiones analiticas sobre los diferentes
sentidos que una organizacion (como comunidad) puede entregar en diferencia a otra,

pese a que ambas pertenezcan a la misma poblacién.

Cuando hablamos de EO hay que entender que en su estudio va también lo externo, el

entorno, aquello que provoca que las organizaciones “consideren la conformidad de las
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organizaciones con el ambiente” (Kraatz & Zajac, 1996:53); y asi puedan vivir o morir. El
entorno trae consigo variados aspectos que provocan, en primera instancias que se cree
una organizacion, la cual debe poseer ciertas caracteristicas que se reflejan en su clima
organizacional y las hacen ser parte de una poblacién que requiere ser considerara para su
demanda ante el Estado, por lo que “la relacidn entre la estructura y el entorno debe
reflejar un comportamiento o aprendizaje adaptativo” (Hannan & Freeman, 2009:930);
pese a ello las organizaciones no se someten a la adaptacion de forma placentera, al
contrario, los autores plantean que la adaptacién es una accién que irrita a las
organizaciones, y por tal son pocas las que logran sobrevivir a ella, pues se niegan al

cambio interno, llegando a un externo que se vuelve insostenible en el tiempo.

Gatman & Contreras (2009) establecieron que “todas las organizaciones cambian dia a dia,
sus rutinas basicas, sufren modificacion, su personal es reemplazado por otro, etc” (p.63),
pero el cambio al que se refieren para la teoria ecoldgica, segun los autores, es el que
presentan Hannan & Freeman quienes dicen que “estos cambios son mas profundos y
toca las caracteristicas medulares de las organizaciones, precisamente aquellas que
exhiben mayor resistencia al cambio” (p.63); debido a que es la resistencia la primera
problematica que se encuentra en las organizaciones que entrega la teoria ecoldgica, y se
refleja en las unidades que poseen internamente cada una de las OSC, es que generan

diferentes opiniones frente a los posibles cambios.

La necesidad de que la comunidad Trans poseyera su propia identidad nacid ante este
cambio de ciudadania, en donde sufren vulneracion de representatividad, y en el que se
encuentran reconocidos en la sociedad la desigualdad existencial entendida como la
“violacion de la dignidad humana porque deniega la posibilidad de que todos los seres
humanos desarrollen sus capacidades” (Therborn, 2015:9); y la discriminacién desigual, la
cual “constituye un ataque u ofensa a la identidad, a la imagen que se tiene de si mismo,
de suerte que las victimas tienden a desvalorizarse” (Prevert, 2012:12). Ambas
definiciones de acciones que son realizadas por miembros de la ciudadania en contra de

grupos que se les reconoce por ser vulnerados en todo derecho.
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Entonces, ahora la tercera problematica de la poblacion Trans es su vulneracién de
derechos, y considerando que el derecho es algo que debe garantizar el Estado, es que las
organizaciones de la poblacién Trans debieron encontrar alternativas para adaptarse a los
3 poderes del Estado (Ejecutivo, Legislativo y Judicial); pues esto es lo que les permitiria
ganar sus batallas frente a sus problemdaticas. Como no todas las organizaciones Trans
estuvieron dispuestas a aquello, empezaron los quiebres organizacionales, llegando asi
hasta la fecha (2018) ser 6 organizaciones Trans. AUn no muere ninguna organizacién
Trans en Chile, pero si se han fragmentado y reinventado por completo para que eso no

ocurra.

En sintesis, queda establecido que mientras algunas organizaciones de la comunidad Trans
se fragmentaron, otras se invisibilizan, pero, hubieron otras que tomaron mayor
visibilidad y reconocimiento en la ciudadania; como el caso de OTD Chile, quienes se
convirtieron — hasta la fecha — en ese porcentaje pequefio de organizacién nueva que aun

no muere; quedando aquello abierto para el estudio de esta tesis.

3.2 La perspectiva de la Politizacidn en las Organizaciones Trans de Chile

En el presente apartado, se exponen los aportes tedricos-metodoldgicos que entrega la
perspectiva de la politizacién en las organizaciones Trans, aquello como herramienta para
comprender las acciones de organizaciones como OTD Chile en su camino por la
adaptacion del entorno (desde la teoria ecoldgica). En primer lugar, se presenta la
conceptualizacién del concepto, centrando el analisis de la politizacion en OTD Chile. En
segundo lugar, se presenta un breve recorrido sobre el estudio de la politizacién en Chile y
Latinoamérica, para finalizar con la interrogante épor qué politizacion? Todo lo anterior
con el aporte entregado por el estudio del PNUD (2015) sobre “politizacion en Chile”, y asi

con ello levantar la importancia de la elecciéon de una organizacion el estar o no politizada.
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3.2.1 La politizacién como elemento de investigacion

En Chile y todo Latinoamérica se han realizado estudios sobre la politizacién y el efecto
gue trae en las sociedades su accion, pues “la politizacidon es un proceso que se expresa de
forma heterogénea: tiene distintos ritmos e intensidades” (PNUD, 2015:16), es por ello
gue esta “se vuelve objeto de debate entre diversas interpretaciones y posturas en torno
al significado de las cuestiones” (Chavez-Solca, 2015:145). Por tal, para su analisis
tomaremos el caso exclusivo de la organizacién Trans OTD Chile, en donde para su
contextualizacién consideraremos el estudio realizado por el PNUD el afio 2015, que se
tituld “Desarrollo humano en Chile. Los tiempos de politizacidon”; aquello, con la intencién
de mencionar cdmo es que organizaciones como OTD deben, debido al entorno que se
vive en Chile, politizarse desde sus inicios y tratar de mantener una estructura adaptable
para no morir en el proceso politico. Vivir o morir en el proceso de politizacién

organizacional.

En el pais, las organizaciones como las provenientes de la comunidad Trans, que se
formaron en funcion de la vulnerabilidad social que sufren, tienen como caracteristicas el
demandar el respeto por sus derechos como ciudadanos, alun asi, no todas logran ser
escuchadas o consideradas ante sus requerimientos, por ello tomamos el caso de OTD
Chile, quienes realizan la accién de politizar, entendida como “el intento de incorporar un
asunto al campo de lo politico, es decir, al de las decisiones colectivas” (PNUD, 2015:15),
lo que les permite como organizacion poder levantar una seguidilla de demandas,
peticiones, etc, obteniendo logros de aquello, y forjandose a la vez un visibilidad nacional

como organizacion representativa de la comunidad Trans.

En el estudio del PNUD (2015) la politizacién es “un proceso que se evalia en formas
dispares: para unos es un momento de oportunidad y de apertura creativa hacia cambios
fundamentales; para otros es fuente de preocupacion y amenaza para logros ya

consolidados” (p.17). Lo importante es reconocer cdmo y en qué circunstancias la
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organizacién como OTD Chile logra ejercer esta accion, considerando que la ley 20.500 les
entrega el derecho de “tener la facultad de crear asociaciones que expresen la diversidad
de intereses sociales e identidades culturales” (Articulo 19, p.1), a la vez les permite que
establezcan demandas, peticiones, solicitudes, etc, al sector politico, con la intencién de

considerar sus requerimientos en representacién de la comunidad Trans.

A su vez, “las sefiales de la politizacion son diversas y es relevante enfatizar este hecho: no
se limita a un Unico espacio de la sociedad, sino que se expresa en diversos planos
sociales: como ampliacion de la discusidn publica, como aumento de la conflictividad y la
movilizacion social, como involucramiento ciudadano” (PNUD, 2015:17). Por ello, la
perspectiva de andlisis de la politizacién resulta adecuada para comprender las
caracteristicas evolutivas de organizaciones como OTD Chile, y en ese sentido, la relacion

gue establece OTD con los procesos de adaptacion con el entorno.

3.2.2Perspectiva de analisis en el estudio de la politizacion en Chile y América Latina

En las ultimas décadas, la perspectiva tedrica de la politizacidon ha incrementado en Chile
producto a los cambios, adaptacidn y participacién que experimentan las organizaciones
en el ambito politico. A nivel nacional, es posible encontrar los estudios enfocados en el
desarrollo humano en los tiempos de politizacién (PNUD, 2015), asi como también un
estudio sobre el ciclo de movilizacién en Chile en fundamentos y proyecciones de una

politizacion (Aguilera, O & Alvarez, J. 2014).

A nivel sudamericano, tal perspectiva ha sido estudiada particularmente a nivel macro, en
donde se ha utilizado principalmente en el estudio de la democracia. Tales investigaciones
han abordado notas para pensar la democracia en América Latina como andlisis general
de los paises que la conforman (Chavez-Solca, F. 2015), siempre enfocado en la mirada de
como los ciudadanos a través de los grupos sociales y las organizaciones pueden llegar a

logran la caracteristica de politizacidn en su interior.
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3.2.3 A modo de cierre: épor qué politizacion?

El PNUD (2015) sefiala que “la politizacion es la disputa sobre aquello que se puede y debe
ser socialmente decidido” (p.34), ya que “la idea remite a una distincién conceptual
fundamental: la diferencia entre lo politico y la politica” (PNUD, 2015:34), aquello se
define y diferencia con la intencionalidad de que todos sepan que es que, sosteniendo que
“lo politico es todo aquello en que una sociedad se establece como susceptible de ser
decidido colectivamente vy, la politica es la expresién institucional de un determinado
estatus de la definicion de lo politico” (PNUD, 2015:34). En consecuencia, es lo politico
aquella vision adaptativa que grupos, movimientos y OSC suelen consideran en su
estructura o, lo van adaptando en sus ciclos de vida, ya que los hace ser parte del proceso
de politizacién porque tal proceso “que experimenta la sociedad chilena es la incidencia
creciente que adquieren los movimientos sociales a la hora de incorporar temas y
demandas a la discusion publica” (PNUD, 2015:18). El conflicto ocurre cuando hay que

reconocer en qué momento las OSC adquieren esta caracteristica.

En la actualidad, las OSC “nuevas” (LGBT, feministas, etc.) se crean en funcién de una
entrega de apoyo hacia la poblacidn a la que representan. Tal apoyo, debido a las falencias
gue perciben por parte del Estado a tales grupos. Por ello, es que las OSC se politizan para
poder alcanzar la demanda que presentan ante el Estado; considerando que “la
politizacion es, precisamente, la pugna entre diversos actores y el resultado de esa pugna
es incierto; implica la apertura de un proceso, pero no asegura un desenlace determinado.

(PNUD, 2015, p.35); por lo que las OSC luchan a ciegas con el actor politico.

En esa lucha, las OSC aprenden solas a trabajar /o politico. Hartos de las negaciones en la
agenda publica, molestos por la ausencia de politicas publica que resuelvan sus
problematicas y cansados de sentir que vulneran sus derechos como ciudadanos, en
donde son considerados ciudadanos de segunda o tercera categoria. Emprenden y

aprenden de politica, y se internalizan en espacios que antes eran alejados, ya que “la
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politizacion se expresa no solo en el aumento sostenido de la accién colectiva, sino
también en el cambio de la naturaleza de lo que a través de ella se demanda” (PNUD,

20015:19).

En funcién de lo anterior, la perspectiva tedrica-metodoldgica a la que la investigacidon
adhiere para el andlisis de la caracteristica de OTD Chile en la ecologia organizacional, es la
perspectiva de politizacién. Esto se fundamenta en la centralidad que adquiere en su
analisis la dimension temporal. En ese sentido, la perspectiva de la politizaciéon permite
analizar las caracteristicas de adaptacién que OTD Chile debe atravesar en su transicion
hacia el entorno que siempre va cambiando vy, el cual suele presentarse de forma hostil
para las organizaciones. Se hace necesario, adoptar enfoques que consideren en su
analisis la variable clima organizacional, asi como también el caracter estratégico que

adoptan en dichos procesos evolutivos en la actualidad.

3.3 La Agenda Publica para las organizaciones sociales

A continuacion, considerando la teoria ecoldgica, se presentan algunas reflexiones para
hablar sobre la importancia de las OSC el poder levantar una Agenda Publica. Para ello es
gue se consideran autores como Mauricio Olavarria, Carlos Acufia, Eugenio Lahera, Ignacio
Cienfuegos, y, Gonzalo Delamaza; quienes son investigadores que se destacan por sus

estudios de Politicas Publicas en el pais.

Para ello, es que este apartado se encuentra dividido en dos partes, el primero apunta a la
distincidon que toman las OSC al tener o no la capacidad de levantar agenda publica; y el
segundo, el cdmo la agenda publica ha ayudado a las organizaciones para crear sus
propias politicas publicas que generan reales cambios a nivel nacional. Aquello con la
intencién de enfocar la capacidad de algunas OSC de adaptarse a las necesidades de su

grupo, que les permiten continuar viviendo, mientras, otras mueren en aquel intento.
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3.3.1 La diferenciacién organizacional al crear Agenda Publica

En los apartados anteriores se establecié que la teoria ecoldgicaes el estudio empirico de
las organizaciones para el entendimiento de cdmo estas viven y mueren. A su vez, cdmo
es que ciertas organizaciones ocupan la politizacion como accidon estratégica de
adaptacion para su supervivencia. Ambas le dan cuerpo a la otra, ya que la teoria
ecoldgica es Unica en su modo de analisis la cual no ha sido considerada jamas para
entender los ciclos de vida de organizaciones como OTD Chile. Por otro lado,
establecemos que esta organizacién se politiza en funcién de la necesidad de ser

reconocidas para perdurar en el tiempo y ser consideradas en la negociacion politica.

La teoria ecoldgica, al estudiar los ciclos de vida de las OSC, hace un conteo y revisidon de
lo que las organizaciones realizan durante su vida. Reconoce sus problemas, y busca qué
hacen las OSC para poder resolver esos problemas. Aquello les muestra como se adaptan
las organizaciones al entorno y a las demandas de la poblacién a la que representan. Una
de las actividades que mayor valor le entrega, es cuando las OSC comprenden que deben
negociar con el actor politico para poder combatir sus peticiones. Por tal, aquello lo hace
instalando Agenda Publica la cual “es un listado de temas o problematicas a las cuales las
autoridades de gobierno prestan atencién en un momento dado” (Cienfuegos, 2016:147);

por lo que debe poseer un foco de atencién.

Algunas organizaciones suelen crearse porque sus miembros poseen ciertas problematicas
gue los vuelve vulnerables en sus derechos; por lo que aspiran a tener alguna politica
publica o social que los ayude a luchar contra tales problemas. Pese a que entienden que
el actor politico es su representante y por tal deben negociar con él, algunas veces aquello
es interpelado por lo que provoca que algunas OSC crean que con realizar una accion
colectiva o movimiento social baste para obtener lo que demandan. Pero es un proceso
mucho mas largo y de mayor trabajo el crear agenda publica. Como explica Mauricio

Olavarria (2007) para crear agenda publica “hay tres procesos que se desarrollan

-33-



paralelamente con independencia: el reconocimiento de un problema, la construccién de
alternativas y, el proceso politico” (p.69); recién, “un tema pasara de la agenda publica a
la agenda de decision del gobierno cuanto estos tres procesos converjan”(Olavarria,
2007:69). Para que cada uno de estos procesos puedan establecerse adecuadamente, las
OSC cumplen un rol fundamental para incorporar a la agenda publica sus problematicas,
pues deben luchar en tres partes: primero, para que su demanda sea considerada y puesta
en la agenda; segundo, para que la problematica sea mantenida en la agenda publica; y
tercero, para que la agenda publica les permita que el debate le dé espacio a la

negociaciéon para una posible solucion mediante politicas publicas.

Existe un trabajo y adoctrinamiento politizador en el interior de organizaciones como OTD
Chile que posibilita que esta pueda lograr crear agenda publica, y por tal debe ser
estudiada y analizada para comprender aquellas caracteristicas que la diferencia del resto
de las organizaciones Trans del pais, pues “los grupos que logran instalar una tematica
podran tener mas influencia en su desempeno e implementacion” (Cienfuegos, 2016:147);
lo que hace que organizaciones como esta se sientan motivas a levantar tematicas que les

garanticen reconocimiento e identidad.

Dicho lo anterior, se reconoce la importancia que tiene el hecho de que una organizacién
pueda crear agenda publica. No solo muestra la problematica al resto, sino que con ello
demuestra sus ganas de poder perdurar en el tiempo, de encontrar una identidad
caracteristica que los diferencie de las demas organizaciones de una misma poblacién. A la
vez, no ser olvidada como organizaciéon y demostrar que pese a que la adaptaciéon a un
nuevo entorno puede irritar al interior de una organizacion, una vez lograda, son capaces

de dar el siguiente paso, crear Politica Publica.
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3.3.2 La Agenda Publica para la creacion de Politicas Publicas

Recordando lo mencionado anteriormente, algunas OSC logran levantar agenda publica;
llegando a crear — solo algunas organizaciones — politicas publicas luego de un largo

Iﬂ

proceso. Para considerarlo, hay que hablar del sustento de aquello. La politica, la cual “es
un concepto muy amplio, relativo al poder en la sociedad en general” (Lahera, 2002:9), en
ella entran varias definiciones importantes, como el de “las politicas publicas, las que
corresponden a soluciones especificas de cdmo manejar asuntos publicos” (Lahera,
2002:9). Por lo que podria entenderse, que las organizaciones que logran adaptarse al
entorno, crean agenda. Y, trabajan en ella hasta ser considerada en la agenda de
gobierno; pues “la agenda de gobierno se deriva — es resultante — de una agenda publica”
(Acufia, 2007:365), es por ello que tal proceso debe presentar toda la informacién
necesaria y clara para el entendimiento entre las partes. Pues, “la informacién de la
agenda y la definicion de problemas dan lugar a un intenso juego de agentes
participantes” (Acuna, 2007:366), y crea la instancia que “la propensién a participar por

parte de ONGs, congresistas, ciudadanos, medios, etc., sea alta” (Acuia, 2007:366); ya

gue el tema que se llega a discutir y negociar alcanza el interés social.

Ya una vez que los participantes en un debate de agenda publica quedan claros vy
establecidos, son estos mismos quienes forman parte del grupo para levantar, de la
problematica, una solucidn mediante una politica publica, ya que esta “tiene
caracteristicas que favorecen el avance de la discusidon de la agenda y los programas”
(Lahera, 2002:9), porque “las politicas publicas son un marco, una estructura procesal que
permite la especificacién de las intenciones u objetivos que se desprenden de la agenda
publica” (Lahera, 2002:5); ellas llegan a crear un nuevo ciclo, el de la creacidn de la politica

publica, en base de la ayuda entre los actores participantes.

Mauricio Olavarria (2007) menciona que:

“el proceso que lleva a un problema a incorporarse a la agenda publica estd integrado por un conjunto

complejo de pasos, actividades y situaciones interconectadas que hacen que un cierto problema sea
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calificado como problema publico y, a partir de ello, una intervencion orientada a resolverlo sea

considerada” (p.62).

Por lo que tomando lo que menciona Olavarria es posible establecer, que al lograr por
parte de las OSC tener agenda publica y pasar por las tres fases en el trabajo de
mantenerla, mostraria la consistencia, garra, poder y conviccibn que aquellas
organizaciones poseen al seguir cada paso que les permita incluir su problema en la
agenda de gobierno. Y ahi, continuar hasta lograr trabajar en la politica publica que les

permita dar solucién a su solicitud.

Grupos como las organizaciones Transen Chile se crearon en funcion a un tema en
particular que los une, la discriminacién y desigualdad con la que son vulnerados. Por lo
gue levantan sus propios estatutos, crean directivas, establecen unidades, entre otras
acciones. Pero, en varias ocasiones, estas organizaciones no conocen 0 no manejan muy
bien el cdmo se debe realizar la instalacién de agenda (en /a politica), ni mucho menos
como hacer una negociacion que los beneficie (en /o politico). Es por ello que al ahondar
en politica, las organizaciones deben modificar estructura interna. Lo que no es grato para
todos, llevandolos a problemas que pueden o no repercutir en la OSC. Aquellas
organizaciones que logran o intentan adaptarse, asumen un rol de aprendizaje de /o
politico, lo que se conoce como politizacién, y que los lleva a crear los espacios para la
negociacién y el reconocimiento que les entrega una identidad como organizacién

representativa.

3.3.3 Conceptualizacion: Teoria ecolégica, politizacion y agenda publica

Para el andlisis de OTD Chile que se realiza en esta tesis, se consideraron las siguientes
definiciones:

1. Ecologia Organizacional: es el estudio de las organizaciones para el entendimiento

de cdmo estas viven y mueren (parafraseo de lo entregado por Hannan &

Freeman, 1977).
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Politizacion: La disputa sobre aquello que se puede y debe ser socialmente
decidido (PNUD).

Agenda Publica: es un listado de temas o problematicas a las cuales las autoridades
de gobierno prestan atencion en un momento dado (Ignacio Cienfuegos).

La organizacion: que se centra en las organizaciones individuales (miembros vy
unidades)” (Carroll, 1984).

La poblaciéon: la que es un conjunto de organizaciones dedicadas a actividades
similares” (Carroll, 1984).

La comunidad: la que se forma por aquellas poblaciones que interactian” (Carroll,

1984).
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4. MARCO METODOLOGICO

El motor de la investigaciéon se guiard ante la teoria ecoldgica vista y analizada en el
capitulo lll (Marco Tedrico), pues esta nos da como herramientas la existencia de
negociaciones, vanguardismo, adaptacion, entre otras que son reconocibles en los
entornos de las organizaciones gracias a esta teoria. Permitiéndonos plantear como

Nociones Previas de la investigacidon lo siguiente:

“La capacidad de OTD Chile en la instalacién de temas en la agenda publica, su potencial
en la negociacién y, la vocacién adaptativa para sobrevivir, le han permitido a la
organizacién mantenerse vigentes y visibles desde sus inicios del 2015 a la actualidad

(2018) ante las demandas de la poblacion Trans”.

4.1 ENFOQUE PARADIGMATICO
El enfoque que dirigié la investigacién es el del paradigma interpretativo, ya que se
observo, cuestiond y se analizé la realidad por medio del ciclo de vida de OTD Chile; a la
vez, las acciones y comportamientos de los actores que son parte del interior de esta
misma. Para ello, es que la investigaciéon tiene las siguientes caracteristicas

complementarias para el paradigma interpretativo ejecutado:

La naturaleza de la investigacion es holistica, pues se analizd desde las acciones e
interacciones que identifican a los actores de OTD Chile desde su individualidad, hasta su
totalidad como grupo. La finalidad de la investigacion es la de comprender la realidad de
la organizacion OTD Chile desde la teoria ecoldgica, con una visién desde la funcién

interna dirigida hacia el entorno que los rodea.

La relacidon Sujeto/Objeto entre ambos es dependiente, pues se relacionan entre si OTD

Chile y las organizaciones Trans. A la vez, los valores explicitos aplicados permitieron
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entregar claridad para distinguir las caracteristicas que posee OTD Chile como
organizacién representativa de la comunidad Trans. Para el analisis de lo anterior, se
establecié que la teoria y la practica estan relacionadas, pues permitieron el analisis
completo de la investigacion de la organizacion, la cual no habia sido estudiada desde la
teoria ecoldgica. Para ello, los criterios de calidad se realizaron por medio de la
confirmacién de sus participantes, para evitar especulaciones, y asi entregar una

investigacion con analisis veridico.

La técnica elegida fue cualitativa, de caracter descriptiva, en donde la investigadora realiz
el trabajo en base a 3 unidades de analisis: 1) notas de campo en el interior de OTD Chile;
2) recopilacién periodistica de diarios con noticias LGBT desde el afios 2012 a la actualidad

(2018); y 3) entrevistas individuales semi estructuradas a 7 miembros de OTD Chile.

4.2 TIPO DE INVESTIGACION
La presente investigacion de tesis adopto la perspectiva metodolégica cualitativa, la que
resulté util para unir el problema, la teoria y el método; aquello, a través de la descripcién
de los rasgos que caracterizan a OTD Chile en sus procesos, intercambios y estrategias
realizadas durante los 7 afios de vida que posee con tal nombre. Para ello es que se
utilizaron 3 tipos de técnica de recopilacion de datos en el siguiente orden:

1) Fichaje: que se obtuvieron de la recopilacion periodistica del diario La Tercera,
desde el afio 2012 al 2018 sobre tematica Trans en Chile. La seleccion de este
diario se realizd en base a que es el diario que — para miembros de OTD — les ha
entregado espacios para comentar sobre tematica Trans, entre ellas, el camino
para llegar a la obtencion de la Ley de Identidad de Género. Mientras, que los anos
seleccionados, pertenecen a los afios que lleva OTD generando incidencia politica
en Santiago y Valparaiso.

2) Etnografia: que se registraron en notas de campo las observaciones participantes
de las cuales se sacaron del interior de OTD Chile, entre los meses agosto,

septiembre y octubre del 2018; aquellos 3 meses fueron seleccionados por
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3)

motivos de actividades importante tanto para la comunidad Trans como para la
organizacién, entre ellas, la primera revista Trans en estar con sitio web, vy la
negociacién y aprobacion de la Ley de Identidad de Género.

Entrevistas: que se realizaron de forma individual y semi estructurada a 7
participantes de OTD Chile, los cuales fueron seleccionados en funcidon de 3

grupos, los cuales estan explicados en los siguientes apartados.

Estas 3 técnicas se realizaron siguiendo los siguientes enfoques que tiene la investigacion:

v

Finalidad de la investigacion aplicada, ya que se tomd la realidad del interior de
OTD Chile como el fendmeno que debe ser estudiado desde la teoria ecoldgica de
forma organizacional. Para ello, se utilizd un disefio No experimental, ya que estd
formado por la observacion de los hechos mediante la etnografia que se realizé
sobre el fendmeno a estudiar.

La prolongacion en el tiempo de caracter transversal, en donde se consideré el
tiempo espacio de la aplicacion de los instrumentos, los meses que se
contemplaron, le entregaron la temporalidad al estudio. Por ello, es que el foco fue
por medio de opiniones y participacion entregadas, a la vez, de las percepciones
adquiridas en el periodo de investigacion.

El disefio fue flexible y reflexivo, lo que lleva al analisis de resultados. Por lo que, la
recogida de informacién se hizo de forma intensiva, con un disefio muestral
intencional, que fue modificado dependiendo de los resultados que fueron
arrojando las técnicas. Los datos son de caracter narrativo.

El andlisis elegido fue el inductivo, ya que permite de lo especifico, llegar a lo
general de las conclusiones de la investigacién. Con una interaccion que al ser
flexible ayudd a crear una mejor comunicacion con los actores participantes que
pertenecen a OTD Chile.

La posicion del investigador fue intersubjetiva, durante la investigacion y después

para el analisis de ésta.
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4.3 MUESTREO

El muestreo utilizado para esta investigacion tuvo las siguientes caracteristicas:
» Poblacion en estudio: Todas aquellas personas pertenecientes a diferentes
organizaciones de la comunidad Trans.
» Poblacion objetivo: Personas Trans o activistas Trans pertenecientes de forma
directa a OTD Chile.
La investigacion se enfocd en todas aquellas personas trans que participaran de forma
directa e indirecta en OTD Chile; pues la etnografia y las entrevistas en primera instancia,
estuvieron destinadas a esa poblacién.
La técnica de muestra es no probabilistico, porque el estudio se realizdé de la siguiente
forma: se selecciond a OTD Chile en su conjunto interno, para ser analizada por medio de
las 3 técnicas a utilizar (mencionadas anteriormente punto 4.2).
Mientras que por otro lado, la técnica de muestreo fue intencional, y de tipo exploratorio,
en donde, se pensd antes de realizar el terreno, que los actores de la poblacién objetiva
serian solo aquellos de las Unidades T, que son: 1)Consejeria y Atencidon psicoldgica;
2)Desarrollo  Comunitario; 3) Legislacién y Politica Publica; 4)OTEDUCA; 5)
Comunicaciones; 6) Investigaciones; 7) Salud T. Aquello, porque las 7 unidades agrupan a
gran mayoria de los miembros de OTD Chile, como esta tesis se presenta con la intencién
de estudiar a la organizacién desde su interior guiada siempre desde la teoria ecoldgica, se
reconocieron los 3 grupos de personas que son parte de la organizacién, quienes fueron
seleccionados por el investigador de la siguiente manera:
1. Los que crearon a OTD Chile desde antes que llevara ese nombre (Fundadores)
2. Los que participan con cargos en OTD Chile y vienen de otra organizacién (Nuevos)
3. Los que participan de las actividades de OTD Chile pero no poseen cargo
(Invitados)
Para ello, es que las etnografias se realizaron en funcion de las actividades ejecutadas
durante los meses de agosto, septiembre y octubre del 2018; sin diferenciar las unidades,

0 a estos 3 grupos; sino que reconociendo a cada una de ellos la participacidon en estas
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actividades. De esta manera se evitd saturacién de informacién que puede ser
redundante, e ir avanzando hacia el analisis de la organizacién en funcién al interés del
estudio que es el ciclo de vida de OTD Chile, aquello mediante el reconocimiento de su

estructura, su funcion, sus cambios internos, etc.

El tamafio de la muestra es de factores cualitativos, la cual esta dividida en 3 partes: 1)
destinada a la observacion participante del interior de OTD Chile; 2) recopilacion
periodistica de datos de noticias Trans del diario La Tercera afios 2012 y 2018 de las
secciones pais, politica y nacional para la creacién de fichaje; 3) 7 entrevistas individuales
semi estructuradas que se aplicaron a las personas seleccionadas de OTD Chile segun

analisis etnografico y de los diarios.

4.4 SELECCION DE TECNICAS DE LEVANTAMIENTO DE INFORMACION

Como se menciond, la tesis posee el enfoque cualitativo, guiada por la teoria ecoldgica,
por lo cual se utilizaron 3 de las técnicas que esta metodologia entrega, las cuales fueron:
1) Etnografia
v" Fue la primera técnica elegida, y se pensd en un principio que era la que
guiaria la investigacion, ya que esta al realizarse por medio de la
observacién participativa permitiria un seguimiento eficaz a través de las
practicas de notas de campo con la que se haria el filtro de seleccién de lo
necesario para la tesis, ya que el estudio de la organizacién OTD Chile es de
forma interna para captar el entorno al cual se enfrentan como
organizacién representativa.
v' A partir de esta técnica y el modo en el que se realizd, se esperaba
responder a las preguntas de como se hace el trabajo organizacional en

OTD Chile, quiénes lo hacen y como se ejecuta. Todo desde su inicio con lo

-42 -



general, para depurar lo que es necesario, y asi seguir con la idea de la
problematica planteada de la investigacion.

v' Se esperaba que la nota de campo permitiera gracias a los apuntes unir o
desvincular lo dicho por la segunda técnica utilizada que fue la recopilacién
histérica, aquello porque la etnografia al ser la primera, entregaria las
dudas que queden pendientes y que serian pauteadas por medio de la
entrevista individual semi estructurada como tercera y ultima técnica.

v Al realizar la etnografia se percibid que esta sirvié para notar cosas como
nuevos miembros e invitados en OTD Chile, a su vez el observar avances en
cuanto a su visibilidad y el logro de la aprobacion de la ley 21.120 (Ley
identidad de género). Pero, aquello no fue suficiente para que la etnografia
fuera considerada la técnica principal de esta tesis, volviéndose una técnica

complementaria a la principal que termind siendo la entrevista individual.

2) Recopilacion periodistica
v Al iniciar la etnografia a través de notas de campos, se empez6 a realizar la
recopilacion periodistica del diario La Tercera, que tuviese noticias de la
comunidad Trans entre los afios 2012 y 2018, para construir el proceso
histoérico, y utilizar una de sus herramientas que es la creacién de fichajes
de aquellas fuentes periodisticas, las que establecieron la visibilidad vy
representatividad que poseen las organizaciones de la comunidad Trans,
dejando entre ver cierta inclinacién por algunas organizaciones e
invisibilizando a otras, las que realmente lucharon por sus peticiones. Esto
cred un conflicto al momento de levantar las fichas, ya que las variables
presentadas inicialmente en los instrumentos no respondieron a lo que
visibilizaron las noticias, sino mas bien a lo que no se dijo; lo que llegd a dar
mayor base al cambio de técnica principal, pues se esperaba que las
entrevistas individuales pudieran cubrir los espacios que dejaron las fichas

por sus actores participantes no reconocidos en las noticias.

-43 -



v Lo anterior permitié analizar cémo la organizacion OTD Chile ha tenido que
crear su propia red para evitar que organizaciones LGB sigan acaparando y
tomando como propias las necesidades de la comunidad Trans.

3) Entrevistas individuales

v" Ya a mediados del tiempo que se estimd para la realizacion de la etnografia,
se realizd el primer analisis de resultados para evaluar el trabajo que se
llevaba, arrojando las primeras interrogantes para la aplicacion de las
entrevistas semi estructuradas, y las caracteristicas que debian poseer los
actores a participar. Los 7 entrevistados no se identificaron hasta el
momento del analisis etnogréfico y de los diarios, pues dependié de los
primeros resultados para poder establecer qué personas son las que se
necesitan para las entrevistas.

v Ya con los anélisis de las dos técnicas listas, se dio paso a la seleccién de los
entrevistados, los cuales fueron de la siguiente forma:

1. Fundadores: aquellos miembros que crearon OTD Chile

2. Nuevos: aquellos miembros que pertenecian a otras organizaciones y
gue hoy tienen cargo dentro de OTD Chile

3. Invitados: personas que no tienen cargo en OTD Chile pero que

participan de sus actividades.

Sobre las etnografias realizadas durante los meses agosto, septiembre y octubre se llegd a
una saturacién metodoldgica, pero sin alcanzar lo esperado de ésta, la técnica que seria la
principal, solo arrojé datos minimos, como por ejemplo:

- OTD Chile tiene un lugar estable, que es donde se encuentra su sede, la que se
encuentra compuesta por 7 unidades, por tal, de primera instancia se esperd
poder realizar la etnografia de cada una de las unidades que presenta la
organizacién; pero con el pasar el tiempo y las actividades en el interior, esto no

pudo ser efectivo, ya que las unidades no poseen oficinas por separado, sino que
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entre 3 oficinas se van rotando dependiendo de la solicitudes que hagan para
efectuar reuniones de las unidades por separado.

Cada actividad que fue realizada como OTD Chile, fue documentada por medio de
la etnografia, en la cual se muestra como es que las unidades trabajan en conjunto
dependiendo del tema de las actividades. Tales acontecimientos provocaron que
las etnografias tuvieran lugar en diferentes partes, ya que fueron realizadas
dependiendo de las actividades que OTD Chile iba realizando durante los meses de
investigacion.

El problema principal que tuvo esta aplicacion de instrumentos fue que al ser
actividades lo que se registrd, hubieron cosas internas que aun quedan en dudas,
ya que el entorno de OTD Chile se logra reconocer, pero no el como lograron
tenerlos, el como realizan la negociacidn, las gestiones para obtener lo que
poseen, etc. Es por ello que desde este punto, se complementd el disefio con otras
herramientas de levantamiento de informacion, como las entrevistas, la tercera
técnica elegida, fue la que finalmente permitié cubrir todos los elementos
sefialados que se esperaban completar de la investigacion y pasar asi a ser la

técnica principal de la tesis.
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5. ELABORACION DE INSTRUMENTO

5.1 DEFINICION DE CRITERIOS DE CONFIABILIDAD Y VALIDEZ DE SU SELECCION
En la elaboracién del instrumento, 3 instrumentos fueron utilizados para su ejecucion, de
estos se obtuvo observaciones, registros, sucesos, etc. Aquello, se refleja gracias a la
realizacion de instrumentos para las técnicas de notas de campo, recopilacion periodistica

y para las entrevistas individuales que se realizaron para la tesis.

La medicidn esta con la finalidad de operacionalizar las variables, aquello como el recurso
util para registrar el material que se necesitaba obtener, desde la relacién de conceptos,
con la teoria y los hechos. Aquello como el requisito del instrumento para recolectar
datos, que son:

v Confiabilidad: la cual es necesaria para la investigacion, ya que se hace confiable
mientras la aplicacién de instrumentos produzca resultados iguales independientes
del tiempo en el que se emplee. Por lo que los 3 instrumentos siguieron una logica
gue vuelve confiable su aplicacién por medio de una estabilidad temporal.

v' Validez: La entregaron los instrumentos a utilizar, una vez estando en
funcionamiento, puesto que es un proceso de recoger y analizar informacion para
poder ser validada.

La confiabilidad y la validez van de la mano al momento de analizar los instrumentos de
una investigacion, ya que su buen cumplimiento le entrega la base a la tesis de estar

completa.

5.2 DEFINICION DE INSTRUMENTOS
Los instrumentos se caracterizan dependiendo del tipo de investigacidn, en este caso, el
instrumento es cualitativo, por lo que consideramos a Manuel Canales (2006) quien dice
que “los instrumentos cualitativos tienden a la apertura, en el sentido de no reqularse por
cuestionarios en general y por cuestionarios con seleccion de alternativas en

particular”(p.20), las cuales permitieron una aplicacién del instrumento de forma abierta,
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para la mayor capacidad de recopilacion. Para ello fue necesario definir cada uno de los 3
instrumentos que se utilizaron como recurso de recopilacion de datos de la investigacion.

Estos son:

1) Técnica es la etnografia, el instrumento sera: La nota de campo.
2) Técnica es la recopilacidn periodistica, el instrumento sera: El fichaje.
3) Técnica es la entrevista, el instrumento sera: Entrevista individual

semiestructurada.
Las 3 técnicas a utilizar se clasifican de la siguiente forma:

FUENTES TIPOS DE INVESTIGACION TECNICAS

PRIMARIA De Campo 1. Nota de campo

2. Entrevistas

SECUNDARIA Documental 3. Fichaje

Elaboracion propia, siguiendo tematica de Pefialoza (2005).

5.3 PASOS PARA ELABORACION DE INSTRUMENTOS
Durante el proceso de replanteamiento de marco tedrico y pauta para la tercera técnica
(entrevista) se dio paso a la eleccién final de las variables, las cuales fueron elegidas y
categorizadas en funcién de lo que nos entrega la teoria ecoldgica, la cual usa estos
términos para el estudio organizacional, con enfoque de los entornos internos y externos
a los cuales las organizaciones estdn expuestas para su funcionamiento y estabilidad
temporal. Por tal, estas fueron mencionadas y trabajadas en el capitulo Il (Marco
Tedrico), estas son y responden a:
1) Clima organizacional: responde al interior del grupo de interés, lo que se realiza
como organizacioén Trans, actividades, investigaciones, luchas, demandas, etc.
2) Representatividad: Corresponde a la instancia en la que los actores participantes
directos e indirectos toman uso de su rol para la negociacion politica, social u

organizacional, en donde puede ser positivo o negativo para la comunidad Trans.
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3) Aspectos de legislacion: Corresponde a las instancias de acuerdos, conflictos,

convenios, negociaciones, tensiones que sean realizadas por el poder politico hacia

la comunidad Trans en su beneficio o perjuicio.

4) Poblaciones competidoras: Responde a la persona, grupo o grupos que ejerza/n

una accion sobre otra de forma positiva o negativa a la comunidad Trans.

Cada variable responde al conjunto de la investigacion, es por ello que no todas estan en

los 3 instrumentos, pues se organizaron en participacion de la siguiente forma:

Técnica Instrumento Actividad Variable/s
Etnografia Nota de campo | 6 visitas repartidas los meses: Clima Organizacional
- Agosto 2018 Representatividad
- Septiembre 2018 Aspectos de
- Octubre 2018 Legislacién
Recopilacién Fichas Se levantaron 91 fichas y se Representatividad
periodistica seleccionaron 46 sobre Aspectos de
tematica Trans, de un legislacion
universo LGBT de 257. Poblacién

competidora

Entrevistas

Entrevistas
individuales
semi
estructurada

Se seleccionaron a 7:
- Fundadores (3)

- Invitados (2)

- Nuevos (2)

Clima Organizacional
Representatividad

Elaboracion propia MMF.

Las 4 variables seleccionadas, se encuentran con su cuadro de indicadores, dimensién y

preguntas en el Anexo 1.

5.4 INSTRUMENTOS

Los instrumentos utilizados fueron 3, y estan presentados desde la siguiente propuesta:

a) Etnografia no estructurada, por medio del instrumento de notas de campo, en la

cual se exponen 6 observaciones de los hechos y casos que se fueron viviendo en

cada una de aquellas visitas que estuvieron dirigidas en actividades, y, con las

cuales se siguid un esquema corto pero preciso. Cada una de las 6 observaciones

estuvieron expuestas de la siguiente forma:

Observacion en OTD Chile 2018

Fecha Observaciones Variable
10 de Agosto 2018 Lanzamiento 4ta edicién de Representatividad

revista LeTrans
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17 de Agosto 2018
4 de Septiembre 2018
12 de Septiembre 2018
19 de Octubre 2018

27 de Octubre 2018

Coloquio  LGBT (Tematicas Representatividad
Trans)

Votacion Senado de LIG Aspectos de Legislacion
(identidad de género) Congreso

Votaciéon Camara de Diputados Aspectos de Legislacion
de LIG Congreso

Mes Trans. Sobre Clima Organizacional
Despatologizacién Trans
Cierre mes Trans Clima Organizacional

Elaboracién propia MMF.

Cada una de las observaciones tuvo comentarios enfocados a la observacién-participante

por la cual esta dirigida esta tesis. Los datos completos sobre cada nota se encuentran en

el Anexo 2 para su lectura.

b) La recopilacién periodistica, por medio del instrumento de fichaje, la cual siguid la

tematica de buscar noticias del diario seleccionado por visibilizacién Trans, el cual

fue el Diario La Te

rcera anos 2012 — 2018, con la idea de identificar las noticias de

tematica Trans, para luego reconocer aquellas en las que participé OTD Chile, ver

en donde se nombro y en las que no se menciond pero si existié participacion, la

cual se confirma

con la nota de campo y las entrevistas semi estructuradas

realizadas. El esquema de la Ficha es el siguiente:

FICHAS NOTICIAS TEMATICA TRANS: Diario La Tercera 2012-2018

Fecha

Desde enero del 2012, hasta octubre del 2018 (6 afios 10 meses)

Pagina

Titulo

NuUmero de columna

Quiénes la realizan

Qué se argumenta

Qué buscan

A quién va dirigida

Variable

Clima organizacional
Representatividad
Aspectos de legislacion
Poblacion competidora

Bl i

Comentarios:

Para la realizacion de las fichas, se revisé cada noticia en conteo segun variable seleccionada, con la
intencién de levantar gréficos de participacidon de c/u de estas segun afio; con ello reconocer los actores y
su nivel de intervencion. Desde ahi crear las fichas y con ello las preguntas de entrevista.

Elaboracion propia MMF.
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Las noticias recopiladas con tematica LGBT fueron 257, de las cuales 91 fueron de
tematicas Trans, en donde 69 de esas se seleccionaron para esta investigacién. Y, para su
analisis en el capitulo VI (Resultados) fueron utilizadas 46 fichas, las cuales pueden
encontrarlas en el Anexo 3. La depuracion y seleccién de estas ultimas 46 fichas
responden a la linea de la tesis, pues las otras 45 que fueron desechadas para su analisis,
corresponden a estudios, anuncios publicitarios de peliculas, y, a marchas -
manifestaciones por celebraciones LGBTQ+. Por lo que, para la linea de esta tesis, tal

informacion no fue necesaria a considerar.

Por otro lado, de las 46 fichas con las que se trabajo, todas tienen una misma
caracteristica, muestran los dos grupos (interno y externo) que se reconocen en OTD
Chile. Para ello, se realizd un andlisis cuantitativo (grafico) del dato cualitativo (ficha), pues
con ello se esperd consolidar la informacién y generar el debate de los datos que
entregaron las fichas, permitiendo reconocimiento de actores y su participacién, para

concentrar la descripcion de lo que se consideré como importante.

c) La entrevista, se aplico por medio de 3 pautas de entrevista individual semi
estructurada que fue modificada en el transcurso previo y durante su aplicacién,
respondiendo a un cuadro sindptico que dividié los 3 grupos elegidos (Fundadores,
Invitados y Nuevos)y a su vez el cuerpo de la pauta esta dividido en 4 partes:

1) Informativo
2) Clima Organizacional (Variable)
3) Representatividad (Variable)

4) Procesos, Intercambios y Estrategias

En el Anexo 4 se encuentra el consentimiento informado y la matriz de los

entrevistados.
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6. ANALISIS DE RESULTADOS

En este capitulo, se presenta el analisis de las caracteristicas internas y externas que posee
OTD Chile. Para ello, interesa ser abordado desde los procesos, intercambios y estrategias
a partir del analisis de los elementos que los conforman y la manera en cdmo se

encuentran articulados entre si.

Se pretende contribuir en una manera que aporte a comprender como OTD Chile logra
sobrevivir desde la perspectiva de dos entornos: interno y externo. A la vez, el cdmo se
adapta a estos entornos desde una mirada ecoldgica. Aquello con la intencién de que
permita dar respuesta a la pregunta de investigacion, el manejo de los objetivos vy, la

aceptacion o negativa de las nociones previas.

Interesa analizar el fendmeno desde una perspectiva que considere a OTD Chile como
centro de interés, incursionando en los elementos adaptativos que ponen en debate a Ia
organizacién al momento de hablar de sobrevivencia. Se busca con ello hacer un
acercamiento directo de la teoria ecolégica con OTD Chile como organizacion
representativa que entiende y comprende el proceso de adaptacion en sus entornos. Esta
posicion se fundamenta en el hecho de describir la capacidad de la organizacion de
politizarse en funcién de la creacidon de agenda publica, volviendo estas acciones como

caracteristicas de la propia organizacion.

Finalmente, la exposicion de las entrevistas que aparecerdn en cada subtitulo estaran
reflejado de la siguiente forma: E.1 (E de entrevistado y 1 por la persona), su cuadro
sindptico se encuentra en el Anexo 4. Por otro lado, la etnografia serd planteada de la
siguiente forma: Fecha. Lugar. Finalizando con las fichas, las que se consideraran sus citas,
cerrandolas de la siguiente manera: Fecha. Titular. A partir de la centralidad de OTD Chile
gue emerge en cada uno de los discursos es posible exponerlos de forma interpretativa en

tres tipos de discursos: 1) OTD y sus procesos; 2) OTD como medio de intercambio; 3)
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Estrategias ejecutadas por OTD. Asociando a cada uno de ellos con la ecologia

organizacional.

Cada uno de los 3 instrumentos aplicados se encuentra vinculado entre si, para generar el
mayor entendimiento de informacion en la presente tesis. A continuacion se desarrolla

cada uno de ellos.

6.1 OTD y sus procesos identitarios como organizacion representativa de la

comunidad Trans

OTD Chile ha ido forjando su propia identidad dentro de la comunidad Trans, con diversos
cambios que vivié como proceso de transformacion interna. Para lograr una evolucion
desde sus inicios en el 2005 hasta su adaptacion en el 2015, han suscitado diversas
variaciones internas, las cuales en este capitulo se iran desglosando como procesos que ha
seguido la organizacion para ser lo que es hoy en la actualidad. Por tal, este apartado se
encuentra dividido en dos partes: el primero expone la historia de OTD, los pasos que
realizé en su interior desde la evolucién como la primera organizaciéon para toda la
comunidad Trans, la transformacién ejecutada para no morir debido al quiebre interno,
para finalmente cerrar con la adaptacion que logra en el 2015 y que le da una identidad
propia y Unica dentro de las organizaciones de la comunidad Trans. Segundo, se expone la
mirada externa, el cdbmo es visto, considerada y caracterizada por los demas luego de los
cambios que se logran percibir en la seleccién de sus procesos, tomando ejemplos de las

etnografias y las entrevistas analizadas.

6.1.1 Los pasos ecoldgicos en la historia organizacional de OTD Chile

“Cuando llego a OTD Chile, noto su estructura, una casa grande de dos pisos, ubicada en la
calle Dominica. De color celeste verdoso, al igual que la reja. La primera mirada se hace al

patio, deben ser unos 4x4 de amplitud. A los costados 3 puertas, asumo que son oficinas.
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La primera puerta tiene dos ventanas grandes, y en ella la bandera Trans (colores celeste —
blanco — rosado), en su interior las siglas OTD... La sede de OTD estd conformada por 2
oficinas, una bodega entre estas oficinas, una oficina es la principal, y la otra es para
reuniones, poseen un salon de eventos pequefio pero que da abasto para unas 40 personas
aproximadas, poseen cocina y un bafio. Un patio trasero pequefio... En tecnologia poseen 3
computadores, un data, una pantalla para el data, 2 multifuncionales... me

pregunto:écomo inicié OTD?” (6 de Agosto 2018 — Primera visita sede OTD).

En la realizacién del primer acercamiento del lugar de estudio para tantear terreno, se
plantearon algunas interrogantes sobre la creacion de OTD, pues lo que tiene hoy la
organizacién es producto de los procesos seguidos desde sus inicios. Para aquello, fue
considerado un dato previo que se tenia, y es que OTD como sigla que significa
“Organizando Trans Diversidades” no siempre significd lo mismo, y que el lugar en el que
se encuentran actualmente no fue el lugar de origen de la organizacién. Es por lo anterior
gue, para hablar de lo que ofrece hoy OTD como parte de sus procesos organizacionales,
se considerd necesario preguntar sobre el motivo que los llevé a crear OTD Chile. Los
participantes en las entrevistas del grupo “Fundadores” fueron quienes comentaron sus
visiones de los sucesos vividos. Por tal, frente a la interrogante ¢Por qué deciden crear

OTD Chile?, respondieron que:

éPor qué deciden crear OTD Chile?

E.1: “se intentd abrir una personalidad juridica para la organizacion de transexuales, pero habian
tantos problemas en ese momento con el tema de las platas que no se hizo, yo dejé la
organizacion y luego de quebrarse, nos reagrupamos, establecimos esta idea mds amplia de ser
trans, empezamos a trabajar en la confianza y se levanta asi OTD Chile”

E.4: “la asociacion surge como un proceso organizacional que venia derivado de la organizacion
de transexuales... muchas de las personas que éramos activistas en esa organizacion decidimos
reagruparnos y refundarnos en la Asociacion OTD Chile”

E.6: “OTD como tal se refundé como asociacion con categoria juridica legal, antes era una junta
de vecino ubicados en Rancagua, cuando éramos organizacion de transexuales”

Cuadro 6.A

Como se puede evidenciar en las citas expuestas en el cuadro 6.A, los participantes

comentan que antes de ser OTD Chile, fueron “Organizacion de Transexuales por la
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Dignidad de la diversidad” pero se les conocido como OTD. A la vez esta organizacion se

III

crea en Rancagua en “funcional territorial” lo que los limitaba para poder realizar
negociaciones a nivel nacional. También tuvieron un problema con los dineros que
recaudaba la organizacién, y, la visidon que intentaban transmitir a las personas de su

comunidad.

En los inicios de las entrevistas, los participantes “fundadores” dejan claro que la

organizacién de transexuales trataba de generar de a poco procesos de visibilizacién, y
crearon asi una amplitud de red interna que fue posible llevarla a 2 ciudades,

E.6 dice: “en sus inicios, la organizacion de transexuales se dividian en 3, Rancagua,

Santiago y Concepcion”;

Por otro lado, E.4 afiade: “la organizacion anterior estaba en 3 lugares, pero la oficina con

mayor recursos era Rancagua, las otras dos (Santiago y Concepcion) eran mds de

coordinacion para generar espacios”.

Como se refleja en las respuestas, la organizacion generd procesos de ampliacion

estratégica en las ciudades mds grandes del pais, con la intenciéon de crear espacios de

reconocimiento entre sus pares y generar incidencia politica.

Por otro lado, OTD como Organizacidén de transexuales, se crea en el afio 2005 con la idea
de poder ayudar a la comunidad Trans de una manera mas amplia, y no dirigido a un solo
grupo de esta comunidad, por tal evoluciona en funcién de los nuevos tiempos que va
viviendo aprendiendo de las primeras organizaciones LGBT del pais. Iniciando asi pasos
gue los volvieron caracteristicos por el universo mujer Trans y hombre Trans que poseian.
Pese a ello, su inscripcion territorial al limitarlos los llevd de igual manera a hacer trabajos
en Santiago y Concepcién para poder continuar con la organizacién y hacerse conocidos
en la comunidad, a la vez recaudar fondos para que los integrantes pudieran viajar a
Santiago y Valparaiso, y, generar la posibilidad de ser considerados en sus demandas.

Segun la percepcion de los entrevistados, la organizacion de transexuales iba bastante
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bien, pues les permitia ser reconocidos en el mundo politico no como poblacion LGBT sino

gue como comunidad Trans.

Pese a que la Organizacidn de transexuales de a poco se logra posicionar en la negociacién
con su aporte a la Ley Anti Discriminacién que fue aprobada en el 2012. Fue en el ano
2013 que intentando impulsar la Ley de Identidad de Género, que, la organizacion pasa
por un quiebre interno de miembros fundadores que deciden retirarse:
E.1 dice: “yo renuncie a esa organizacion, pero renuncié porque habian muchos problemas
de plata”,
Por otro lado E.4 establece: “cuando se rompe la organizacion de transexuales, surge esta
organizacion en Santiago (OTD Chile), y Concepcidon queda como botado, entonces se
debilité OTD Concepcion y Rancagua”
De lo que comentan los entrevistados, es posible apreciar que la organizaciéon de
transexuales presentaba tres problemas:
1) Elsector territorial en el que estaban;
2) Eltipo de inscripcidn organizacional que tenian;
3) Los conflictos de dinero.
Pareciera, que para los fundadores, este ultimo fue el mas decisivo para el quiebre, pues

trataban de adaptarse de igual manera con sus otros dos problemas en los que trabajaron

por medio de ampliacién de red.

Pese al labor de los 3 grupos que tenian (Rancagua — Santiago — Concepcién) y que
estaban empezando a trabajar por la Ley de identidad de Género, no pudieron evitar el
quiebre, pues los quiebres organizacionales son parte de los procesos que pasan para
transformar o hacer que muera una organizaciéon (Hannan & Freeman, 1997). Por lo que
para el afio 2014 la Organizacion se fractura, y para evitar la muerte de la organizacion y
qgue las demas organizaciones se enterasen, esta se transforma por completo

trasladdndose a Santiago:
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E.1“fue complejo el quiebre, yo me fui, y luego OTD se movio a Santiago pero sin recursos,
entonces E.4 con E.6 se quedaron solos y tuvieron que desarrollar proyectos sin ni uno para
poder cumplirle a las financiadoras, luego explicarles que nos habian robado y eso significo

trabajar para recuperar la confianza de las financiadoras”
E.4“a principios del 2014 la organizacion de transexuales tuvo una gran crisis y fue
desapareciendo de a poco. Algunos de nosotros nos reagrupamos y nos fuimos a Santiago,

tratando de cumplirle a las financiadoras para que no nos queddramos sin recursos”

Como se menciona por E.1 y E.4, transformaron la Organizacién de Transexuales por
Organizando Trans Diversidades, con pasos internos que solo fueron conocidos por los
miembros que quedaron, pues la necesidad de no perder financiamiento ni miembros los
llevé a realizar sus actividades de forma informal y asi evitar que la organizacién muriera
por completo, porque al igual que como toda especie planetaria las organizaciones nacen
y mueren a causa de su entorno (Hannan & Freeman, 1997), y el que estaba teniendo la

organizacién en ese momento, no era el mas propicio para continuar como tal.

La organizacion en el 2015 se reformula por completa, y ya en Santiago empiezan a
presenciar las nuevas necesidades que su comunidad presenta, esta vez OTD necesitaba
de una adaptacién al nuevo Chile que se estaba viviendo, pues ya no solo se reconocian
entre sus pares de la comunidad como Mujer u Hombre Trans, sino que también una
diversidad que se reconoce como No Binario, lo mixto:
E.4 “cuando se refunda la asociacion en el 2015, el mismo nombre Trans Diversidades, fue
una apuesta para poder hacer una asociacion de personas Trans con diferentes
identidades de género, y asi ser la primera organizacion en trabajar con todas las
diversidades Trans”
E.6“OTD Chile se funda con una diversidad muy amplia entre las personas que lo
componen, lo que nos permite ser diferentes a las otras organizaciones, y generar que aqui

todos se sientan bien con elles mismes”
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Como mencionan los participantes, en los procesos hacia esta nueva transformacién que
ocurre internamente para ser OTD Chile, se adhiere una adaptacion al entorno con las
nuevas demandas de la comunidad. En el 2015 OTD Chile adquiere su personalidad
juridica como organizacion Trans destinada a toda la comunidad Trans (nifiez,
adolescencia y adultez Trans), siendo la primera en Chile con tal caracteristica, sumandole
a la vez, que la intencién de “Todes” correspondia a la variacion de identidades Trans

existentes. Dando inicio a una nueva organizacién, OTD Chile.

6.1.2 Los nuevos procesos ecolégicos como OTD Chile. Experiencia externa y

comparacion interna

En este segundo apartado, es importante tener claro a OTD Chile en la actualidad, el cdmo
se muestra a los demas, lo que aporta, los pasos que sigue para generar mas
reconocimiento tanto en la comunidad Trans como a nivel nacional. Para ello fue
importante considerar notas de campo y entrevistas al grupo “Invitados”, para luego pasar
al grupo “Nuevos” y cerrar con el grupo “Fundadores”. Para su relato y mayor
comprensién se mencionan a continuacion las 7 unidades que posee OTD Chile en su
interior:
1. Comunicaciones

Legislacion y Politicas Publicas

Salud T

OTDeduca

2

3

4

5. Investigaciones
6. Desarrollo Comunitario
7

Atencion y Consejeria

“En la actividad del lanzamiento de la 4ta edicion de la revista Le Trans, hecha por OTD,
noto que la importancia que tiene es que este se hard publico por medio de la web,

posibilitando que muchas personas puedan acceder a ese material... la nueva apuesta de
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OTD es mostrar a los menores Trans para sensibilizar a las personas a través de sus
historias de vida. Quizds con ello esperan poder concientizar la votacion para LIG (ley
identidad de género) con inclusion a menores”(10 de agosto 2018. Biblioteca Nacional de

Santiago)

Cuando OTD Chile inicia en el 2015, su apertura se dirigié a toda la comunidad Trans, pero,
la organizacién no tuvo a menores de 14 afios como parte interna de la organizacion, sino
gue mas bien fue una contencién para estos padres y menores. Por lo que entre el 2015 y
2016 se crean las primeras organizaciones dirigida a la nifiez Trans. Pese a ello, en el 2017
un grupo de padres proveniente de estas nuevas organizaciones, le solicita a OTD Chile
generar los espacios para poder trabajar y apoyar a sus hijes en el camino de transicién en

el interior de la organizacion.

OTD Chile por primera vez, en el 2017 decide agregar a la unidad de “Atencién y
Consejeria” una sub unidad a la que llaman “MaPadres”, que estd dirigida a los menores
Trans y sus familias. Los procesos ecoldgicos contemplan la adaptacion como uno de los
procesos mas importantes para mantener la estabilidad de las organizaciones, esta vez,
OTD se adaptd a un grupo externo con el que jamas habia trabajado, y que ademas venia
con desconfianza por sus experiencias con otras organizaciones en las que estaba el grupo
objetivo destinado a los menores Trans, y aun asi no funcionaron. Obtiene OTD una nueva
variaciéon en sus procesos, completando asi todo el rango etario de grupos Trans en una
sola organizacion. Para poder tener concientizacién sobre este nuevo grupo, nifiez Trans,
es que durante una de las etnografias realizadas, se les pregunto a dos mapadres
presentes ¢Como llegan a OTD Chile?:
Etnografia 4 de septiembre 2018. Afueras Congreso Nacional
1. “Cuando mi hija me dice que se sentia un nifio fuimos de inmediato a Transitar,
eran los unicos en trabajar con nifios, pero a varios mapadres no nos gustaban las
formas en las que se les ensefiaba a nuestros hijes, y decidimos buscar ayuda en

OTD, yo por mi parte necesitaba de un grupo que le ensefiara a mi hijea
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desarrollarse adecuadamente, y OTD nos abrio las puertas y nos ensefian desde el
carifio lo importante que es apoyarnos entre todes”
2. “Mi hijo me dijo que era una nifia, fue fuerte, buscando llegamos a Transitar, pero
no veia a mi hije contento, con otros padres encontramos a OTD y hablamos para
saber si podian ayudarnos, nos dijeron que si de inmediato. Lo que me gusta de
OTD es el carifio que se les da a todos, la preocupacion, y los espacios que
empezaron a crear para nosotros, y asi ensefiarnos a transitar de la mano con

nuestros hijes”.

La interrogante que se planted durante la nota de campo del 4 de septiembre del 2018,
ayudd a conocer la visidon de quienes son los participantes mas nuevos en OTD, los
mapadres y sus hijes, pues este fue el Ultimo grupo en crearse hasta la fecha en el interior
de la organizacidén. Pese a ello, surgié una segunda interrogante frente a sus respuestas, la
cual se afnadié a la pauta del grupo “Nuevos”, y que hace referencia a: équé diferencia

posee OTD con otra organizacién?

¢Qué diferencia posee OTD con su antigua organizacion?

E.3: “Yo participé en Fundacidn Transitar, una organizacion de nifios Trans, pero no encontré nada
que me permitiera ayudar a mi hije a que se desarrollara libremente. Llegamos con otros padres a
OTD buscando eso que nos faltaba, pares, adultos Trans que le permitieran a mi hije verse
reflejado y aprender, expresarse libremente y no sentirse limitado como en la otra organizacion, y
esa ayuda y apoyo me la entrega OTD”

E.7: “OTD es una organizacion completa, ya que acoge a todo el mundo que quiera participar,
abarca todas las dreas que se deben abarcar a fondo, es una organizacion que acoge a la familia
completa, por lo que nos entrega apoyo en lo legal, educacion, salud. Para mi, no hay
comparacion con la otra organizacion Trans, porque OTD es la mds completa, nos ayuda y nos
guia”

Cuadro 6.B

Las dos personas que participaron en el grupo de “Invitados” de las entrevistas fueron
seleccionadas de la sub unidad Mapadres, aquello porque como se menciond son el
ultimo grupo creado por OTD. Tanto en la nota de campo como en la entrevista, las
familias diferencian a OTD con otras organizaciones en las que participaron, desde esta

caracteristica de grupo completo que posee la organizacidn, es decir, reconocen cémo
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OTD al estar abierta a toda la comunidad Trans les permite vincularse, relacionarse y
aprender de las experiencias de otros. Al igual que la familiaridad de OTD, no solo son
personas Trans trabajando para otras personas Trans, sino que una mixtura de personas
Trans, con sus familias, activistas y voluntarios quienes conforman el grupo reconocido
hoy como OTD Chile. A su vez, OTD no clasifica como hombre o mujer Trans, sino que deja
abierta la puerta a quienes decidan ser No Binario, generando una variaciéon que los

diferencia de las demds organizaciones Trans.

Por otro lado, el grupo “Nuevos” de las entrevistas también venian trabajando en otras
organizaciones, pero no Trans, sino que de juntas de vecino y universitarios LGBT. Pese a
ello, participaron de otras organizaciones Trans como invitados, pero no trabajando en su
interior. Por lo que segun esta dinamica, se les planted la interrogante ¢cudles son las

caracteristicas propias de OTD Chile?, a lo que respondieron:

éCuales son las caracteristicas propias de OTD Chile?

E.2:“encuentro que en OTD estd todo muy bien organizado, todas las dreas que poseen, y todas
las personas que estdn tienen claro en el fondo cudl es la direccion a trabajar. La experiencia
también creo que la hacen ser una de las organizaciones mds consolidadas y con mayor incidencia
en el tema trans dentro de la sociedad. Llegan a distintos lugares con distintos dmbitos, desde
educacion, laboral, salud, pudiendo llegar a muchos lugares capacitando y ensefiando”

E.5:“yo veia a las otras organizaciones muy dirigidas a una cosa, y OTD tiene una caracteristica
bastante particular, o sea, antes no estaban los nifios y sin tener mayor conocimiento se
recibieron y se abrid esta sub unidad para ellos. OTD como que va variando en funcion de nuestra
necesidad y no al revés, y por eso se le reconoce por todos, cuando luchamos por LIG, cuando hay
que capacitar, cuando se negocia en salud y educacion OTD se ha jugado la vida, lucha por
nosotros, por eso estoy acd”

Cuadro 6.C

Como lo expresan los participantes en el cuadro 6.C, logran evidenciar desde su
experiencia exterior como es el interior de OTD, cédmo se diferencia de las demas
organizaciones producto de los procesos que ha realizado mediante adaptacién de las
necesidades de su entorno exterior, como fue el caso de los menores Trans. A su vez, el

como OTD transmite esas caracteristicas en logros vinculados a temas de salud,
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educacién, laboral, etc, en el que se le identifican sus capacitaciones, negociaciones y
acuerdos con diferentes grupos de la sociedad.

OTD Chile va transformandose en funcidon de las necesidades de la comunidad a la que
representa, se adapta si aparece un grupo nuevo, y no ha muerto en el intento, lo vuelve
mas representativo y con una identidad propia que lo hace reconocible tanto en la
poblacién LGBT como en el mundo politico y social. Pero, para conocer mas sobre la
organizacion, y poder reafirmar esta primera vision de OTD, es que es necesario volver al
interior, asemejar lo que ellos entregan con lo observado en las notas de campo vy lo
hablado con los entrevistados en los grupos “Nuevos” e “Invitados”. Para ello, es que en la
pauta de entrevista dirigida a “Fundadores” se les pregunto ¢écual es la estructura interna

de OTD?

éCual es la estructura interna de OTD?

E.4: “la estructura legal es una Asamblea de Socies, con una cantidad ilimitada.
Esa asamblea elige a un directorio cada 3 afos, a la vez tiene 3 drganos que son propias de la
asamblea que es un tricel, armado solo en las elecciones, una comision de ética que sanciona a
socies que incumplen el estatuto y una comision revisora de cuentas que cada afo viene a ver el
tema de las platas. A la vez, el directorio tiene la obligacion de dirigir a un staff de trabajo, que es
contratar a personas, voluntarios que ejecuten lo que en la asamblea se decide realizar. Los
trabajadores de OTD se dividen en 7 unidades: unidad de comunicaciones, de politicas publicas, de
salud, de educacion, de investigaciones, de desarrollo comunitario, y la de atenciones — consejeria.
Hay 3 cargos que no estdn inmersos en las unidades, sino que son cargos transversales, son el de
coordinacion ejecutiva en donde se coordinan las 7 unidades, el de asistente de finanzas que ve las
boletas, platas y banco junto con una contadora, y la persona que hace la administracion en
temas del espacio. Este orden lo empezamos a tener como OTD Chile, para evitar lo ocurrido
anteriormente, generando orden”.

Cuadro 6.D

Como se puede evidenciar, OTD Chile cred desde el 2015 sus pasos a seguir en orden con
referencia a lo que la comunidad necesita, pues, se menciond en algin momento que
cuando se reagruparon en Santiago, la organizacion tenia unas 18 unidades, y de apoco
empezaron a ir variando y vinculandolas para potenciar de mejor manera cada una de
ellas. Es asi como en la actualidad (2018) en OTD existen 7 unidades, las cuales fueron
mencionadas por el entrevistado E.4. Ahora, la duda surge en qué tan importante son

estas unidades, para ello se planteé la interrogante ¢écual es el objetivo de las unidades?
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éCual es el objetivo de las unidades?

E.1: “cada unidad cubre una necesidad, pero no cubren por igual, va a depender de quién esté a
cargo y de la agenda que se cree segun la necesidad. Por ejemplo: OTDeduca, su objetivo es
capacitar, pero también acoge las demandas del sector y las trabaja; el de Politicas Publicas llevé
acabo LIG, el circular 0768, el circular 21, casos de discriminacion, hace informes para la ONU,
OEA, entre otros; Salud se encarga de dialogar, negociar, capacitar, gestionar y transparentar
casos; el de Consejeria atiende a las personas, entrega certificados, te explican y orientan para el
proceso de transicion o demandas especificas y te cuentan cudles son los espacios que OTD tiene
para la comunidad; Desarrollo Comunitario se divide en espacios fijos o eventuales, dependiendo
de las necesidades que presenten los diversos grupos que se encuentran en el interior como
AventuraT, RoperoT, Grupo de Trans masculinos, etc; Investigaciones, estd en 2 partes, uno que
recibe investigaciones externas de gente que hace sus tesis de grado, en donde se les acompafia y
dirige, y, por otro lado nuestras investigaciones internas, como la encuesta T, la cual esperamos se
repita este afio pero a nivel nacional; Por ultimo, Administracion y finanzas, que se encarga de
mantener el orden financiero y asi generar confianzas y evitar los casos pasados”.

Cuadro 6.E

Cada unidad fue considerada en condicidon de los aprendizajes externos que las personas
gue se unen a OTD van llevando a la organizacién. Hay una selecciéon de grupos
reconocible dentro de cada unidad y sub unidad creada en su interior, estas representan
la adaptacién a la que la propia organizacion se expone abiertamente sin mostrar
irritacion al respecto. Pareciera ser que OTD evoluciona cada vez que personas de la

comunidad se unen a la organizacion.

Para reconocer esta evolucién, es necesario preguntar sobre los pasos que utiliza la
organizacion frente a estas necesidades que terminan siendo publicas, qué procesos sigue,
como transmiten hacia el exterior sus demandas. El grupo “fundadores” comentd cosas

como:
E1: “uno de los temas que genera mayor tema en la agenda, desde el punto de vista
comunicacional, es que es mds interesante que venga alguien y nos diga:<es que los trans
no tienen derechos> o <los trans son personas enfermas>. Entonces dentro de este
movimiento es bien bueno cuando alguien sale con esas cosas, aparece gente

defendiéndonos, y genera controversia y visibilizacion”
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E.4: “nuestros procesos en la agenda los asume la unidad de comunicaciones, por tema de
gestion de prensa, junto a la unidad de incidencia politica con el tema de como organizarse
para avanzar. El ruido medidtico nos permite visibilizar realidad y nos lleva a la
negociacion”.

E.6: “nosotros siempre visibilizamos las demandas de lo que nos pasa, y eso nos ha
permitido cosas como los circulares, LIG, etc. Logramos aquello por medio de camparias

como parte de nuestros procesos de reconocimiento a las demds personas”.

Como cuentan el grupo de “fundadores”, OTD tiene claro sus procesos a seguir para ser
identificados, el cual parte desde el exterior, muestran lo que los representantes del
poder legislativo y ejecutivo piensan y opinan frente a las realidades que se viven en la
comunidad Trans, y como la visibilizaciéon de la vulneracién de sus derechos como
ciudadanos les ha permitido generar a través de las unidades de comunicacién y politicas

publicas una red de apoyo frente a sus necesidades.

Se logra distinguir, ahora con una mirada mas panordmica, que OTD Chile posee 3
procesos:
1. El primero, fue el histérico desde sus inicios en el 2005 como organizacion de
transexuales, hasta llegar, después del quiebre a ser OTD Chile
2. El segundo, lo realizan en su exterior, con las nuevas temdaticas que necesita la
comunidad sean abarcadas, llevando a la OTD a ser reconocible internamente con
caracteristica adaptable, que se transforma segun sus miembros.
3. El tercero, lo hace en funcién a sus demandas, desde lo que representa en su
interior hasta lo que transmite al exterior, con la intencion de visibilizar, crear

agenda publica y negociar en beneficio de la comunidad Trans.

Para el logro del segundo y tercer proceso, debe la organizacién generar espacios de
intercambios, no se puede recibir sin dar nada a cambio, por lo que en el siguiente

apartado se reconoceran los intercambios que realiza OTD.
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6.2 Reconocimiento de los intercambios de OTD Chile con el entorno politico y

organizacional

En el primer capitulo, con la identificacién de los 3 procesos reconocibles de OTD Chile, en
donde se instaldé una dindmica interna (de la propia organizacion) y externa (de personas
gue se unen a la organizacion) para su entendimiento. Se establece ahora, la
intencionalidad de reconocer los intercambios que la organizacion realiza para lograr sus
objetivos de desarrollo e influencia en la agenda publica. Para este capitulo se entenderd
por entorno interno a toda la poblacién LGBT, por otro lado, como entorno externo serd
entendido el mundo politico. Pues, durante las etnografias realizadas, que fue la primera
técnica en aplicarse, se reconocieron estos dos grupos a los que conoceremos como actor

interno y actor externo.

Comentar que ambos grupos de actores son parte de OTD Chile directa e indirectamente,
pues son necesarias para su efectiva funcionalidad. Por lo que la organizacion debe
trabajar siempre pensando en ambos grupos. Por lo que, este capitulo se encuentra
separado en 2 sub titulos, en los que se expone: en el primero, quiénes son los actores
gue rodean a OTD, para ello se mostraran los resultados de las Fichas realizadas del
analisis de los diarios La Tercera afios 2012-2018 con tematica Trans; al igual que algunas
preguntas aplicadas en las entrevistas a los 3 grupos elegidos. Por otro lado, el segundo
sub titulo reconoce los intercambios que ejecuta OTD, considerando para ello los

resultados de las entrevistas.

La inclinacion de este apartado es politico-organizacional, desde la mirada ecoldgica con

aplicacién a sus conceptos establecidos por Hannan & Freeman, Carroll, y Baum & Shipilov

los cuales se encuentran contextualizados y definidos en el capitulo Il (Marco Tedrico).
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6.2.1 Lavariacidn de actores internos y externos con los que se relaciona OTD Chile

Como fue establecido y comentado en las entrevistas mencionadas en el titulo 6.1, OTD
Chile tiene una caracteristica de incidencia, la que pese a estar presente en diversas
acciones, todas se basan en dos universos: politico y organizacional. Estas son trabajadas
por la organizacion de diferentes formas en sus unidades. Por lo que se considerd
necesario iniciando las etnografias, el realizar una fuente secundaria a través de
recopilacion periodistica de la tematica Trans visible en el diario La tercera afios 2012-
2018, con ello por medio del instrumento de fichas poder encontrar los actores que

participan al momento de hablar temas de la comunidad Trans.

Con el andlisis listo de las noticias, se eligieron 69 noticias con la temdatica Trans para
realizar las fichas, las que una vez listas, se les fue reconocibles y caracterizadas en 3
variables:

a) Variable: Representatividad

b) Variable: Aspectos de legislacion

c) Variable: Poblacién competidora

ANO REPRESENTATIVIDAD ASPECTOS DE POBLACION
LEGISLACION COMPETIDORA

2012 1 - -

2013 1 1 2

2014 - 3 -

2015 7 2

2016 2 - -

2017 12 5 9

2018 1 14

TOTAL 18 30 21
Elaboracién propia, datos Diario La Tercera 2012-2018 “Tematica Trans”

De las 69 fichas realizadas y con sus respectivas variables, se dio paso al reconocimiento
del contenido de cada una de estas noticias, de las cuales 46 fueron las fichas
seleccionadas para continuar, estas fichas se encuentran en el Anexo 8.3, junto con un

cuadro analitico de las noticias. Ahora, si hablamos de conteo, de las 46 noticias elegidas,
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todas hablan sobre la temdatica Tran pero no en todas se encuentran representantes de la

comunidad Trans. Las 46 fichas arrojan el siguiente dato y sus actores:

DATO

ACTORES

En 7 se menciona a OTD

- En5tiene como actor a Fundacién Iguales
- En 3 tiene como actor al MOVILH

En 5 el tema Trans es hablado por
organizaciones LGBT y no TRANS

- En 4 tienen como actor al MOVILH
- En2tienen como actor a Fundacién Iguales

En 4 se habla de organizaciones
LGBT sin distincién

- En3tiene como actor al Ejecutivo
- En 2 tiene como actor a Ministros

En 5 se habla asuntos de
discriminacién Trans, sin
considerar a ninguna organizacion
Trans

- En 2 tiene como actor al municipio (Valparaiso)

- En 2 tiene como actor Pro Familia

- En1tiene como actor Sacerdote (apoyo a LIG)

- En1tiene como actor al FIDE (apoderados subvencionados)

En 28 se habla de Ley de Identidad
de Género sin mencionar a
ninguna organizacioén Trans, solo
sector politico

- En 4 tiene como actor a Comisién Mixta del Senado LIG
- En9tiene como actor a la Cdmara Alta (LIG)

- En 5tiene como actor al Tribunal Constitucional

- En4tiene como actor al Ejecutivo

- En 3 tiene como actor a Ministros

Elaboracion propia datos obtenidos de fichas diario La Tercera 2012-2018.

Segun lo expuesto en las fichas, son 12 los actores que participan en ellas, pero sacando al

grupo de asuntos de discriminacidn Trans, los actores serian solo 8. Y se ve reflejada su

cantidad de participacién de la siguiente manera:

ACTORES FICHAS TEMATICA TRANS
10
9
8
7 -
6 -
5 -
4 -
3 -
% i M Actores
0 -
NG
d.\\\e . \,}o"’ o\.\\@ ] d‘-@ Q}Qj—) V\@ ’,&o \)Qq,
Q & \} N & @ o R
& -0 W&
& & &
(JO Qb
<(\}

Elaboracion propia, datos Diario La Tercera 2012-2018 “Tematica Trans”.
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El reconocimiento de los actores en esta fuente secundaria fue de mucha ayuda, pues
permitid en primera instancia tener una confirmacién de los dos universos (politico —
organizacional) que rodean comunicacionalmente a OTD Chile, y que a su vez, le permiten
a la organizacion el reconocimiento de sus actores internos (LGBT) y actores externos
(politicos); debido a aquello, se permitié crear dos nuevas interrogantes en la pauta de
entrevista: la primera y que se analizard a continuaciéon es, ¢OTD es una organizacion

politica?, pregunta que fue puesta en las 3 pautas de los grupos participantes:

¢OTD es una organizacion politica?

E.1:“si, partiendo de la base que nuestra idea siempre es politica, yo creo que este tipo de
organizacion que lucha con una perspectiva de Derechos Humanos es politica al 100%”

E.3: “claramente, una politica como base en la que lucha por los derechos de los nifios, jovenes y
adultos Trans, haciéndolos mds visibles como organizacion representativa”

E.4:“claro, porque trabajamos por una transformacion cultural de la sociedad que estd muy
influenciada por el tema politico. Es una politica de los derechos a las libertades individuales.
Combatimos politica con politica”

E.5: “si, considero que la OTD es una organizacion completamente politica, porque nuestras
vivencias son politicas, posturas de como nos definimos, los conceptos y nuestra postura abierta
no binaria, inclusiva, todo es politico”

E.6:“absolutamente, porque lucha por los Derechos Humanos de una comunidad histéricamente
invisibilizada, y nosotros luchamos por el bien comun de la comunidad Trans incidiendo
politicamente en lo cultural y social”

Cuadro 6.F

Como se puede apreciar, todos los participantes de los 3 grupos para las entrevistas,
confirman la identidad de OTD como una organizacion politica. Reconocible desde sus
caracteristicas de politizacion, entendida como la disputa sobre aquello que se puede y
debe ser socialmente establecido (PNUD), lo que en OTD esta dirigido en la lucha por los
derechos de la comunidad Trans. Una organizacién que se instala frente a la demanda
basica y Constitucional de que <todos tenemos los mismos derechos>, por tal, si no los
respetan, es necesario que se hagan respetar; demostrar que los derechos no deben estar
destinados a un solo grupo en particular, sino que dirigidos a todos los miembros de una

sociedad.
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La postura que expresan los entrevistados frente a las acciones de OTD, es la de visibilizar
en los medios de comunicacidn la discriminacién y la desigualdad a la cual estan expuestas
las personas Trans. Pero, hay que considerar que para realizar visibilizacion de sus
problematicas, son necesarios los intercambios, las alianzas que puedan crearse pues no
todas las organizaciones pueden llevar a cabo el proceso de visibilizacién para la

negociacion.

Como se menciond anteriormente, en OTD Chile son reconocibles los intercambios
internos y externos desde los actores participantes; empezaremos con los intercambios
internos (actores LGBT), los cuales se llevan a cabo con la relacidon entre la organizacién
con otras organizaciones LGBT. Para ello, se tomd la segunda interrogante planteada post
reconocimiento de actores, en la cual se les pregunté en la entrevista a los 3 grupos

seleccionados:écémo es la relacion de OTD con otras organizaciones LGBT?:

¢COmo es la relacion de OTD con otras organizaciones LGBT?

E.1:“una relacidn respetuosa. Nosotros creamos un espacio que se llama <Frente de la Diversidad
Sexual>, el cual contiene a todas las organizaciones menos al Movilh, con ellos tenemos una
relacidon horrible. Para la LIG en sus ultimas votaciones, empezamos a generar mds conexion con
organizaciones y partidos politicos y de alguna forma OTD termind liderando esos espacios,
después salieron otras cosas, y de alguna forma sequimos igual liderando” (Fundador)

E.2: “creo que la relacion es de colaboracion mutua, lo cual se expresa en mi experiencia en
OTDeduca en los seminarios, talleres en donde participa OTD y otras organizaciones” (Nuevos)

E.3: “yo veo una relacidn ideal entre organizaciones, ya que comparten y trabajan unidos, los he
visto por ejemplo en el trabajo para LIG, OTD participd liderando a muchas organizaciones para
poder hacer que se aprobara la ley” (Invitada)

E.4:“nosotres tenemos vinculo a 3 niveles: 1. A nivel local, que serian los grupos de Santiago; 2. A
nivel regional, que son los de regiones; 3. A nivel internacional, grupos fuera de Chile. Creo que los
mejores grupos son a nivel regional e internacional, y el peor a nivel local. Nosotros hemos tenido
muchos problemas de trabajo con el Movilh, pues se toman atribuciones de un tema que no les
compete, tomando decisiones y rompiendo mesas de didlogo” (Fundador)

Cuadro 6.G

Como se evidencia en las respuestas de los 3 grupos de entrevistados, existen dos tipos de

opinidn frente a la relacidén entre organizaciones:
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1. Desde los fundadores, perciben a la organizacién liderando espacios, los cuales se
ha ganado producto de ser la organizacion que escribid y llevé a cabo la Ley de
Identidad de Género. También, reconocen los intercambios que se realizaron, en
este caso especifico por medio de la unidon entre organizaciones LGBT que
quisieran apoyar la aprobacién de LIG (ley identidad de género). Lo que a su vez les
permitié a OTD liderar los espacios no como organizacién sino que como poblacién
entendida como el conjunto de organizaciones dedicadas a actividades similares
(Carroll, 1984), logrando con ello la aprobacion de LIG (ley de identidad de género),
pero, no pudieron evitar que otras organizaciones representativas de universos
LGB — como el Movilh — tuviera participacion en esta negociacion, lo que limita y
tensiona en varias ocasiones a las organizaciones Trans.

2. Desde los Invitados y los Nuevos, la relacion de intercambio entre organizaciones
es percibida por ellos como buena, de trabajo en equipo, una visiéon de poblacién
que trabaja en conjunto para lograr sus objetivos en comunes. Ambos grupos no
consideran ni perciben a organizaciones que pudiesen irritar al intercambio con

OTD, al contrario, las ven a todas por igual.

Considerando lo del cuadro 6.G, es posible apreciar cdmo los intercambios entre actores
internos va a variar y depender de la poblacién a la que represente, a su vez, si
consideramos que la OTD como organizacién Trans, tiene roces solo con una organizacion
LGBT que es el Movilh, no podria decirse que con todas las organizaciones LGBT tiene
conflicto, pues aunque el Movilh es grande, no representa a todo el universo de poblacion
LGBT en el pais. Por lo que por eso se hace posible que los intercambios de OTD con otras
organizaciones LGBT sean tan efectivas, pues la cantidad de organizaciones que
pertenecen al “Frente de la Diversidad Sexual” les entrega la potestad a OTD para su
representatividad a través de la negociacién con el exterior (politico).

Se intercambia OTD Chile en su calidad de organizacién individual politizada, por
organizacién representativa politizada en funcién de las necesidades y requerimientos de

la poblacién Trans.
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6.2.2 Relacion de OTD Chile con los actores durante los intercambios

Como fue mencionado en el apartado 6.2.1 existen 8 actores reconocibles
comunicacionalmente. De los cuales, se pueden diferenciar en dos universos: politico y
LGBT. Pese a ello, como se habld anteriormente, la organizacién desde las experiencias en
el exterior se adapta en su interior para poder llevar a cabo una representatividad
competente. Para ello, realiza intercambios poblacionales de la comunidad LGBT, la cual le
permite a OTD participar en la negociacién politica al levantar agenda publica con las
tematicas de interés poblacional. Por otro lado, estas posturas en la agenda los logran
gracias a los procesos vividos por la propia organizacién que la hacen transformarse en

funcidn de las demandas Trans.

Entonces, se considera que OTD gana el derecho de representatividad Trans debido a su
evolucidon como organizacién que le entrega estas caracteristicas propias de visibilizar las
realidades de la comunidad Trans en las RRSS y los medios de comunicacién, levantando
una agenda publica que genera que todos hablen los temas que exponen, y luego pueden
negociar con el actor politico. Para entrar mdas a fondo sobre este tema y conocer la
relacion entre actores para que los intercambios sean favorables para OTD, en la pauta de
entrevistas a Fundadores, se les preguntd ¢Cuales son los intercambios realizados por la

organizacioén para alcanzar sus metas?

¢Cudles son los intercambios realizados por la organizacién para alcanzar sus metas?

E.4:“de todo un poco, por ejemplo ha habido iniciativas de intentar levantar mesa con otras
organizaciones, también con partidos politicos. Entonces siempre el intentar dialogar con
personas de la politica y las organizaciones, al igual que en tema comunicacional, en temas de
gestion de prensa, tratamos que los medios repliquen nuestras notas, sacar contenido propio y
buscar cuiias para que nos entrevisten a nosotros, y participar de campafias publicas. Ser visibles y
fuerte”

E.1: “nosotros trabajamos por un grupo bien particular que no tiene partido, porque por
experiencias previas nos limitamos a cero la posibilidad de apoyar campafias y esas cosas, porque
nuestro grupo es la comunidad Trans. Tenemos convenios, con la U de Chile ellos prestan servicio
a la comunidad y nosotros a la facultad, otro con APROFA, otro entre organizaciones, otro con
personas que hacen talleres en la sede, etc, a nosotros siempre nos piden capacitar, hacer talleres
para que mds personas sepan sobre la comunidad Trans, entonces estos intercambios son
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bastante favorables para nosotros, pues se crea una red de trabajo que nos hace ser necesarios y
viceversa”

Cuadro 6.H

Como fue mencionado en el cuadro 6.H, la organizacién tiene una serie de invitaciones a
participar en diversas areas como politica, educacional, prevencién etc. En donde se hacen
efectivas a través del medio de intercambio, en el que estas areas les entregan ciertas

cosas y servicios a cambio de capacitaciones y cursos que la organizacién debe realizar.

En la actualidad, OTD realiza intercambios de servicios con el sector politico, educacional,
salud, con medios de comunicacidn, campafias, organizacionales, etc. Una amplia red que
entré en funcionamiento mas completo finalizando la negociacién de LIG (ley identidad de
género), en donde OTD obtuvo la mayor visibilidad en la poblacidn, y con ello el interés de
muchas personas de querer conocer la realidad de las personas Trans, en especial la de los
menores, pues como dice:
E.1:“la gente creia que los Trans éramos solo adultos, y ahora se dan cuenta que es algo
desde que somos nifios, y hoy son un monton, y se ven porque tienen el apoyo de sus
familias, algo que muchos de los adultos no tuvieron”.
La visibilidad de los menores provocd que el sector educacional se interesara en crear
intercambios con la organizacién, pues varias son las instituciones que apoyan a los
menores a través de su nombre social para que el proceso de transicidn inicial sea menos

dura. Logrando con ello el circular 0768 en educacién.

La OTD logra estos intercambios en funcidon de la red que fue creando con el pasar del
tiempo vy la cantidad de visibilidad que el tema Trans fue obteniendo en estos ultimos
afos. Pero, para la efectividad de estos intercambios, se hace necesario el financiamiento,
el como la organizacion se financia para poder crear identidad reconocible ante el resto,
por medio de marketing comunicacional, promocional y caracteristico. Pues su
levantamiento de identidad se la debe a la posibilidad que tiene de realizar y obtener

capacitaciones, encuentros, entre otros; lo que les permite tener la red que poseen hoy.
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Es por ello, que durante la entrevista al grupo fundadores, se les preguntd éicémo se

sostiene econdmicamente OTD?

é¢Como se sostiene econdmicamente OTD?

E.1: “a través de financiadoras internacionales, yo diria un 90% es de estas internacionales, un 9%
de donaciones individuales, y un 1% de financiamiento nacional, por ejemplo del INJUV.
Principalmente nosotros recibimos donaciones de fundacion Astrea, de Open the Society
Astration, de Tires, del ITF (Fondo Internacional Trans), entre otros. Cada financiamiento tiene una
funcidn, costear actividades, informacion, negociaciones, sueldos, gastos de sede, etc.”

E.4: “con proyectos que presentamos a financiadoras, principalmente de Estados Unidos, nos
cubren mds del 95%. Tenemos proyectos anuales y otros que son bi anuales, pero con ninguno
existe seguridad de que siempre nos vayan a financiar, por eso debemos realizar varias
actividades y propuestas que sean atractivas para que nos quieran financiar”

E.6:“nos sostenemos con financiadoras extranjeras, yo diria que nos cubren el 99% de los gastos
de la organizacion. Nosotros realizamos actividades en funcion de esos recursos, porque vienen
destinados a ciertas cosas, y otros que son directamente para costear la mantencion de la sede”

Cuadro 6.1

Como se menciona en el cuadro 6.1, los fundadores cuentan con un sustento casi total de
financiadoras provenientes de Estados Unidos, quienes por medio de diversas
organizaciones e instituciones les entregan a OTD el financiamiento para poder continuar
como organizacion. El punto, como se reconoce en lo establecido por los entrevistados, es
el cdomo deben intercambiar diversas actividades para que los recursos sean recibidos.
Deben incentivar a las financiadoras a través de propuestas, para poder tener los medios
necesarios para su continuidad, pues los recursos son uno de los pilares mas importantes

para la duracion y permanencia de una organizacion.

Entonces, OTD realiza intercambios de su conocimiento con el sector politico,
organizacional e institucional; mientras, que por otro lado, realiza un intercambio para la
obtencidn de financiamientos. En ambos intercambios |la organizacién debe presentar y
realizar actividades que sean atractivas para la poblacién, pues aquello es lo que les
permitird seguir con su visibilizacién y estabilidad organizacional. Para hacer efectivo

aquello, OTD debe tener estrategias para evitar caer en un proceso ecoldgico desfavorable
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y continuar con su ecologia adaptativa. Por lo que en el siguiente apartado se establecen

las estrategias que sigue OTD para continuar.

6.3 Descripcion de las estrategias de OTD

Como se evidencié en los apartados 6.1 y 6.2, OTD Chile posee una trayectoria con
variados cambios y aprendizajes de aquellas modificaciones, lo que la ha vuelto la
organizacidén representativa de la comunidad Trans. Se ha potenciado a través del
aprendizaje adaptativo que lo ha vuelto caracteristico de la organizacién, y que ha sido
reconocible y analizado en los anteriores subtitulos. Vimos cuales son los procesos y los
intercambios que realiza y ejecuta la organizacién, pero aquello siempre tuvo una
estrategia, en especial cuando nos remontamos a las estrategias actuales de OTD, por tal,

este sub titulo se enfocard en las estrategias de la organizacion.

Para ello, lo separaremos en dos apartados, el primero, habla sobre la lucha por la
sobrevivencia, pues como se ha mencionado, la teoria ecoldgica establece que las
organizaciones siempre estan en constante lucha por sobrevivir. Lo segundo, serd
entrelazar las estrategias sociales, econdmicas y politicas que ejecuta OTD. Aquello con la
intencién de cerrar las 3 d4reas en las que va rotando la organizacion para su
funcionamiento. Para este apartado, se considerd solo el instrumento de entrevistas

individuales a los 3 grupos seleccionados.

6.3.1 OTD Chile en su lucha por la sobrevivencia organizacional

OTD Chile tal como toda organizacion, lucha por sobrevivir y no morir en aquel intento,

para ello sus miembros realizan estrategias, e intentan seguirlas de la mejor manera para

no sufrir proceso ecolégico negativo. Dentro de las estrategias mas reconocible estd la

capacidad de adaptacion de entorno que solo algunas organizaciones logran ejecutar
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correctamente, y que las lleva a aumentar su visibilidad y liderazgo entre la poblacion
representativa.

Considerando lo anterior, es que se planted en la pauta de entrevista a fundadores y
nuevos ¢considera que existe una lucha por sobrevivir como organizacién Trans?, a lo que

ellos respondieron:

éConsidera que existe una lucha por sobrevivir como organizacion Trans?

E.1: “Totalmente, siempre. Y la supervivencia tiene 3 patitas para mi: 1) tiene que ver con la
supervivencia en lo comunicacional, estar vigentes; 2) la supervivencia econdmica; 3) la
supervivencia como organizacion, el cdmo hacemos que nos soportemos entre todos, arreglar los
conflictos internamente y no dejar que eso se transmita hacia afuera”

E.2:“si, el miedo econdmico por ejemplo siempre estd porque es una organizacion sin fines de
lucro, entonces el tema es sostenerse con lo que llega, pero para mi seria imposible que la
organizacion no existiera, porque le entrega ayuda a tantas personas”

E.4:“si, claramente. Yo antes pensaba que era algo netamente de recursos, que si no los tenias
dificilmente podia funcionar la organizacion, pero incluso teniendo recursos eso no garantiza
nada, porque también es un tema de organizacion, de ponerte de acuerdo, de encontrar un punto
en comun con tus compafieres, encontrar a personas que se quieran adherir, la forma en la que se
debe liderar, las peleas el cdmo solucionarlas, para todo eso se necesita buena organizacion, si no
las tienes la organizacion muere”

E.6: “si, pero el hecho de que tengamos financiamiento extranjero y no nacional ha ayudado
bastante a evitar conflicto entre organizaciones, o sino todos pelearian los fondos, seria un caos.
Ahora bien, nuestra lucha también es interna, tenemos que tratar siempre de tener un equipo que
se sepa comunicar bien, para evitar peleas, pues los desacuerdos pueden causar quiebres y
conflictos a la organizacion”

Cuadro 6.J

Como se aprecia en el cuadro 6.J, los miembros de OTD reconocen que la supervivencia de
la organizacion no solo va por lo econdmico, sino que es algo mas profundo, sus
miembros, pues recordemos que OTD tuvo un quiebre, que los hizo transformarse en lo
gue son hoy, un proceso de aprendizaje que pese a que hoy les entrega una gran
identidad en la comunidad Trans, sufrié mucho internamente, pues la adaptacion siempre
irrita en el interior de las organizaciones, y cuando estas no son manejadas correctamente

ocurren los quiebres organizacionales.
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Hoy los miembros de la organizacién muestran esta reflexion basada en la experiencia
vivida, en la que reconocen que la supervivencia organizacional es el pilar de la
sobrevivencia de organizaciones como esta, pues es importante que en el interior de la
organizacién exista un equipo que reme para el mismo lado, y que los problemas puedan
ser tratados internamente, con la intencion de no mostrar a los demas los conflictos de
opinidn que suelen ocurrir con normalidad en las organizaciones, ya que aun que todos
estén ahi por el mismo motivo, no todos pueden llegar a los mismos acuerdos frente a
ciertas necesidades. El manejo de aquello les permite a la organizacién no quebrarse, sino
gue reafirmarse, adaptarse a diferentes opiniones y crear un marco de objetivos estables

para que sean respetados.

Por otro lado la supervivencia econdmica es muy importante, ya que puedes tener un
grupo organizado y dispuesto, pero sin financiamiento cuesta bastante poder hacerse
visibles. Las personas somos visuales, necesitamos de informacidon y muestras de lo que se
nos esta hablando, especialmente cuando son poblaciones que no conocemos. Entonces,
OTD lucha por su supervivencia econdmica, realizando acuerdos con instituciones

extranjeras para un funcionamiento adecuado y estable.

A la vez, la supervivencia comunicacional, la cual una vez obtenido le entrega a la
organizacion la visibilidad que le aporta un pilar fundamental, el reconocimiento, el cual lo
lleva al sector politico, el que le permite crear agenda publica, y con ello hacer visible los
problemas de una comunidad que hace no tanto nadie se responsabilizaba de ellos, no los
veian y no los querian ver, los sin derechos. Lucharon por entrar en los medios de
comunicacion y las RRSS, sobrevivieron a una ley, y hoy luchan por seguir sobreviviendo
en los medios y, que no sean dejados de lado. Por ello, se les preguntd en las entrevistas

al grupo de invitados ¢Cree que OTD siga sobreviviendo?:

éCree que OTD siga sobreviviendo?

E.3:“claro que si, creo que el haber sido la pionera le da un pie, un respaldo para continuar a
futuro con toda la experiencia que ha ganado por ser la primera con sus caracteristicas, toda la
comunidad Trans”
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E.7:“si, considero que OTD tiene un gran futuro, ya que abarca todos los dmbitos que se refieren a
las personas transgéneros, y cada vez somos mds las personas que llegamos de invitados y
queremos quedarnos a participar en OTD, y ser en el fondo un granito de arena de esta gran y
linda organizacion”

Cuadro 6.K

Como se puede ver, el grupo de invitados entrevistados tiene una confianza absoluta
frente a la posibilidad de sobrevivencia a futuro de OTD, pues reconocen sus
caracteristicas propias y desde ahi toman la posicién de apoyo a la organizacion. No
hablan de economia, ni de medios, solo de organizacidn, identifican al igual que el grupo
de fundadores y nuevos cémo la sobrevivencia organizacional es el pilar al momento de
hablar de estrategias en OTD. El cdmo el quiebre del 2014 les trajo un aprendizaje sobre
sus miembros, y el modo mas apto a aplicar para evitar que lo que los llevd a la fractura

vuelva a ocurrir.

6.3.2 La estrategia econdmica, social y politica de OTD

OTD Chile ha creado una estrategia econdmica vinculada a los recursos extranjeros,
generar redes en todos los paises a los cuales se les invite a formar parte, pues les permite
no solo lograr recursos, sino que también, le ha evitado a la organizacién tener conflictos
econémicos con organizaciones chilenas, pues no tiene que competir con estas por los
recursos. Esta estrategia la tomaron desde que son OTD Chile (2015), y les ha servido
bastante para crear estrategia social, pues si no hay competencia econdmica, es mas

posible crear alianzas organizacionales.

Por otro lado, la estrategia social creada por OTD va en el cémo realiza dos cosas: 1) la
visibilizacion, cémo le ensefia al resto de las personas que la comunidad Trans existe, y
gue tienen los mismos derechos que cualquier persona en el pais; 2) la densidad
organizacional, que va en los arreglos que la organizacién hace con otras organizaciones
de la misma poblacién, con la intencidon de crear alianzas. Ambas estrategias han sido

realizadas por OTD de manera efectiva, pues se reconoce que OTD es la organizacién
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representativa de la comunidad Trans, rango que le otorgd la red de poblacion LGBT en su

conjunto, que reconoce y apoya a la organizacién frente a su negociacion.

Las negociaciones y los acuerdos han sido realizados por OTD debido a la estrategia
politica que ha seguido estos afios, en donde no representan ningun color politico ni a
algun politico, sino que se posicionaron como organizacién que se debe a la comunidad
Trans desde una posicion politizada frente a sus demandas y no a las de otros grupos. Una
estrategia que les ha permitido negociar en todas las mesas con diferente color politico sin
problema alguno. Por lo que considerando lo anterior, durante la aplicacién de las
entrevistas se le preguntd al grupo de fundadores y nuevos écuales son las estrategias que

aplica OTD para que la negociacion sea favorable?

éCudles son las estrategias que aplica OTD para que la negociacion sea favorable?

E.1: “yo creo que hay momentos y momentos, por ejemplo LIG tuvo 3 tramites: 1) el tema del
tradmite administrativo, molestamos y luchamos hasta que lo logramos; 2) dijimos <los nifios
tienen que ir si o si>; 3) la comision mixta, nos dimos cuenta que no podiamos seguir estirando el
chicle, pues teniamos que centrar la negociacion o dejar que nos tiraran la ley para abajo.

E.2:“yo creo que la organizacion se va retroalimentando, llega gente, después esa gente se queda
como voluntario y asi van ayudando a otras personas Trans, entonces para mi su estrategia es
este circulo que crea con sus miembros y nuevos miembros”

E.4:“la estrategia siempre va a depender del objetivo, en la ley el objetivo siempre fue aportar al
didlogo con el gobierno, parlamentarios, y por ejemplo cuando ocurrian violacion de DDHH a
personas Trans nosotros machacdbamos que ocurria por ausencia de ley. Siempre hay que estar
presente en la discusion, tratar de subir los temas a los medios de comunicacion, el cual fue
bastante dificil de pelear espacios, pero lo logramos”

E.6:“visibilizar la demanda de lo que pasa, pues eso nos ha permitido levantar el circular 21,
circular 0768, entre otras cosas, como campaifias, es importante que las personas sepan lo que
pasan estos chicos”

Cuadro 6.L

Como se evidencia en el cuadro 6.L las estrategias de negociacién van en funcién de las
redes que la organizacién tenga, son importantes los medios, los politicos, las
organizaciones. Pero lo primordial, es el trabajo interno que la organizacion puede lograr,
lo que le permite obtener y ejecutar lo anteriormente. Para su sustento, se les pregunté al

grupo de nuevos en las entrevistas étiene OTD influencia en politica?:
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éTiene OTD influencia en politica?

E.3:“Influencia politica no lo sé, pero yo lo veo desde el bien comun de ayudar el activismo el que
ha sido su gran respaldo, tiene muchos activistas, lo que ha ayudado a mover la batalla hasta
llegar a ganarla”

E.7: “considero que OTD si tiene influencia politica ya que se hace visible para los participantes de
nuestra politica, los cuales pueden hacer leyes, velar por los derechos de la comunidad Trans en
dreas de salud, educacion y legalmente, para que en el fondo el resto de las personas que quizds
estdn alejadas a nuestra problemdtica puedan entender todo lo que puede afectar la vida de
nuestras personas Trans, nuestros hijes y familiares”

Cuadro 6.M

Como relatan el grupo de nuevos en el cuadro 6.M, reconocen la estrategia de OTD desde
el activismo Trans, y la capacidad politizadora de la organizacion al participar en los

espacios de negociacion politica para el beneficio de la comunidad Trans.

La organizacién en la estrategia econdmica, social y politica se le es reconocible su
capacidad activa en funcién de las necesidades de la poblacién a la que representa. Lo que
le ha permitido crear los propios espacios a través de adaptacion, aprendizaje,

transformacién y trabajo en conjunto.

A continuacidn, en el siguiente capitulo (VII) se entregaran las conclusiones finales.
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7. CONCLUSIONES
7.1 Conclusiones finales

La intencién de este capitulo es sostener los resultados y primeras conclusiones expuestos
en el capitulo VI, para el que se utilizd la metodologia cualitativa a través de 3 técnicas
mencionadas en el marco metodoldgico (capitulo V), y con las cuales se dio el sustento

por medio del marco tedrico (capitulo Il).

Con esto es posible concluir que:

En el estudio ecolégico de OTD Chile, se establece en primera instancia, que la
organizacidn se crea ante la ausencia de una organizacion representativa dirigida a toda la
comunidad Trans. Una necesidad llevd a que 12 personas decidieran crear la
“Organizaciéon de Transexuales por la Diversidad”, posicionandose en 3 lugares (Rancagua
— Santiago — Concepcidn), pero los problemas de desconfianzas creados en el interior de la
organizacién por conflictos de dineros los llevé finalmente al quiebre. El quiebre provocdo
fractura, en donde el grupo mas grande se fue a Santiago, iniciando ahi un nuevo trabajo
organizacional, el de la confianza, recuperar la confianza de los miembros y financiadoras
para evitar que la organizacion muera por completo. Logrando en el 2015 ser reconocidos

como “Organizando Trans Diversidades” (OTD Chile).

Se sostiene que OTD Chile no solo hizo una modificacién en su nombre, sino que en la
forma estructural que deseaba plantear y transmitir al resto de las personas. Logrando
posicionarse como la organizaciéon representativa de la comunidad Trans. Aquello, debido
al proceso de evolucion que establecid la propia organizacién para no morir. Se
transformé en lo que debian ser desde el principio, una organizacién sin fines de lucro,
abierta a toda la comunidad Trans, y con un proceso claro de los pasos a seguir para evitar

caer en los mismos problemas que los llevo al quiebre afos anteriores.

Uno de los descubrimientos de la tesis fue la capacidad adaptativa de la organizacién sin

caer en irritacion, el cual se realiza gracias al trabajo organizacional que practican al
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entablar comunicacién abierta entre sus miembros frente a todos los posibles problemas
gue puedan presentarse en el interior de la organizacién. Aquello, les ha permitido seguir
y tener claro cosas como que OTD es una organizacién politica, politizada en funcion de las
demandas que presentan de la comunidad Trans hacia el actor politico. Se politizd en
funciéon de una necesidad, no es una organizacién de solo actividades, sino que es una
organizacién completamente politica, que ejecuta demandas, levanta agenda publica y

crea los espacios necesarios para la negociacion.

La estrategia de OTD para crear agenda publica desde sus inicios, fue la incidencia politica,
mostrarse, visibilizar de a poco la realidad de la comunidad Trans. Para ello, las RRSS
cumplieron un rol fundamental, pues les permitieron a la organizacién crear sus propios
espacios de visibilizacidn, reconocimiento y trabajo eficaz en el que unié fuerzas con las
demads organizaciones LGBT para obtener un beneficio mayor, como lo fue LIG (ley de
identidad de género). Crea agenda publica desde los espacios de visibilizacion que ha
creado estos afios, ya no se queda a esperar al actor politico, sino que se impone y crea

los espacios necesarios para la negociacion.

Se reconoce, que los medios de comunicacion no le entregan el suficiente valor a
organizaciones como OTD, por lo que la propia organizacion debe generar siempre su
propia visibilizacion, en donde las RRSS son su principal aliado, pues les permite contar y
mostrar su realidad a todo el pais, a la vez, evidenciar como son vulnerados por parte del
Estado al no estimarlos como sujetos de derechos, aquello a través de la falta de
oportunidades debido a la discriminacion y desigualdad que sufren diariamente las

personas Trans.

Pese a que es una organizaciéon politica y que estd en la negociacién politica
constantemente, OTD debe luchar diariamente por la visibilizacion comunicacional, caso
gue fue reconocido y evidenciado mediante las fichas de la tematica Trans de los diarios

La Tercera afios 2012-2018. En donde, en su mayoria las noticias hablaron sobre la Ley de
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Identidad de Género (LIG), y pese a que se consideraron 46 fichas, solo en 7 la OTD fue
mencionada, cuando fue esta quien levantd la solicitud para LIG, ademas de trabajarla
durante los 5 afios de negociacidn en el Congreso. Impacta el cdmo los medios le quitan el
perfil a estas organizaciones, pues sin ellas no habria LIG, mucho menos reconocimiento
de la poblacion Trans. Por lo que esta tesis permitié reconocer esas instancias en las que
OTD fue participe importante y aun asi los medios de comunicacién no la contemplaron

en su noticia.

Aun con lo anterior mencionado, se logra establecer que OTD negocia desde la
experiencia, toma las vivencias de una comunidad invisibilizada y las muestra, genera
ruido medidtico, y logra levantar temas que luego seran negociados. Negociando con el
MINSAL, MINEDUC, INJUV, Congreso, Municipalidades, Hospitales, Colegios, etc. Para ello,
la organizacidon entrega informacién, capacitaciones, cursos, actividades, y, lo negocian
por normativas, estatutos, ayudas, cooperaciones, voluntarios, y visibilizacion Trans en

cada espacio que la sociedad estime.

Los intercambios que realiza OTD siempre se dirigen a la lucha como comunidad Trans
contra su problematica de vulneracion de derechos, creando alianzas internacionales para
su sustento, de organizaciones para su reconocimiento y, politico para su negociacion.
Aquello, porque se considera que las estrategias de OTD siempre van guiadas por su
centro que es la propia organizacion, se preocupan de corregir los problemas internos,
antes de llegar a solucionar problemas externos. Lo que ha llevado a la organizacion a

continuar eficazmente pese a los cambios de entorno a los que se pueda verse expuesto.

Se establece que OTD se adapta en funcidon de los cambios que van ocurriendo en la
sociedad, en donde toma las demandas expresadas en su comunidad para cambiar tanto
internamente como externamente; a la vez, se adapta en el aprendizaje de sus derechos,
se educa, aprende y logra transmitir tal ensefianza a quienes representa. El

reconocimiento de sus derechos como el eje principal de la demanda de esta comunidad.
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También, muestra adaptacién politica, en la cual no viste color politico, sino que esta
abierta a cada nuevo color politico que esté en el poder, pues su rol como organizacién es
la de representar a su comunidad. OTD se adapta para sobrevivir, crear agenda publica,
estar en los medios de comunicacién, en las RRSS, y ser reconocidos desde el respeto,
trabajando contra la desigualdad y la discriminacion a la que por invisibilizacion fueron

parte por tanto tiempo.

La tesis realizada sostiene una mayor comprensiéon sobre el fendmeno ecoldgico
estudiado, en el que se mantiene las nociones previas de estudio, la cual apunta a que la
capacidad de OTD Chile en la instalacion de temas en la agenda publica, su potencial en la
negociacion y, la vocacion adaptativa para sobrevivir, le han permitido a la organizacion
mantenerse vigentes y visibles desde sus inicios (2015) a la actualidad (2018) ante las
demandas de la poblacion Trans. Por tal, el hallazgo mas significativo de la investigacion
fue la importancia al buen trabajo interno que le dan sus miembros a OTD. La que le
permite a través de esta tener mesas de didlogos en su interior antes de salir al entorno

exterior.

Las consecuencias que traen los quiebres organizacionales suelen ser bastante negativas,
pues no siempre logran sobrevivir a tales fracturas, pero, OTD Chile siguid pese al quiebre
provocado por sus fundadores, se reagrupd y se transformé en lo que hoy se vuelve visible
ante toda la comunidad LGBT. Una organizacidon que siguié una linea de procesos post
quiebre, la que los llevd a ser caracteristicos de adaptacidn ante las necesidades del grupo
al que representan, y no al revés. A la vez, una linea de intercambios organizacionales,
politicos e internacionales, que logré debido a la capacidad de generar redes de
informacién, aprendizaje y ensefianza. Todo desde su base que es la caracteristica
estratégica que tiene la organizacion a representar directamente solo a su comunidad y

no a otros entes de la sociedad.
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A modo de conclusién final, se sostiene que OTD Chile hoy es la organizacidn con mayor
representatividad y visibilidad de la comunidad Trans hacia la sociedad civil. Su
caracteristica principal es su capacidad de adaptacion, transformacién y evolucién que ha
mostrado en sus 4 anos de vida (2015-2019). Pese a ello, no es posible establecer si la
organizacién pueda continuar o no siguiendo en base a los mismos procesos que le han
servido hasta la fecha, pues la organizacién siempre va a depender del entorno externo
gue se esté viviendo, y el como este afecte positiva o negativamente a la organizacién. Es
por ello, que a esta tesis queda abierta a futuras observaciones, dependiendo de los

nuevos cambios de entorno que puedan ir variando con el tiempo.
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8. ANEXOS

8.1 Variables
8.1.1 Variable: Clima Organizacional
Variable: Clima Organizacional
Dimension Clima en el interior de OTD
Indicadores Razoén existencia Unidades T
Sustento econémico
Caracteristicas propias
Pregunta/s ¢Cémo se sostiene econdmicamente OTD?
¢Es OTD una organizacién politica? épor qué?
¢Cudles son las caracteristicas de OTD que a tu parecer la hacen
ser diferente a las demds organizaciones Trans?
¢Como es el servicio que entrega OTD(caracteristicas) a tus
necesidades?
8.1.2 Variable: Representatividad
Variable: REPRESENTATIVIDAD
Dimensidn Representacidn entre grupos de interés
Indicadores Ciudadania
Organizaciones LGBT
Organizaciones opositoras
Pregunta/s ¢Como es la relacion de OTD con otras organizaciones LGBT?

écon cudles se vincula? ¢por qué?

éCoémo se organiza OTD para satisfacer / representar a sus
miembros?

¢Consideras que existe una lucha por sobrevivir como
organizacién Trans? épor qué?




8.1.3 Variable: Aspectos de Legislacion

Variable: ASPECTOS DE LEGISLACION

Dimensidn Negociacidon y relacidn con el actor politico

Indicadores - Visibilizacién
- Negociaciones realizadas para la comunidad Trans
- Accién de la comunidad Trans para la Agenda Publica

Pregunta/s - ¢éQué procesos/pasos realizan para obtener una participacion
gue les permita visibilizarse y poner temas en la agenda
publica?

- ¢Cudles son las estrategias que aplica OTD para que la
negociacién sea favorable para la organizacién?

8.1.4 Variable: Poblacion Competidora

Variable: POBLACION COMPETIDORA

Dimensidn Grupos competidores
Indicadores - Grupos politicos, LGBT, opositores
Pregunta/s - ¢Cudles son los intercambios / medios que realiza la

organizacidon para alcanzar sus fines/metas? (metas que tiene
hoy OTD)




8.2 Notas de Campo

Antes de comenzar la lectura de lo que fueron las notas de campos realizadas a OTD Chile,
es que a continuacién se explican algunos términos utilizados para que al momento de

realizar la lectura esta sea comprendida en su totalidad. Estos son:

- Cis: es una abreviacién de lo que es la palabra Cisgénero, que por definicidn se le
aplica a las personas cuya identidad de género y sexo bioldgico son concordantes.
(Glosario LGBT, Mdc Espana)

- Trans: es una abreviacién de lo que son las palabras Transexuales y Transgéneros,
en donde por acuerdos latino americanos, la comunidad Trans decidid dejar la
definicion como Trans para no entrar en la diferenciacidon quirurgica del concepto.

- Mapadres: es una palabra unida, es decir se junta Madre y Padre para no hacer
una diferenciacién de género, por tal Mapadres puede ser tanto la madre como el

padre de personas Trans.

Notas de campos realizadas en OTD Chile 2018
Fecha Nombre de la observacion
10 de Agosto 2018 Lanzamiento 4ta edicion de revista Le Trans
17 de Agosto 2018 Coloquio LGBT, tematica Trans (UAH)
4 de Septiembre 2018 Votacién Senado de LIG (Congreso)
12 de Septiembre 2018 Votacién Diputados de LIG (Congreso)
19 de Octubre 2018 Mes Trans. Sobre despatologizacién Trans
27 de Octubre 2018 Cierre mes Trans.

Elaboracién propia MMF.

Lanzamiento 4ta edicion revista Le-Trans:

Nota de campo: “Lanzamiento 4ta edicidn de revista Le Trans”

Fecha: 10 de Agosto 2018 Lugar: Biblioteca Nacional de Santiago

Variable: Representatividad

Observaciones:

Hoy, siendo las 17:55hrs me dirijo a la biblioteca nacional de Santiago que se encuentra ubicada
en Matucana #151, aquello para observar la primera actividad que tiene OTD en el mes y que
estd dirigida al lanzamiento de la 4ta edicidén de su revista Le Trans.

Al llegar a las afueras de la biblioteca me encuentro con 10 personas que participan en OTD,




entre ellos se encuentran 6 personas Trans, 2 personas Cis y 2 mapadres; uno de los mapadres
me dirige hasta el lugar del evento para explicarme de qué va a tratar.

La actividad se realiza en el auditorio de la biblioteca, la cual se encuentra en el segundo piso. Al
entrar al auditorio solo hay 4 personas, entre ellas, la animadora, un mapadre, encargado de
sonido y anfitriona, esta ultima me entrega la revista del lanzamiento, al visualizarla en su
portada leo: “Nifiez Trans, a la espera de una ley que salve vidas”, en el fondo una imagen de
dos hermanos mellizos quienes son el rostro de esta campafia. Y en un rincén, la segunda foto,
del Sacerdote Felipe Berrios que dice: “En la diversidad estd la huella de Dios”.

La invitacion a la actividad fue programada para las 18:00hrs, siendo las 18:15hrs esta
apareciendo la gente.

El auditorio es parecido a las salas de clases magistral, es decir los asientos van hacia arriba, y la
pizarra hacia abajo. Tiene asientos para 80 personas, en el sector de la pizarra hay una mesa con
tres asientos, y una mesa con un computador. Arriba, en donde terminan los asientos, hay un
pasillo, y luego otra mesa en donde se encuentra la anfitriona dando la bienvenida y entregando
la revista, detras de eso un vidrio grande en donde se encuentra el sonidista.

Me ubico en el Ultimo asiento, teniendo asi la panoramica de todos. Siendo las 18:45hrs se me
avisa que la actividad empezard a las 19:00hrs por un atraso con uno de los expositores.

A las 18:55hrs ya se encuentra ocupado el 80% de los asientos, y se llama a quienes estan a
fuera para que puedan entrar y dar comienzo al lanzamiento.

La diferencia que tiene este lanzamiento — la 4ta edicién — con las otras 3 anteriores, es que este
se hard por la web, lo que permitira que cualquier persona que desee leerla podra realizarlo
solo teniendo internet. Esa es la propaganda que sale en esta invitacidn. Ahora, sigo en esperas
a que se haga, pues si se logra seria la primera revista Trans Chilena en estar en la web a todo
publico.

A las 18:59hrs empieza la actividad de lanzamiento con una animadora que resulté ser una
actriz conocida en los medios; Observo entre los asistentes al grupo especifico de mapadres y
de nifios Trans, donde logro contar a 15 mapadres y a 10 nifos, para mi una gran suma,
considerando que de a poco han ido saliendo los casos de menores Trans.

De los fundadores de OTD veo a 7, de los miembros cuento a unos 14, mas otras personas, en
donde en su totalidad suman 64 asistentes.

El ambiente al interior del auditorio es bastante bueno, pues hay calefaccién y los asientos
estdn en buenas condiciones, el sonido del micréfono estd bien al igual que las luces y el
monitor data para la proyeccidn de la actividad.

Al iniciar, la primera en hablar es la directora de la Biblioteca Santiago, entregando un saludo
corto pero preciso.

Luego, el segundo en hablar es M.R coordinador de OTD, comenta el sueifio que tuvieron
siempre de que esta revista pudiera ser subida a la red para ser compartida por todos quienes
necesitan orientacién y conocer la realidad que viven las personas Trans, diciendo “esta idea
inicié en agosto del 2015, y hoy la necesidad de tener esta revista en la red es para visibilizarse y
que el resto nos reconozca”. Terminando con aplausos de todos.

El tercero en hablar es A.S, quien es el organizador del lanzamiento de la revista, ademas uno de
los fundadores de OTD, activista Trans y mapadre. Su presentacién se enfoca en el eje central, la




“discriminaciéon” diciendo: “la discriminacion es la negacion de la identidad para nuestros hijes”,
pero dejando entre ver en todo momento la conmocidn que le da el lanzamiento de la revista.
Toma el computador, y presenta la pagina web, realizando en este momento su lanzamiento.
Algo que puso en emocién a varios asistentes. Luego enfoca su discurso hacia los indice de
suicidio Trans, afirmando que la revista es para los nifios y adolescentes Trans, y cierra diciendo:
“No existen las personas que cambian de sexo, quien cambia es el entorno”. Terminando a las
19:40hrs.

Luego del lanzamiento...

Al finalizar con A.S se explica que a continuacidn vienen 2 rondas de exposiciones, una con
expertos profesionalmente, y otra con expertos por entorno Trans.

Siendo las 19:50hrs se da inicio a la primera exposicién, la cual estd compuesta por dos
invitados un abogado (N.E) y una jueza (L.M).

Inicia con la ronda N.E, quien realizé un estudio sobre la identidad, en donde iniciando plantea
“équé esta detrds de la discusion de identidad?”, afirmando que “la experiencia de vida para la
obtencion del reconocimiento” es parte de lo que es la identidad. Comienza a dar varios
ejemplos sobre el cuidado, la educacién y el valor de la democracia. Observo a los invitados y
veo la atencién que le ponen a cada una de las palabras que N.E entrega de su estudio, toman
nota, y realizan preguntas sobre el tema en cuestion, la identidad.

Al terminar N.E, se da el paso a L.M, quien no solo es jueza, sino también es mapadre, su hijo
adoptivo que a los pocos afios de edad se reconocié como hija, y tal razén la llevé a ella — L.M —
a formar parte de la comunidad Trans. Eso es lo que ella nos va contando a todos, mientras nos
pide que guardemos los celulares para poder mostrarnos algo. Nos muestra un video con la
cancion de fondo de Francisca Valenzuela, afortunada, y en su interior un sin nimero de
imdgenes que mostraban el proceso de transiciéon que lleva su hija, reflejando el previo y el
durante del camino que deben realizar. Al finalizar el video da un relato de este proceso en su
vida, la miro y la observo a ella como mujer, madre, jueza y su autorreconocimiento como
mapadre de una hija Trans.

Cierra esta primera ronda dejando a varios con lagrimas en sus ojos. Son las 20:22hrs.

A las 20:25hrs se da inicio a la segunda y ultima ronda, se cambian los expositores, esta vez, se
da espacio a 3 miembros de OTD, una fundadora mapadre, F.L y K.C, quienes participan
activamente en la organizacién en diferentes unidades de esta.

Lo que hace estos 3 participantes es distinto a la primera ronda, ya que hablan 2 minutos cada
uno dando su experiencia de transicién. La fundadora explicé cdmo fue el proceso con su hije;
F.L cuenta cémo fue su proceso; y K.C cuenta también su transicion. Hay varias risas durante sus
relatos porgue se generé ese ambiente cercano en donde se conocen en su mayoria a todos los
asistentes, y se presta para que la conversacién fluya dindmicamente. Por tal, terminando sus
relatos se dio paso para contestar preguntas, en donde fueron los nifios quienes las hicieron. 6
preguntas se tornaron durante este conversatorio, en donde al ultimo un menor pregunta
“écudndo esto deja de ser dificil?”, y fue el momento en el que todos comienzan a llorar, y como
un acto de tratar controlar la situacién K.C le dice “Calma, que cada vez serd mds fdcil, todos te
apoyaremos a que eso sea asi”, generando la tranquilidad de todos, y cerrando asi la exposicion.
20:55hrs




Para finalizar, sale la animadora y dando las gracias nos invita a pasar al coffe break preparado
para los invitados.

Comentarios finales:

Mientras observaba pude notar cdmo la temdtica con los menores trans sensibiliza bastante a
las personas, lo que los vuelve un grupo importante de seguir impulsando para que puedan ser
incluidos en la Ley de Identidad de género, que esta a prontas de ser votada en el Congreso.

Coloquio LGBT (UAH):

Nota de campo: “Coloquio LGBT, con tematica Trans”

Fecha: 17 de Agosto 2018 Lugar: Universidad Alberto Hurtado

Variable: Representatividad

Observaciones:

Esta mafiana he asistido a la Universidad Alberto Hurtado, ubicada en Almirante Barroso #10,
para poder observar el Coloquio al cual fue invitada OTD Chile, con la intencién de poder
participar de los conversatorios sobre la tematica Trans en Chile.

La invitacidon fue realizada para las 9:00am, y a esa hora en punto empezé el Coloquio. Un
profesor de la Universidad da el saludo de bienvenida, enfocdndose en las 5 personas que van a
presentar sus trabajos académicos, y en OTD Chile como invitado especial a la actividad.

El coloquio se realiza en una sala magistral, en donde hay espacio para unas 100 personas,
siendo las 9:10am ya hay unas 80 personas. De OTD hay 3 representantes. Hay 8 docentes de la
UAH, mas unos 10 docentes de otras Ues. De esos 6 son los expositores, quienes vienen de
otros paises. El resto son alumnos de pre y post grado, entre los que se encuentran miembros
del grupo de diversidad que fue creado en el interior de la UAH este afio, con el apoyo del
profesor que cred este Coloquio. Aquello, informacién que el profesor entregé durante su
discurso de bienvenida, en donde se enfocd en decir que este grupo es de personas Trans unido
a feministas de la universidad.

A las 9:11am se da inicio a la primera presentacién que lleva por nombre “Acerca de las
identidades Trans: desde la homogenizacion Trans hasta la diversidad”, que presenta el Dr. R.A
de Francia. Entregando un estudio de un universo de 7 personas Trans haba de feminizacién
social, reflexién y representatividad. Una charla interesante, que mantiene a todos sumergidos
en anotaciones para lo que luego sera la ronda de preguntas. Finaliza su presentacién a las
9:29am, y durante las preguntas de la cual solo se permite una, él enfoca el cdmo la diversidad
es dura para la homosexualidad, pero cruel y desgarradora para la comunidad Trans. Un relato y
analisis fuerte que termina a las 9:35am.

Siendo las 9:38am se da inicio a la segunda exposicién que llevaba por nombre “Veteranos de
otras guerras: el envejecimiento gay en la perspectiva de la sociologia de las generaciones”,




expositor E.M de Argentina. Entrega una mirada sobre el envejecimiento gay en la poblacién
Argentina, en un rango de poblacién de no mds de 40 anos, en donde habla de marginacidn,
espacios biograficos, pérdidas afectivas y formas internas de las comunidades. Lo que generd
controversia fue que al entenderse por envejecimiento el desde los 70 afios, pero al ser su
grupo de estudio hasta los 40, esto dio lugar a espacios tensos creandose mucho debate al
respecto, como una forma propia de lo que son estos encuentros académicos. OTD menciona
sobre el como asi como se dice que es dificil para los homosexuales la vejez, ellos lo ven
reflejado con intensidad para la comunidad Trans.

Esta presentaciéon termind a las 10:01am

Siendo las 10:05am empieza la tercera presentacién y lleva por nombre “Los matices de lo
invisible: sociabilidad, erotismo y generacién entre mujeres que mantienen relaciones”, de A.P
(Argentina), quien utilizando los conceptos de regimenes de invisibilidad y politizacion del
colectivo propuso una postura lesbofeminista sobre el cémo hoy aun se sigue tratando peor a
las lesbianas que a los gays. Terminando a las 10:21am.

A las 10:26am la cuarta exposicidn con el nombre de “De orientaciones sexuales e identidades
de género en la academia como académico gay”, esta presentacion fue especial para el grupo
presente debido a que el expositor era el docente J.B de la universidad UAH, y quien ademas es
el organizador de este coloquio. Enfocd desde el punto de la vivencia cdmo fue para él trabajar
en dos universidades con inclinaciones religiosas claras y evidentes, UC y UAH. El cdémo pudo
lograr en base de la aceptacién de si mismo poder explicar al resto algo que no se les pregunta a
las personas heteronormalizadas. En esta parte existe bastante participacién de los invitados,
generdndose 3 preguntas, que los llevd a terminar alas 11:12am.

A las 11:17am se da paso al quinto y ultimo expositor que fueron 2 expositores, y que llevaba
por nombre “éicdmo pensar la disidencia?”, que fue expuesto por alumnos de la UAH que
dirigen el grupo de diversidad. Ambos pusieron en la mesa de conversacién para dar cierre la
tematica Trans écdmo ser trans y poder estudiar?, con una visién feminista, con un caracter
bastante imperativo con respecto a lo que ellos consideran deben ser los pasos correctos para
ser feminista.

Esta Ultima presentacion se alargd hasta las 12:10 porque brindd bastante contenido por el cual
conversar y debatir entre los participantes al Coloquio.

OTD participd en dos oportunidades, para hablar desde la experiencia en los dmbitos de los que
se trataron las investigaciones. Desigualdad, invisibilidad y discriminacién fueron los ejes que
cerraron este Coloquio.

Comentarios finales:

Esta etnografia se quiso realizar para poder analizar a miembros OTD cuando son invitados, esta
vez, de representes de la comunidad Trans, en donde siempre estuvieron desde la vereda de
escuchar y poder dar opinién de experiencia de vida. Demostrando cémo logran comprender y
respetar comentarios o ideas que pueden o no estar de acuerdo con el ideal de la organizacidn.




Votacion LIG en el Senado:

Nota de campo: “Votacion de LIG en el Senado”

Fecha: 4 de Septiembre 2018 Lugar: Congreso de Chile (Valparaiso)

Variable: Aspectos de legislacién

Observaciones:

Hoy es la votacidn para LIG en Valparaiso, si se obtiene un voto a favor significaria que solo
faltaria la votacion de la Cdmara de Diputados para poder hacer efectiva la Ley, asi que se llama
a todos los miembros y activistas de la comunidad Trans a que puedan viajar a Valparaiso para
hacer presencia de apoyo para la votacidn.

Me relno con la encargada de los pasajes de OTD en el terminal de buses sur a las 10:00am,
eligiendo salir en el bus de las 10:15am con destino a Valparaiso.

Durante el viaje...

El bus antes de salir de Santiago pasa al terminal Pajaritos, en el lugar se sube una mujer que
lleva una bandera, me mira, se me acerca y me pregunta si voy al Congreso, le dije que si. De
inmediato me sonrie y me entrega un pafiuelo rosado con celeste en tonos muy fuertes, yo lo
tomo y antes de abrirlo me pregunta de qué organizacidn vengo, le digo que de OTD, y ella me
nombra una organizacidn que dice Pro Familia. De inmediato tomo el pafiuelo lo abro y le digo
“disculpe estos no son los colores Trans”, y ella con nervios me dice “disculpe parece que somos
del equipo contrario”. Solo le sonrei y le devolvi su pafiuelo, y ella me dice “gracias por no
tomarlo mal”, la mire y le dije “tranquila, buen viaje”. Cortando conversacidn con ella, pues el
grupo de Pro Familias es el que mads ha luchado para que la ley no pueda salir.

Llego a Valparaiso a las 12:00hrs...

Me dirijo de inmediato al Congreso, el cual se encuentra en frente del terminal de buses. Al
cruzar, me doy cuenta que la calle al acceso esta cerrada, y un carabinero me dice que debo
darme la vuelta para entrar por donde estan los escenarios que se pusieron para la votacién. De
las otras veces que vine al Congreso por este mismo asunto jamas habian cerrado calle, mucho
menos puesto escenario, pero como ahora es la votacion definitiva, quizds por eso.

Tuve que avanzar 3 calles hasta que por fin encuentro ruido y me meto por una calle, al llegar
veo una gran multitud de gente, pero, eran Pro Familia, con carteles gigantes diciendo “a mi hijo
lo educo yo”, etc. Como no sabia adonde dirigirme me acerqué a un grupo de carabineros que
se encontraba ahi y les comenté que yo iba por OTD, es decir a favor de la ley, se rieron , y me
dijeron que debia darme la vuelta y avanzar dos cuadras para llegar al otro escenario que se
encontraba en calle Uruguay. Esta vez, otras personas estaban en la misma perdida que yo, asi
gue nos acompafiamos hasta llegar al lugar correcto. Entre el camino me cuentan mis dos
acompafantes que una es mapadre y la otra su hija trans que pertenecen a Fundacidn Selenna,
explicando ademads que su hija tiene 13 afios y a los 11 empezé con su transicidn. A la vista una
nifa.

Al llegar al escenario se pueden ver las banderas de OTD Chile, MUMS, Acuarela, Accién Gay,
Todo Mejora, Selenna, etc. todas las organizaciones unidas, solo una nacional faltaba que era




Movilh.

Tomo el celular para comunicarme con personas de OTD , y llegan 10 miembros de OTD, entre
ellos 2 niflos, 4 mapadres, 3 trans y un activista. El resto de la organizacién se encontraba en la
Intendencia y el otro grupo en el interior del Congreso intentando hacer el mayor tiempo de
conversacién para convencer.

Los dos nifios que se encuentran con nosotros son el rostro de esta campafia que se hizo desde
antes del lanzamiento de la revista Le Trans, que se utilizé por la organizacidn como estrategia
para poder concientizar a través de la visibilidad los casos de menores Trans, cdmo es su vida
sin una ley que les permita poder reconocerse con la identidad con la que se identifican. A ellos
los llamaremos Mellis, aclaro que solo uno es trans, el otro es cis. Al ser el rostro de LIG los
medios llegaron al lugar, por lo que tuve junto con su mapadre cuidar de ellos por cualquier
pregunta fuera de lugar para los menores. En el cuidado, y mientras se realizan las entrevistas
en los medios a los Mellis comienzo a conversar con su mapadre para saber mas sobre todo
esto. La mapadre me cuenta que cuando su hija le dijo que realmente se sentia un nifio lo llevé
de inmediato a la Fundacién Transitar, eso en el afio 2016. Me cuenta que lo llevd ahi “porque
en ese ano solo Transitar acogia a los nifnos Trans ya que OTD no tenia un espacio para
menores”. Pero solo alcanzaron a estar unos meses en Transitar, ya que a la mapadre no le
gustd el modo en cdmo se estaba ensefiando de la comunidad Trans a su ahora, hijo. Es por ello,
gue ella junto a otros mapadres deciden retirarse de Transitar, en donde se quiebra la
organizacion, la que luego tuvo que pasar a llamarse Fundacion Selenna, creada por la misma
fundadora de Transitar, y a la que los mapadres la tildan como la “quintrala” en el entorno.

Ya fragmentada Transitar, el grupo de padres que se retird de la organizacién, sin rumbo, me
cuenta la mapadre de los mellis, “decidimos ir a OTD, buscar ayuda, necesitaba de un grupo que
le ensefara a mi hijo a desarrollarse adecuadamente”. Asi es como al mes, surge en OTD de la
Unidad de Consejeria y atencidn la sub unidad llamada Mapadres. Esta, enfocada en el trabajo
de padres e hijos en el proceso de transicién de los menores Trans.

Me comenta la mapadre, que como OTD es quien impulsa y escribe la LIG, y como ellos estaban
dentro de la organizacién le preguntan si pueden los mellis ser el rostro de la campaia para la
ley. Ella aceptd, “acepté porque al mostrar la realidad de mi hije otros padres se iban a dar
cuenta de que lo que les pasa a ellos también nos pasa a nosotros como padres de nifios Trans”.
OTD logré potenciar tanto la imagen de los Mellis que generd una conversacidon importante
sobre los derechos que necesitan los menores dentro de la ley. Existen, y deben ser
considerados.

La mapadre agrega “lo que me gusta de la OTD es el carifio que se les da a todos, la
preocupacion, y los espacios que empezaron a crear para ensefarles a los nifios a transitar de la
mano de todos y no solos”.

Ya son las 13:20hrs y comienzan las rondas de conversacidon en el escenario para motivar a las
personas asistentes. Las organizaciones piden que suban los mapadres al escenario para poder
contar sus vivencias con frases como: “los niflos Trans hoy tienen muy claro su identidad, sin
embargo en los espacios publicos, no se ha respetado a pesar que se ha pedido y todo porque
su rut tiene un género que es el que no les corresponde”; “a luchar y a seguir porque esta es
una batalla que vamos a ganar sin duda, pero vendran muchas otras”; “mucho amor porque la




unién hard la fuerza”; “mi hijo me dijo un dia que era una nifla, yo en mi ignorancia no podia
entender, pero el apoyo que me brindaron las organizaciones presentes y el amor de nuestra
familia y amigos, me entrega la confianza para decir jtengo una hija! Y estoy orgulloso de ella 'y
la apoyaré sea cual sea la decisién de hoy”; “soy de origen humilde y tuve un hijo, pero hoy es
mi hija porque yo también elegi apoyar lo que mi nifia me dijo”; “Yo creo en Dios, y sé que mi
dios nos ama a todos por igual, y aquellos que nos estan tratando de malos padres realmente
no entienden a dios, porque dios es amor”. Frases que provocaron varias lagrimas entre el
grupo de personas. He reconocido mucho en este viaje esas frases, y observo el
empoderamiento que mapadres, trans y activista con el pasar los afios han ido adquiriendo y es
algo que te estremece cuando vez a los menores llorar al oir a sus padres defendiendo su
decision.

A las 13:46hrs terminan los saludos en el escenario, y al tratar de contar a los asistente superan
los 120.

A las 13:55hrs decidimos con los 10 miembros de OTD ir a comprar algo, casi saliendo del
escenario, mientras caminadbamos un hombre alto con terno se acerca a los Mellis y ellos le
dicen que vaya a donde la encargada de OTD, en ese momento noto la presencia del sujeto. Los
milles se quedan conmigo y me cuentan que él queria entrevistarlos, a lo que decidimos todos
acercarnos al sujeto, ya que la encargada de OTD se pone a hablar con él. En ese momento
pasan dos personas de Accidn Gay y gritan “ese es un facho cuidado”, a lo que me pongo al lado
de la encargada para ver qué ocurre, cuando noto que ambos comienzan a gritar, ya que el
sujeto empieza a tratar mal a la encargada diciendo que los niflos estaban enfermos y ellos
estaban promoviendo eso. Pasé en segundos que al nuevamente mirar mi entorno estdbamos
rodeados de los miembros de las organizaciones LGBT, quienes empezaron a frenarlo con frases
como “libérate amigo, aqui nadie te juzgard”; “sal de Narnia, en este lado te apoyaremos”. Pero
el entorno al estar tan tenso y el sujeto encontrarse solo con otra persona nada mas rodeado de
activistas decide retirarse, gritando ya en la esquina cosas como “estan enfermos”.

Fue un momento tenso y preocupante, ya que se encontraban varios niflos, pero la accion de
los adultos de tratar encontrar la tranquilidad fue algo que al final calmé a todos.

A las 15:00hrs nos avisan que podemos entrar recién a hacer la fila al Congreso, ya que la
votacion empezaria a las 15:30hrs.

Ya en la fila, un mar de gente, y solo cupo para 140 en total, de ese total 70 son para comunidad
LGBT y 70 para opositores. Noto en la fila cdmo los opositores al intentar grabar — como suelen
hacerlo — no pudieron, debido a Amanda Jofré quienes llegaron e impidieron que los opositores
grabaran a los menores para luego realizar sus campanas pro familia con el rostro de los nifios.
Noto a la comunidad LGBT con un cardcter Unico, que fueron adquiriendo con el tiempo con
tantas venidas al Congreso, y eso me alegra, saber que ahora nadie puede pasar por sobre ellos
porque conocen sus derechos y los ponen en la mesa cuando deben hacerlo.

Ya al abrir la entrada para la inscripcidon se decide como organizaciones que entren primero
todos los nifos trans y luego los representantes de las organizaciones LGBT, asi se da mas
fomento a la campana de los menores. Asi es como se logra cubrir las 70 personas que pueden
entrar.

A las 17:30 carabineros nos pide salir de la fila, para dirigirnos al escenario a ver la votacion.




Empiezan a pasar los minutos y muchos estamos esperando la votacién. Pasadas las 20:00hrs se
da aprobacién a LIG desde los 14 afios en adelante, con 26 votos a favor y 13 en contra, y se
hace despacho a la Cdmara de Diputados para el veredicto final.

A las 21:00 me retiro, observando la felicidad alrededor, el ambiente a alegria y agradecimiento
es lo que mds se puede captar de este momento, abrazos, llantos, gritos y emociones al 100%
transmiten personas Trans, mapadres, nifios, activistas, etc.

Comentarios finales:

Esta observacion fue importante para captar cdmo para el aspecto de legislacién las
organizaciones ya no fueron poblacién competidora, sino que lograron unirse por un bien
mavyor que fue LIG. La personalidad que se les atribuye hoy a las personas Trans, sus padres y
los nifos es algo que me tiene asombrada. El Estado no les reconoce sus derecho, entonces
vienen y los hacen valer igual, eso, es tener valentia.

Votacion LIG en Camara de Diputados:

Nota de campo: “Votacidn de LIG en la CAmara de Diputados”

Fecha: 12 de Septiembre 2018 Lugar: Congreso de Chile (Valparaiso)

Variable: Aspectos de legislacién

Observaciones:

Para esta votacion, la decisiva estd todo en nervios, por una semana, desde la aprobacién de LIG
en el Senado, OTD ha estado haciendo una campafa intensiva con los Diputados para poder
lograr el veredicto esperado. Para ello se hizo un llamado masivo a todos quienes pudiesen
asistir, pues esta vez la votacién comienza a las 10:00am.

A las 8:00am nos dirigimos a Valparaiso como grupo, acompanados de unas 40 personas,
llegando a las 9:50hrs a Valparaiso. Un viaje intranquilo, pues puedo observar cémo es que
todos estan llamado, publicando y avisando que si no pueden asistir vean la votacion por el
canal TV Diputados, para brindar apoyo. El resultado es bastante incierto, en especial por la
tensién que entregd que se aprobara que los menores desde 14 ainos pueden acceder al cambio
registral de nombre.

En esta ocasidén, nuevamente las calles estan cortadas, con harto carabinero en cada cuadra
para evitar disturbios. Al llegar al lugar, nos permiten entrar al congreso. Ya en fila, empezamos
a entrar y a dirigirnos a los asientos para poder oir los detalles de la Ley.

Ya en el interior del lugar, a las 10:28hrs, a mano izquierda posicionan a toda la comunidad
Trans, y a mano derecha a todos los Pro Familias.

Noto que todos estdn nervioso, me acerco a F.F y le pregunto que qué pasa si no se aprueba
hoy, a lo que me responde “si la Ley no pasa su aprobacién el dia de hoy, significa que
tendriamos que esperar minimo de 3 afios para poder hablar de identidad de género, y ademas




tendriamos que reformular todo de nuevo, lo que significaria echar por la borda 5 afios de
trabajo intensivo por esta ley”.

Miro y todos pegados al teléfono, transmitiendo lo que se estd hablando, y tratando de que los
diputados puedan contar la mayor historia de vivencias relatadas por los niflos Trans.

Por el otro lado, los pro familia con camisetas “el Estado no decide por mi hijo, lo hago yo”,
“Dios estd molesto”. Ademds de que tan solo en unos minutos los opositores comienzan a
molestar a los menores asistentes, lo que generd una problematica en el interior. Tuvieron que
mover a los menores lo mas lejos posible de los opositores, y sentar en su lugar a adultos para
evitar que siguieran molestando a los nifios.

Me acerco a uno de los nifios y les pregunte qué les dijeron, me respondid “estas enfermo,
nosotros te podemos ayudar”. Lo encontré tétrico y perturbador, cdmo es que adultos se
pueden acercar a nifios y molestarlos asi. Promueven la idea de que a sus hijos los crian ellos,
pero olvidan que los nifios Trans no estan solos sino que con sus padres, quienes decidieron
criarlos con la libertad de género. Pareciera que los opositores no entienden lo que promueven.
Continuando con la conversacién entre diputados, unos de derecha que decidieron apoyar LIG,
empiezan a recibir gritos de los opositores diciéndoles “traidor, yo voté por ti”; “anda eligiendo
otra profesién porque en la siguiente no te vamos a apoyar”. Frases como esas, aun asi los
diputados siguieron.

Ya a las 12:55 se da paso a la palabra a los ultimos 5 diputados que faltan. Los nervios ya no dan
abasto. El abogado de OTD empieza a contar a todos quienes dijeron que apoyarian la LIG para
poder calcular si se puede lograr el quorum necesario.

Los ultimos en hablar, fueron el Ministro Larrain y la Vocera Cecilia Pérez, enfocando el apoyo
total a la aprobacion de la ley, lo que generd el mayor conflicto en la parte de los pro familia,
guienes se pusieron a gritarles “traidores”, pero nos ministros siguieron enfocando el apoyo y
afirmando que “el Presidente Pifiera apoya a LIG y esperamos que esto salga hoy”.

A las 14:03 hrs se da inicio a la votacién. Se da aprobacidn de LIG desde los 14 afios. En donde
empieza la euforia total por tal veredicto. Puedo notar y compartir a la vez la alegria y los llantos
de cada uno de los miembros de la comunidad Trans, 5 afos por fin dieron sus frutos y les
entregaron un derecho vital para poder aportar al tan alto porcentaje de suicidios e intentos de
suicidios que tiene este grupo.

Ya con el resultado, salimos de la sala y se comienzan las rondas de prensa para hablar del
acontecimiento histérico para las personas Trans en el pais.

A las 16:20 regreso a Santiago.

Comentarios finales:

Esta nota fue muy importante, visualizar, evidenciar y compartir los nervios de una ley que les
permita a poder sentirse desarrollados como personas. Un granito de arena a esta problematica
tan grande de discriminaciéon de la que son parte las personas Trans en el pais.




Sobre Despatologizacion Trans:

Nota de campo: “Mes Trans: Sobre despatologizacidon Trans”

Fecha: 19 de Octubre 2018 Lugar: Sede OTD Chile (Santiago)

Variable: Clima organizacional

Observaciones:

Hoy fui invitada a una de las charlas que se programan anualmente en este mes, el mes trans.
En esta oportunidad, la charla de la semana pasada fue cancelada, por lo que esta es la primera,
y segln parece sera la Unica que se realizara.

Llego a OTD a las 19:30, ya que la charla tiene hora de inicio a las 20:00hrs. Me comentan que
con todo el trabajo que dio la Ley hubo cosas que no pudieron trabajar mas a fondo por tal
razén se canceld Transfest que seria este mes, y la charla de la semana pasada. Pero de igual
manera, me explican que hoy se hard la charla completa sobre despatologizacién y la préxima
semana se hard un cierre con una actividad completa abierta a todos.

A las 20:30hrs se da inicio a la charla la cual es dada por L.C quien es el encargado de la Unidad
de SaludT. La charla empieza con el total de las personas que caben en la sala de comun, que
son alrededor de unas 40 personas.

Veo varios rostros nuevos, entre ellos unas 15 personas son Trans, otras 7 parecen ser parejas
Trans, otras 11 son feministas, y otros 7 son cis.

En estas charlas normalmente siempre vienen personas nuevas, ya que quieren conocer mas
sobre el tema trans. Por lo que durante la charla se realizan varias preguntas como “écémo es el
trato del paciente trans en los hospitales?”; “élos hospitales me entregan las hormonas?”;
“éicdmo hiciste tu transicion?”; “écudnto debo esperar para poder operarme?”. Preguntas que
surgen, y me permiten darme cuenta que son personas que jamas han tenido una charla directa
con la unidad de consejeria que tiene habilitada OTD para poder orientar a las personas
entregandoles informacion directa y ayuda estable.

La Charla finaliza a las 22:40hrs.

Comentarios finales:

La intencionalidad de estas charlas es poder orientar a las personas que aun tienen miedo o no
les gusta participar en organizaciones, por miedo, timidez o decisién. Cada ano esta charla se
realiza, y cada afio llega gente, de la que si 15 son trans, lo mas seguro es que 3, 0 alo mds 5 de
esas personas sigan viniendo a la organizacién. Me tocd conocer a algunos que siguieron
viniendo, recibiendo el apoyo de la organizacién, y los cambios son impresionantes. Pero sobre
el grupo de esta charla solo se sabrd con los meses, quienes decidieron seguir en la
organizacion.




Cierre mes Trans:

Nota de campo: “Actividad cierre mes Trans”

Fecha: 27 de Octubre 2018 Lugar: Sede OTD Chile (Santiago)

Variables: Clima organizacional

Observaciones:

Hoy me dirijo a las 15:45hrs a la sede OTD ubicada en Dominica #14, a una actividad que se
realiza abierta a toda la comunidad Trans, mapadres, activistas, voluntarios, etc, como parte del
cierre del mes Trans. La actividad estd programada para iniciar a las 16:00hrs.

Hoy es un dia bastante caluroso. Al llegar me encuentro con gran cantidad de personas en el
patio central de OTD, entre esas personas unos 13 mapadres, en los que contemplo familiares
de menores trans, 12 nifos, al mirar logro contar unos 15 miembros de OTD, entre ellos, socios,
voluntarios, etc.

Noto que la actividad aun no empieza, y al parecer se va a retrasar pero aun no entiendo el
motivo, pues hay bastante gente como para iniciar. De inmediato me ofrezco para ayudar, y al
entrar a una de las oficinas faltaba armar los afiches para lo que seria la parte informatica de
esta actividad. Le pregunto a F.F cdmo se planea realizar esta actividad, me dice “estard dividida
en 4 partes, una serd de informacién de LIG que estard en el patio principal, otra sobre los
menores Trans que se realizard en el patio de atras, otra sera sobre salud Trans y se hard en la
oficina de consejeria y la dltima serd de mapadres que estard en la sala de eventos”.
Comenzamos a armar los afiches y me quedo con un adolescente trans quien me cuenta que
estd en OTD hace solo 2 meses, le comienzo a preguntar si vino con su familia a lo que me
responde “mi padre dice que estoy loca, y mi madre me dice que yo naci niflo no nifia, asi que
no, no vine con nadie”. Le pregunto entonces cémo es que logra participar y ella me dice
“porque recién estoy haciendo mi transicidn, y en el hospital hoy en dia me tratan bien, y eso es
algo que logré gracias a que OTD me acompafia en cada momento”. Seguimos conversando
mientras termindbamos los afiches. Llega F.F y me comenta que pegando lo que estdbamos
terminando podran empezar, y que acaba de llegar un nifio Trans con su familia, y que esta
nervioso, salgo a ver, y lo veo detras de su madre, afirmando su mano mientras los otros nifios y
primos andan corriendo por toda la sede jugando.

Le pregunto si vendrdn mads personas, o sea porque estoy viendo que en su mayoria son
menores y sus familias, F.F me dice que él cree que seguirdn llegando pero del mismo grupo
mapadres y sus hijos.

Se pegan todos los letreros, y queda listo el primer patio de la LIG, y me dirijo al salén a ver
cémo estd, un circulo formado con asientos, encima hojas, unas vela y un ldpiz. Me dirijo al
ultimo patio y veo el data, el pc, una mesa y cojines.

A las 16:55hrs se da inicio a la actividad. Llaman a todos a estar en e patio principal. Se saluda y
da la bienvenida a los nuevos miembros. Y piden que la encargada del grupo de nifios se los
lleve al otro patio, quedando asi solo los adultos en el patio, pero el nifio que venia por primera
vez también se quedo.




Ya a las 17:10 comienzan con los adultos a correr una pelota anti estrés para que a quien le
toque cuente su nombre, cdmo quieren que le digan, si se identifica con género o no binario,
gué viene a hacer a OTD, y qué espera de OTD. Fue una actividad grata, muchas emociones,
permitié que las familias que venian por primera vez contaran el camino para llegar aca y
apoyar a sus hijos- Somos 38 personas. La actividad de presentacion finaliza a las 17:52hrs
Al terminar la presentacion se pide que se dividan los grupos para que las actividades vayan
rotando y todos puedan ver las 4 actividades que estan destinadas , los grupos llevan los
nombres de:

1. Grupo Infantil

2. Grupo Familia

3. Grupo Despatologizacion (Salud)

4. Grupo Juridico (sobre LIG)
Me dirijo al grupo infantil quien empieza a las 17:20hrs con 12 nifios Trans, y 10 adultos. Inician
mostrando un video de las historias de menores Trans. Al acabar de mostrar el video surge la
pregunta é¢a qué jugaban de nifios”, en su totalidad, los adultos varones dijeron “autos, pelotas,
etc”, y adultos mujeres dijeron a “las mufiecas, a cocinar, etc”. Estas preguntas las realiza la
psicéloga de OTD que es quien dirige este primer grupo. Entonces ella pregunta a los nifios éa
gué jugaban?, y los nifos contestaron que jugaban con los juguetes opuesto al género con el
gue habian nacido, en donde uno dijo “me llevaron al médico porque yo pescaba los juguetes y
los tiraba y lloraba, la doctora le dijo a mi mama que tenia autismo, lo mismo que la nifia del
video”, por tal la encargada les pregunta a los padres que estaban ahi y todos dijeron que “el
primer diagnostico que te dan es que tu hijo tiene asperger o autismo, y cuando lo mandan al
psiquiatra, ahi recién te confirman que tu hijo es Trans, pero que es tu decisidn si quieres que
sea asi”, eso llamdé mi atencidon, me acerco a esa madre y le pregunto que a qué se referia con
gue era su decisidn que su hijo fuera Trans, y ella me dijo “el doctor me dijo que como mi hijo
estaba diagnosticado con autismo, podiamos darle hormonas femeninas bajo el recetario de
gue es autista, asi no fomentaria que fuera un nifio”, asombrada la miro y le pregunto qué
respondiod, ella me dice “le dije que cdémo se le ocurria, mi hijo se sentia nifo y eso era lo que
iba a hacer, pero no estaba dispuesta a que diagnosticaran a mi hijo de algo que no tenia”, y le
dije que luego qué hizo, ella me respondié “buscamos ayuda y asi llegué a OTD, me acogieron y
me explicaron cédmo era el proceso y desde entonces que vengo a acd, ahora tengo un nifio
feliz”.
Mientras hablaba con la mapadre, varios nifios comenzaron a contar sus historias y eran muy
parecidas. Noto que dos de los menores no son Trans, y me acerco a preguntar a qué vienen,
una me dice “vengo porgue mi prima nacié nifio pero ella es nifia”, me asombra cémo para una
nina de 6 afios entiende mejor que los adultos. Los nifios no discriminan, los adultos educan y
forman a los menores, y esta actividad mostré cdmo los nifios normalizan con tal rapidez los
cambios que es maravilloso.
Cada actividad tiene un tiempo de aplicaciéon de 25 minutos, asi poder pasar por todas. A las
17:40hrs aun le quedan unos minutos al grupo, pero me dirijo a ver el grupo de Salud T. El cual
estd en una oficina, miro solo por la ventana, cuento a 20 adultos mas, veo los carteles que les
estdn ensefiando cdmo es que se realiza una adecuada transicién, y los derechos que tienen hoy




los pacientes Trans en salud con su circular 21, ademas de la nueva normativa por acuerdo con
FONASA y MINSAL.

A las 17:45hrs llaman a rotar los grupos, me dirijo al tercer grupo, el de mapadres, para entrar al
salén. Entro a las 17:50hrs, y cuento a 25 personas, mapadres y adolescentes que comienzan a
contar sus experiencias en la comunidad Trans, respondiendo a la pregunta ¢como se vive con
una persona Trans?, un mapadre dice “se vive de la misma forma que antes, la diferencia es que
antes tenia un hijo y hoy tengo una hija”.

Luego, se inicia una actividad con las velas, en la que debiamos definir el aprendizaje Trans en
una palabra; luego que cada uno dijo su palabra, nos entregan un papel en el que debiamos
escribir cdmo construir el cléset, y cédmo es la destruccidn de este, una actividad bastante
dindmica, que creé en toda una instancia para la reflexién.

La actividad termina a las 18:15hrs justas. Con un ambiente bastante emocional.

Me voy al grupo juridico que comienza a las 18:17hrs, hay 15 personas, en donde se les da la
charla a las personas sobre lo que es la Ley, lo que viene de ahora en adelante, la forma en la
gue se deben hacer los tramites, las normativas anti discriminacidn y lo que va a poder ser una
vez publicada LIG.

Veo a todos los asistentes bastante atentos, realizando preguntas sobre cudnto se demoraria su
hijo si quiere hacer el cambio, qué pasa si el nifio vive solo con la mama y el papa no quiere dar
la autorizacion. Dudas que los tienen atentos para poder tener mayor conocimiento de los
pasos que tendran que dar en un tiempo.

A las 18:18:45hrs termina esta charla, la dltima.

De los 4 grupos a los que observé noté que el grupo infantil y de mapadres se basé en el
aprendizaje en cuanto a dindmicas, una conversacion desde la experiencia de todos, que volvid
ideal para poder sentirse cdmodos entre todos. Los otros dos grupos, juridica y desptologizacién
fueron informativas, en donde la interaccién ocurrié solo en las instancias de dudas,
entregandoles info directa en base a los hechos que fueron contando.

Siendo las 18:30hrs observo y logro contar a 62 personas en total.

Una actividad grata, en la que el aprendizaje y la informacion directa permitieron tener una
relacién armoniosa.

Comentarios finales:

Esta, mi Ultima observacion, con las actividades anteriores, creo que el conocimiento y la forma
de traspasar este a las personas ha ido en aumento, la organizaciéon ha ido de a poco
aprendiendo a relacionarse de excelente manera con todos los grupos de personas que
pertenecen a esta comunidad Trans, y que eso es lo que les permite que las personas se sientan
comodas en OTD.

El problema que noto, es que estas etnografias no me permiten establecer cosas necesarias
para mi investigacidn, ya que son cosas mucho mas internas, espero ya con las dudas surgidas
en estas notas, poder responder todo en las entrevistas.




8.3 Recopilacion Histdrica diarios La Tercera 2012-2018 tematica Trans

Diarios La Tercera afios 2012-2018: analisis por afio, variables encontradas, conceptos,
actores y fichas que respaldan lo encontrado en un andlisis descriptivo de las noticias
emitidas por el diario La Tercera los afios 2012-2018 con una recopilacidon de 257 noticias
emitidas que hablan sobre temas LGBT; de las cuales fueron destacadas aquellas que
hablan sobre temas TRANS, las que resultaron ser 98, de las cuales se seleccionaron 69
para esta investigacion, por su contenido especifico; considerando para ello partes

importantes de conceptos trabajados en la tesis.

INTRODUCCION

El siguiente analisis descriptivo se basa en la secuencia de noticias que fueron recopiladas
del diario La Tercera, en donde se hablaba de temas TRANS, tomando como base de
consideracion los afios 2012-2018 (6 afios 10 meses), en donde se recopilé 257 noticias
totales LGBT; de las cuales 69 correspondian al tema de interés (TRANS). Los datos se
muestran mediante conteo de una distribucion de lo recopilado, a su vez se seleccionaron
variables segun caracterizacion del tema (contenido); Para finalmente, seleccionar 3 de las
4 variables del estudio, las que fueron analizadas por medio de fichas, para ser utilizadas

en la tesis.

METODOLOGIA:

La forma en que se siguid este trabajo de tesis sobre la técnica de recopilacién utilizada, la
de los diarios, fue en primera instancia, realizando un analisis general con caracter
descriptivo de las noticias elegidas, las que se seleccionaron segun variable, en donde, se
tomaron en consideracion los 6 afios 10 meses (2012-2018), que se tiene de material
levantado. Aquello, con la intencién de que por medio del andlisis aportar a la respuesta
de la pregunta de investigacion, que apunta al reconocimiento de las caracteristicas que

tiene OTD Chile en términos de procesos, intercambios y estrategias.

La segunda parte, muestra una profundizacion de las variables utilizadas, las que se

respaldaran por la definicién de estas, a la vez identificar la participacion de las



organizaciones Trans, y asi encontrar los actores que participan en cada una de las

variables emitidas.

Esta primera y segunda parte, se hardn en forma de conteo y lectura, para que sea visible
la participacion por afio del tema TRANS; pues, lo que realmente importa, es lo que
permite la creacion de las fichas, ya que en ellas se encuentran las variables, los actores, el

tema, etc.

VARIABLES:

El andlisis descriptivo permitio el surgimiento de las variables del trabajo, aquello con el
importante aporte que entregd la técnica de recopilacién de las noticias de La Tercera
sobre temas TRANS. Pero para hacer efectivo tales variables, en cada afio se considerd las
noticias de la comunidad LGBT en su conjunto, por tal, en cada afio solo se mencionaran
de qué tratd aquellas que no fueron seleccionadas, pues, la importancia de informacion
solo las tienen aquellas noticias en las que el tema TRANS sea puesto en la noticia. De este
trabajo de levantamiento de informacion histérica, se reconocen las siguientes variables:
Representatividad; Aspectos de Legislacion; Poblacién competidora, que resultan ser 3 de
las 4 elegidas para esta investigacion. Se considera que la 4ta variable que falta lleva por
nombre Clima Organizacional, y ya que no se encontrd noticia alguna sobre informes
internos de la organizacién en estudio, pues se decidié dejar como una variable para las
entrevistas individuales que se realizaran mas adelante en el estudio. Ahora, las noticias
seleccionadas para su mayor comprensién han sido ordenadas por afio y fecha, para

reconocerlas.

A continuacién presentaremos las tematicas en donde aparecio lo TRANS mencionado:

1. ANO 2012: Tuvo un total de recopilacién de 54 noticias LGBT, de las cuales 43 se basaron de lo
ocurrido con Daniel Zamudio y, la negociacion y promulgacion de la Ley Anti Discriminacion; por
otro lado, 7 fueron las noticias sobre el AUC, 4 fueron las noticias que mencionan el tema LGBT una

de esas sobre Trans.



2. ANO 2013: Tuvo un total de recopilacién de 50 noticias LGBT, de las cuales 25 trataban de Daniel
Zamudio y LAD; 18 se enfocaron en la negociacion del AUC; y, 7 mencionaron a la comunidad LGBT
de las cuales 4 nombran a la comunidad TRANS.

3. ANO 2014: Tuvo un total de 38 noticias LGBT, de las cuales 24 estan en relacién con el AUC y el
matrimonio igualitario; 2 con LAD; 5 sobre demandas LGBT; y, 7 sobre la comunidad LGBT y 3 de
esas fueron TRANS.

4. ANO 2015: Tuvo un total de 29 noticias, de las cuales 14 estdn relacionadas al matrimonio
igualitario y el AUC; 3 estdn vinculadas a LAD y Zamudio; 1 a la adopcidn homoparental; 2 a
demandas LGBT; vy, 8 sobre poblacion LGBT de las cuales 5 mencionan tematica Trans.

5. ANO 2016: Tuvo un total de 30 noticias LGBT, de las cuales 11 fue sobre el matrimonio igualitario y
la adopcion homoparental; 3 sobre demandas LGBT; 3 sobre LAD; y, 13 sobre tematicas LGBT y de
esas 7 nombran TRANS.

6. ANO 2017: Tuvo un total de 32 noticias, de las cuales 4 fue sobre LAD; y, 28 fueron sobre tematica
LGBT y de esas 26 aparece el tema TRANS.

7. ANO 2018 (HASTA OCTUBRE): Tuvo un total de 23 noticias, las cuales todas hablaban sobre la
tematica TRANS.

SOBRE LAS VARIABLES:

Como lo reflejan los afios de recopilacién, 3 fueron los afios que menos noticias fueran
emitidas en relacion a lo TRANS, anos que fueron 2012, 2013 y 2014; por otro lado, los
afos 2017 y 2018 muestran una gran cantidad de noticias que fueron emitidas en funcion
de la tematica TRANS. Pese a ello, cada una de las 69 noticias emitidas tienen ciertas
caracteristicas que las hace ser propia de una variable que las defina; a continuacién se

describen las variables y a que corresponde cada una de ellas:

v" Clima Organizacional: Responde al interior del grupo de interés, lo que se realiza como

organizacién Trans, actividades, investigaciones, luchas, demandas, etc.

v' Representatividad: corresponde a la instancia en la que los actores participantes directos e

indirectos toman uso de su rol para la negociacién politica, social u organizacional, en
donde puede ser positivo o negativo para la comunidad Trans.

v" Aspectos de legislacién: Corresponde a las instancias de acuerdos, conflictos, convenios,

negociaciones, tensiones que sean realizadas por el poder politico hacia la comunidad
Trans en su beneficio o perjuicio.

v" Poblacién competidora: Responde al grupo, grupos o persona que ejerza/n una accion

sobre otra de forma positiva o negativa a la comunidad Trans.



8.4 Entrevistas Individuales

8.4.1 Consentimiento Informado

UNIVERSIDAD ALBERTO HURTADO
Departamento de Politica vy Gobierno
Magister Gobierno y Sociedad
Tesista: Melissa Miranda Fuenzalida
mmirandafuenzalida@gmail.com

CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo he sido invitado a participar en la investigacién Ecologia

organizacional de OTD Chile: analisis de su influencia en el contexto de desigualdad vy
discriminacién Trans en democracia, correspondiente a la tesis Mg. Gobierno y Sociedad.

El principal objetivo del estudio es describir las caracteristicas de OTD Chile en términos de
procesos, intercambios y estrategias que han permitido su desarrollo e influencia en la agenda
publica en el contexto de desigualdad y discriminacién chilena desde su origen a la actualidad.

Entiendo que esta investigacidon utilizard distintos instrumentos para recoger informacién
relevante para el estudio y que dicha informacién recogida durante el estudio se analizara a nivel
agregado, teniendo esta un tratamiento completamente confidencial. Los resultados parciales y
finales del estudio pueden publicarse sin afectar el compromiso de confidencialidad.

Dado estos antecedentes, declaro estar informado que para este fin se me hard una entrevista en
profundidad. Dichas entrevistas se realizardan a un universo aproximado de 7 personas y no
demandaran mas de 30 minutos. Estas actividades seran registradas (y eventualmente grabadas)
por la investigadora en formato digital.

Quiero expresar asi que mi participacion es completamente voluntaria y gratuita, y que puedo
negarme a participar o retirarme en el momento que lo desee sin que ello signifique pérdida
alguna de derechos. En caso de querer revocar este consentimiento, el/la afectado/a debe
dirigirse al responsable de la investigacién y al Centro de Etica de la Universidad Alberto Hurtado
guienes procederan a eliminar la informacién recolectada.



Toda la informacién que usted aporte, sera tratada de manera confidencial, de acuerdo a la ley
19.628 de 1999, sobre proteccién de la vida privada o proteccién de datos de cardcter personal.
No se dara a conocer su fuente, salvo que sea exigido por la justicia. Sélo tendra acceso a ella la
investigadora.

El presente documento de consentimiento informado se firma en dos ejemplares, uno para la
investigadora y otro para el sujeto de investigacion.

Finalmente, declaro haber leido este documento y firmar acordando participar en este estudio

Firma Fecha

Firma responsable del proyecto Fecha

Si tiene alguna pregunta, durante cualquier etapa del estudio, puede comunicarse con la

Investigadora Melissa Miranda Fuenzalida al mail mmirandafuenzalida@gmail.com.

8.4.2 Matriz Entrevistados

OTD Chile es una Asociacién que posee 16 socios base, 4 voluntarios que cooperan en el
interior, y entre 10 y 14 personas que participan activamente en las diferentes actividades
realizadas por sus 8 unidades. Sumando asi alrededor de 30 personas que cooperan y
trabajan para la organizacion. De esos grupos existe una lista ilimitada de las personas que
suelen asistir a OTD por diferentes necesidades. Por ello, la eleccién de los seleccionados
para la aplicacion de las entrevistas individuales se separaron en 3 grupos con 3 pautas

diferentes: 1) Fundadores; 2) Invitados; 3) Nuevos.

De la seleccidn de las pautas, se decidié en una primera instancia realizar 6 entrevistas, 2 a
cada grupo, pero al aplicarse, se decidid realizar una mas, para poder con ello lograr la

obtencidon de mayor informacion posible, lo que fue logrado al momento de saturacion



gue se obtuvo en la entrevista numero 5. Para tal seleccion, a continuacién el cuadro

sindptico que muestra el dato de las personas seleccionadas.

Cuadro Sindptico:

Entrevistado Pauta Aplicada Cargo o participacion Tiempo en OTD
E.1 Fundadores Coordinador unidad Desde sus inicios,
legislacion y politica publica. 2005. 14 anos
Representante Legal OTD
E.2 Nuevos (Jaqui) Voluntaria Unidad 1 afio y medio,
OTDeduca y participante de desde afio 2017
sub unidad Mapadres
E.3 Invitados (Mireya | Invitada participante en Sub 1 afio y medio,
mellizos) unidad Mapadres desde afio 2017
E.4 Fundadores Coordinador Ejecutivo de Desde sus inicios,
todas las Unidades de OTD 2005. 14 afos
E.5 Nuevos (Luka) Voluntario Unidad
OTDeduca en calidad de Desde el afio 2017
facilitador y comunicador de
talleres
E.6 Fundadores Administradora Sub unidad Desde sus inicios,
Mapadres (Unidad de 2005. 14 anos
Consejeria y Atencidn)
E.7 Invitados (Mariela | Invitada participante en Sub | Meses, Octubre del
hije t) unidad Mapadres 2018.

MATRIZ ENTREVISTAS:

Las 7 entrevistas realizadas tuvieron una duracion minima de 25 minutos y maxima de 1
hora 5 minutos. Ya aplicadas las 7 entrevistas individuales a los 3 grupos seleccionados de
OTD Chile (Fundadores — Invitados — Nuevos), estas fueron transcritas, y luego subidas al
programa Atlas Ti con la intencidn de poder analizar las respuesta de los participantes, con
ello se dio paso a la creacidn de codificacion de primer orden axial (codigos), de los que se
reconocieron 12. Estos fueron vinculados con el programa y asi se crearon las familias de

cadigos, a continuacion los cuadros trabajados:



Cuadro de Codigos:

Nombre Cédigo N2 Quotes | N2 Cdédigos Nombre cédigos vinculados
vinculados
Creacion 8 1 - Conflictos internos
Organizacion
Transexuales
Creacion OTD Chile 21 8 - Conflictos internos
- Procesos OTD
- Estrategias OTD
Conflictos internos 7 3 - Financiamiento OTD
- Quiebre Org. Transexuales
Organizacion Politica 16 9 - Negociacion OTD
- Procesos OTD
- Estrategias OTD
Relaciéon Org LGBT 23 15 - Comparaciéon OTD /org
con OTD LGBT
- Negociacion OTD
- Procesos OTD
- Intercambios OTD
Comparaciéon OTD / 12 2 - Estrategias OTD
Org LGBT
Financiamiento OTD 16 4 - Conflictos Internos
- Relacién Org LGBT con
OTD
- Negociacion OTD
- Estrategias OTD
Negociaciéon OTD 5 2 - Financiamiento OTD
Procesos OTD 44 22 - Creacién OTD Chile
- Organizacion Politica
- Comparacién OTD / Org
LGBT
- Financiamiento OTD
- Negociacion OTD
- Intercambios OTD
- Estrategias OTD
Intercambios OTD 33 27 - Conflictos Internos

Organizacion Politica




- Relacién Org LGBT con
OTD

- Financiamiento OTD

- Negociacion OTD

- Procesos OTD

- Estrategia OTD

Estrategias OTD 44 27 - Organizacion politica

- Comparacién OTD / Org
LGBT

- Negociacion OTD

- Procesos OTD

- Intercambios OTD

Quiebre Org 9 8 - Conflictos Internos
Transexuales - Financiamiento OTD

- Negociacion OTD

Familia de Codigos:

FAMILIAS INTERNAS (Caracteristicas) EXTERNAS (Entorno)

- Creacién Org Transexuales - Organizacion politica

- Creacién OTD Chile - Relacién Org LGBT / OTD

- Conflictos Internos - Comparacién OTD / LGBT
Cddigos - Organizacidn politica - Financiamiento OTD

- Procesos OTD - Negociacion OTD

- Intercambios OTD - Intercambios OTD

- Estrategias OTD

- Quiebre Org Transexuales

COMENTARIOS FINALES:

Como se puede ver en el cuadro titulado “Cuadro de Cddigos”, los 3 cédigos con mayor

participacién y enlaces fueron:

1. Estrategias OTD = con 44 quotes y 27 codigos vinculados
2. Procesos OTD = con 44 quotes y 22 codigos vinculados

3. Intercambios OTD = con 33 quotes y 27 cddigos vinculados



Por otro lado le siguen 2 cédigos caracteristicos de las dos familias creadas:

4. Relacién Org LGBT con OTD (Familia Externa) = con 23 quotes y 15 cddigos
vinculados.

Creacién OTD (Familia Interna) = con 21 quotes y 8 cddigos vincula.
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