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Dedicatoria

Para mi familia, quienes estuvieron a mi lado en todo momento.
Para mis amigos, quienes nunca me abandonaron.

Aprecio desde el fondo de mi corazén todo lo que han hecho, me enorgullece decir que son mi
familia y amigos. La redaccion de esta tesis significa la superacion de adversidades, ira y
decepcidn, junto a la dulzura del amor, la familia, la amistad y mucho mas. Un afio de
experiencias que jamas olvidaré. Ademas, para los lectores, nunca olviden nombrar a sus

archivos word de forma légica y jamas llamarles “version final final”.

See you, Space Cowboy.
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Introduccion:

Las computadoras se han involucrado en el quehacer de la sociedad chilena. Desde el
desempefio de las funciones administrativas o laborales, hasta en los aspectos de ocio y
recreacion, su influencia es palpable. Mientras tanto, en el escenario educativo, su impacto y
uso se han ramificado profundamente en el proceso de ensefianza. Los estudiantes y profesores
disponen de un instrumento que les abren las puertas al océano de conocimientos del internet,
la explotacion de softwares educacionales disefiados especificamente para acompariarlos
durante sus etapas de educacion tempranas, empleando retroalimentacion audiovisual acorde a
sus niveles de conocimiento y objetivos de asignatura. No obstante, sus origenes se remontan a
una época completamente diferente, vinculadas a las microcomputadoras, una sociedad chilena
sin conocimientos basicos de computacién y un mundo politico entre el Régimen Militar y el
Gobierno Democrético.

El origen de la computacién en Chile se remonta a la época de los sesenta,
especificamente a 1963. Cuando el primer computador mainframe! desempefié funciones
administrativas para la Aduana de Valparaiso, requiriendo de ingenieros capacitados en el
extranjero, inversiones monetarias considerables y un manejo minucioso para evitar cualquier
posible falla. Los resultados de esta adquisicion demostraron dos cosas. La primera que los
computadores mainframe tienen potencial para agilizar labores administrativas especificas del
mundo laboral. La segunda que la computacién es un territorio aislado para el resto de la
sociedad chilena, debido a que este sector carecia de los conocimientos técnicos para su
operacion efectiva, el capital para adquirir estos insumos o aplicar sus cualidades en sus vidas
diarias y necesidades. Esta situacion cambiara con la importacion y distribucion de los primeros

microcomputadores Atari de la familia XL en el territorio nacional a inicios de la década de los

1 Una computadora de dimensiones considerables, usualmente requiriendo de una sala acondicionada a
las necesidades de estos instrumentos.



ochenta. Aparatos de precios médicos, acompafiados con materiales didacticos y guias de uso,
fomentaran una base de usuarios que impulsara la adopcién del microcomputador en Chile y
desencadenara cambios educativos en la sociedad.

La fundacion de la presente investigacion considera abordar el periodo comprendido
entre 1983 a 1993 en Chile con el objetivo de explorar la introduccion de los
microcomputadores Atari en la sociedad chilena de los ochenta en el contexto de la
descentralizacion y municipalizacion escolar, la divulgacion de conocimientos informaticos en
los establecimientos educacionales y posterior disefio de la computacion educativa en el pais.
Para ello, es necesario explorar tres periodos que permitan evidenciar: cémo la
microcomputadora llega a Chile y el proceso de establecer los fundamentos de la cultura
informéatica como herramientas para los salones de clases y comunidades en torno al uso de los
microcomputadores; los experimentos realizados en establecimientos educacionales por parte
de docentes, en los cuales se interactla por primera vez con microcomputadoras que
desempefaran funciones pedagdgicas junto a miembros de la comunidad especializada que se
encargaran de registrar sus hallazgos y poner en debate los alcances de la computacion
educativa; finalmente, indicar cémo el Retorno a la Democracia permite el surgimiento de un
Estado que tendra que responsabilizarse de la educacion del pais, permitiendo la creacion de un
proyecto estatal que se encargue de suministrarle a los establecimientos educacionales los
insumos, el material de apoyo y la logistica para establecer una computacion educativa acorde
al contexto chileno, y el desenlace de los microcomputadores tras diez afios de su ingreso al
pais y su posterior caida por la obsolescencia. Producto de lo anterior, sera posible recuperar la
importancia de los microcomputadores Atari como iniciadores de un proceso de cambio
educativo en la sociedad chilena, ya que permitirdn acercar al mundo educacional con los
adelantos tecnoldgicos y metodologias que requieren de insumos computacionales, tales como

softwares educativos y retroalimentacion audiovisual, que simbolizan un avance del proceso de



ensefianza. Todo lo anterior es posible gracias a los microcomputadores que sentaron las bases

de cambios tecnoldgicos y educacionales para todos los chilenos para la posteridad.



Marco tedrico.

La siguiente investigacion forma parte de la disciplina conocida como Historia del
Tiempo Presente, debido a que esta metodologia posee dos caracteristicas que nos permitiran
analizar y reconstruir la introduccion de los microcomputadores Atari en Chile bajo el apoyo
metodico de la disciplina anteriormente mencionada. En primer lugar, rescataremos lo
expresado por el historiador francés Pierre Sauvage, quién rescata lo expuesto por Lucien
Febvre y Francois Bédarida, los cuales indican que la Historia del Tiempo Presente surge como
una respuesta ante las lagunas o vacios histéricos que las metodologias histéricas tradicionales
francesas no logran dar respuesta. “Los historiadores del tiempo presente tenian muy claro el
sentimiento de estar llenando una laguna. Bédarida, al respecto, escribié: "Experimentamos
en diferentes grados un cierto deficit tedrico en la historia de lo contemporaneo, asi como una
desconfianza constitutiva, aqui mas clara que en otros campos de la historiografia francesa,
con respecto a toda forma de conceptualizacion o de modelizacion™?. La laguna histérica que
esta investigacion desea abordar es la introduccién de los microcomputadores Atari y sus
posibles impactos en la historia educativa en el pais. Los Atari tuvieron una época de apogeo y
circulacion de aproximadamente diez afios, en los cuales se desarrollé una cantidad
considerable de materiales anecddticos, revistas impresas y diversos mecanismos de
comunicacion novedosos para el pais, tales como el sistema BBS de Atari Coelsa. La segunda
proviene del concepto de acontecimiento de Pierre Nora que Hugo Fazio lo traduce para ser
empleado en la Historia del Tiempo Presente. En primer lugar, ambos autores concuerdan que
la modernizacion avanza a un ritmo que modifica las practicas sociales y de comunicacién entre
los pares, pero que la historiografia no ha sido capaz de asimilar, debido a que sus métodos no

estan adaptados para la velocidad y urgencia de los tiempos modernos “La sociedad moderna

2 Pierre Sauvage “Una Historia del Tiempo Presente” Historia Critica nim. 17 (julio-diciembre, 1998): pp.
60



se distingue de la tradicional precisamente por el hecho de que con la urbanizacion, la
masificacion de la educacion y el amplio desarrollo de los medios de comunicacion hace que

el acontecimiento sea conocido por un niimero muy amplio de personas’

esto provoca que
acontecimientos relevantes para la sociedad no sean objetos de estudios y sean relegados a otras
areas de las ciencias sociales. Pero, de acuerdo a Fazio, esto genera inquietud en los
historiadores. Estos individuos se harén cargo de las lagunas historicas y los acontecimientos a
pesar de su cercania al momento que buscan transforma en una problemaética de investigacion
“Es decir, la historia del tiempo presente no solo es una inquietud de los historiadores, sino
una necesidad social que nos debe permitir entender las fuerzas profundas que estan definiendo
nuestro abigarrado presente”® . Con esta definicion de Historia del Tiempo Presente,
argumentamos la existencia de una laguna histérica que se ha titulado la introduccién del
microcomputador Atari en Chile. Se debera recuperar acontecimientos especificos y trabajarlos
bajo una metodologia que se encargue de llamada la introduccion del microcomputador Atari
en Chile por medio de documentos y archivos de la época y diversos actores, tales como
docentes y especialistas quienes trabajaron directamente con los microcomputadores, la
educacién y la computacion educativa en una época donde la tecnologia computacional se
encontraba ajena a un gran numero de la poblacién chilena, siendo el Atari la primera vez que
un nimero incontable de individuos tendra su primer contacto con la informatica en el contexto
nacional marcados por la descentralizacion y municipalizacién escolar. Posteriormente se
analizara como los docentes de establecimientos escolares, los especialistas universitarios y el

Estado interactian con el microcomputador durante diez afios a través de experimentos,

experiencias y proyectos con el proposito de transformar al microcomputador, posteriormente

3 Hugo Fazio “La historia del tiempo presente: una historia en construccién” Historia Critica nim. 17
(julio-diciembre, 1998): 52.
4 Hugo Fazio “La historia del tiempo presente: una historia en construccién” Historia Critica nim. 17
(julio-diciembre, 1998): 51.



el computador personal, en un apoyo para el proceso de ensefianza bajo el término computacion
educativa. Si bien existen investigaciones previas que abordan la computacién en Chile, como
la creada por Juan Alvarez® y Claudio Gutiérrez®, en la cual se aborda “This article provides a
history of computing in Chile between 1961 and 1982”7, estas no ahondan en como el
microcomputador genera una cultura informética que permite a la mayor parte de los chilenos
conocer el funcionamiento y conceptos bésicos de los aparatos computacionales, como la
computacion educativa surge a través de los microcomputadores y esta evoluciona junto a los
progresos tecnoldgicos y necesidades educacionales del pais entre los ochenta y noventa.
Finalmente, se analizara el contexto sociopolitico de la década de los noventa, los factores que
impulsaron la adopcion de la computacion educativa como una necesidad del Gobierno
Democratico para sustentar una educacion que dejara atras el periodo de descentralizacion, y el
ocaso de los microcomputadores Atari en el pais.

La labor investigativa historica ha guiado hacia una compafiia en particular, la
importadora Coelsa S.A., encargada de importar los primeros microcomputadores Atari de la
familia XL 600 y XL 800 en el pais, se proveen los primeros materiales bibliogréaficos para
inculcar la cultura informéatica y computacion educativa enfocada en el empleo del
microcomputador, permitiendo el establecimiento de comunidades de usuarios en torno al
Atari. Durante los ochenta se analizan revistas especializadas de la época que contienen las
contribuciones de docentes y especialistas en el campo de la cultura informatica y computacion
educativa, orientada en responder las necesidades y exigencias de los salones de clases chilenos,
entretanto, conforme la época de los ochentas llegue a su final, las sefiales de obsolescencia

tecnoldgica seran visibles para usuarios, docentes y especialistas, no obstante, lo anterior no

5 Miembro del Departamento de Ciencias de la Computacién de la Universidad de Chile.

6 Académico del Departamento de Ciencias de la Computacién de la Universidad de Chile.

7 Juan Alvarez y Claudio Gutiérrez. “History of Computing in Chile, 1961-1982: Early Years, Consolidation,
and Expansion” IEEE Annals of the History of Computing Vol. 34, 3(july - september, 2012): 22.



implica el cese de la computacion educativa, ya que este concepto evolucionara con la llegada
de los noventa y la integracion de nuevos modelos de computadores. Finalmente, en el inicio
de la nueva década, las reflexiones de la comunidad especializada se orientaran en relacion con
las necesidades y expectativas del Estado en asuntos educacionales, especialmente en la
formulacién de politicas estatales que modernicen la educacion para los desafios venideros,
evidenciando como la computacion educativa se transformard en un pilar de la educacion
chilena para el futuro, mientras tanto, el microcomputador quedaré relegado a un segundo plano
y su ultima manifestacion publica permitira comprender cdmo una tecnologia empujo un
cambio educacional historico en el pais y su destino en el umbral de la obsolescencia

tecnoldgica, pero con un impacto en la educacion evidenciable hasta el dia de hoy.

A continuacién, se explicaran los conceptos utilizados a lo largo del proyecto. En primer
lugar, se hablara de “cultura informética”, el cual es definido por Antonio Vaquero®, quién
establece que la cultura informatica surge con el advenimiento de la informatica y su gradual
integracion en los aspectos comunes de la sociedad. “La vida diaria estd cada dia mas
impregnada de esa cultura, desde los utensilios y servicios de uso comdn hasta el lenguaje
cotidiano. Por cierto, que, hablando de lenguaje cotidiano, estd extendiéndose el llamar
alfabetizacion informética al proceso educativo de suministrar cultura informética en los
niveles mas primarios”. Lo anterior indica que es un tipo de conocimiento relacionado con el
uso de las microcomputadoras y computadoras personales. En el caso de esta investigacion, la
cultura informaética facilita que los estudiantes y docentes adquieran los conocimientos
necesarios para conocer cdmo es una microcomputadora y su operacién a través de lenguajes

de programacion y uso de softwares, lo que produce cambios graduales en la educacion chilena

8 Diplomado en Matematicas Aplicadas y Licenciado en Informatica.
9Antonio Vaquero, “La Cultura Informatica en el Madrid 92" Revista Iberoamericana de Informdtica
Educativa 1 (1993): 23.

10



junto a la percepcion de docentes, estudiantes y especialistas sobre el potencial educativo de
los microcomputadores.EIl doctor Jaime Sanchez llabacal® enfatiza que el desarrollo de una
cultura informética lleva a integrar computadores a los salones de clases “En especial, un
individuo que posee una cultura informatica ha desarrollado consciencia sobre la importancia
del uso del computador, sus limitaciones y desventajas, todo lo cual puede ser logrado en
medida si existe un dominio conceptual y operativo del computador a un nivel basico”*!, en
este caso, la computacidn educativa es un proceso de evolucién de la cultura informética, ya
que los docentes y especialistas observaran que existe la posibilidad de integrar sus
conocimientos de microcomputadoras para desempefiar funciones en los salones de clases y asi

transformar el proceso de ensefianza al modernizarlo por medio de la tecnologia computacional.

Empleamos estos dos términos con el proposito de marcar la diferencia en el proceso
de adopcidn de la computadora en el aula. La cultura informatica consiste en cimentar las bases
de conocimientos técnicos, tales como el nombre de los componentes, el modelo de
computadora, o terminologia relacionada al tema, esto les permite a los usuarios sin experiencia
previa, tales como los docentes aproximarse a la microcomputadora a un ritmo gradual y de
forma leve visualizar posibles usos para los salones de clases, generalmente con el respaldo de
material bibliografico, tales como boletines o revistas, mientras tanto, el concepto de
computacion educativa es la puesta en practica de los computadores en el salon de clases con
el propdsito de transformar la ensefianza pedagdgica tradicional por parte de los especialistas y
docentes al combinar los fundamentos tedricos de la ensefianza con el apoyo tecnoldgico. Se
observaran ejemplos en el uso de lenguajes de programacién con el objetivo de reforzar la

memoria, conceptos de historia o nuevos lenguajes, utilizando la retroalimentacion audiovisual

10 Doctorado en Educacion y Bachiller en Educaciéon y Biologia.
11Jaime Sanchez I “Estado del Arte de la Computacién Educativa en Chile” Microbyte Vol. VIII, 2 (octubre,
1991): 22.

11



e interactivo exclusivo de las microcomputadoras, junto a emplear softwares educacionales
disefiados para el aula. Ademas, se indica una evolucion entre el empleo de microcomputadores
y la posterior masificacion de los computadores personales, los cuales tienen marcadas
diferencias técnicas en su capacidad de procesamiento. En segundo lugar, es necesario
establecer qué es una microcomputadora y posteriormente un computador personal, debido a
que estos conceptos evolucionan con el tiempo. El microcomputador es un aparato tecnologico
que contiene: unidad de procesamiento central, memoria RAM, memoria ROM, puertos para
periféricos, y teclado. Estos aparatos son de reducido tamafio en comparacion a las terminales
mainframe, todos estos elementos se encuentran integrados en el armazon del microcomputador
en si, presentando un objeto de forma rectangular. EI monitor puede ser incorporado al
microcomputador, ser comprado por separado, o gracias a adaptadores, emplear televisores. Por
otra parte, un computador personal (a veces referido como computadora a secas) es de tamafio
variable, que se ensambla con los siguientes articulos: Carcasa, en su interior se halla: la placa
madre (donde todos los componentes de hardware van conectados), fuente de poder, CPU,
memoria RAM, disco duro, tarjetas de videos integradas/accesorias, tarjetas de audio
integradas/accesorias, y sistema de refrigeracion. Los periféricos los comprenden los mouses,
teclados, parlantes, audifonos y monitor. A diferencia del microcomputador, los componentes
internos pueden ser removidos y reemplazados con facilidad, ya que utilizan un disefio modular.
El proposito de establecer esta diferencia es producto del cambio tecnoldgico y obsolescencia
del mundo de la informatica, lo que se traduce en una terminologia en constante evolucion. En
tercer lugar, se emplea la terminologia de especialistas y docentes. Los especialistas son
miembros de universidades que han tomado clases o imparten lecciones de informatica,
computacion y/o matematica en el pais o el extranjero, usualmente por medio de cursos de
capacitacion o talleres. El bagaje técnico les permite desenvolverse con mayor fluidez en el

manejo e implementacion de las microcomputadoras y computadoras a lo largo del periodo de

12



estudio, y proponer alternativas o soluciones a problematicas, tales como la implementacién de
softwares. El grupo denominado docentes se comprende por miembros de la comunidad
educativa de nivel basico y/o media. En la mayoria de los casos, su formacion profesional no
les inculco conceptos de computacion o informatica, por lo cual no comparten el mismo nivel
de los especialistas, sin embargo, los docentes emplearan a las microcomputadoras en sus
salones de clases, registrando sus experiencias con los primeros intentos de inculcar cultura
informética e inicio de la computacion educativa a gran escala en el pais por medio de
informacion contenida en materiales de Atari. Con estos dos grupos se evidenciara como la
penetracion de la microcomputadora en los salones de clase produce cambios progresivos en la
adopcion de las terminologias computacionales y posterior disefio de iniciativas o0 metodologias

que maximicen la interaccién entre los dos modelos de ensefianza.

13



Metodologia

En esta investigacion se han recuperado documentos de diversa indole que abordan el
periodo comprendido entre 1983 a 1993, en ellas la tematica vinculante es el tema del
microcomputador o la computadora en el area educativa y pedagogica. El Boletin de Centro
Atari es uno de los primeros documentos impresos que facilitd la introduccidn de conceptos de
cultura informatica en Chile a inicios de la época de los ochenta, en su interior se encontraran
editoriales, ejercicios didacticos y materiales para que los lectores practiquen con lenguajes de
programacion y se informen de las ultimas novedades. Posteriormente se observa la creacion
de Mundo Atari, el sucesor del Boletin, con un contenido de mayor envergadura, entre 1987 a
1989. En esta publicacion la cultura informatica dara paso a la computacién educativa, las
experiencias y anécdotas de los docentes y los orientara para introducir el Atari en los salones
de clases y fomentar la modernizacién del aula. En materias de publicaciones especializadas
encontraremos a Microbyte, revista de divulgacion informatica, documento noticias del mundo
informético en el extranjero y nacional, permitiendo establecer tendencias del mundo
informético o eventos de capacitacién a lo largo de Chile. Revista de Educacion, una
publicacién educacional, evidencia las experiencias y reflexiones del mundo especializado y
docente con un enfoque en proveer informacion para el futuro de los salones de clases.
Finalmente, STAK, la tltima publicacion impresa relativa a Atari en el pais, la cual marca el
final de la vida comercial de los microcomputadores tras diez afios en Chile. Si bien la cantidad
de nimeros y ediciones de estos documentos varia entre si, la informacion impresa en ellas
permite comprender como las microcomputadoras, la cultura informética, computacion

educativa y el rol del Estado se manifiestan a través de los Capitulos de esta investigacion.

En materias negativas, se perdieron seis meses de Microbyte por un error en su
almacenamiento en la Biblioteca Nacional. El articulo de La Tercera “La historia del primer

computador que llegd a Chile” fue borrado de la version digital del periddico, sin embargo,

14



gracias a la pagina web conocida como Wayback Machine!?, fue posible recuperar una version
almacenada del articulo en la base de datos de péagina web, en otras palabras, es una réplica
textual exacta del articulo de La Tercera, con la excepcion de no contener fotografias por temas
de almacenamiento. Retomando las materias positivas, en formato digitalizado o de bases de
datos encontramos nimeros considerables de investigaciones, papers y ensayos. Estas han sido
posible gracias a las bases de datos suscritas de la Universidad Alberto Hurtado, la bisqueda a
través de Google Scholar y motores de blusqueda como Google, estos documentos posibilitan
una comprension de la computacién educativa en territorio nacional y comprender los cambios
acaecidos en la comunidad extranjera, como el caso del declive educativo en Estados Unidos o
la perspectiva de especialistas que comparten sus anécdotas y se reflejan en los casos chilenos.
Ahora bien, la mayoria de estos documentos no entregaron informacion respecto a los autores
y sus investigaciones académicas lo que impulsé una busqueda de sus vidas y logros, retrasando

el proceso investigativo, pero entregando informacién respecto al contexto de produccion.

En materia de bibliografia, se rescaté material escrito por historiadores o investigadores
para reconstruir el contexto de la década de los ochenta y noventa en relacién con los cambios
educacionales y politicos del momento. Sus aportes estaran explicitos en la introduccion de los
capitulos | y 1ll. Con ellas, se transmitira los factores claves que permitieron el brote de los
microcomputadores, la introduccion de la cultura informatica, el establecimiento de la
computacion educativa y el desenlace de los microcomputadores ante la modernizacion

computacional.

La pregunta de investigacion general que orientara el siguiente trabajo sera

12 Sitio web que se encarga de generar copias de las paginas webs en momentos determinados por un
algoritmo. En ciertas ocasionas no almacena imagenes por temas de tamafio, esta vez, solamente se
recuperdé el texto.

15



- Detallar la introduccion de los microcomputadores en la sociedad chilena y su impacto
entre 1983 a 1993.

La cual consiste en analizar como la llegada de los microcomputadores Atari a territorio
nacional facilito la integracion, la experimentacion y posteriormente reflexiones en torno a la
adopcion de tecnologias computacionales para los estudiantes chilenos durante el periodo
comprendido entre 1983 a 1993, resultando en la propuesta de un proyecto estatal que se
encargue de disefiar y respaldar una computacion educativa a escala nacional vigente hasta el
dia de hoy. Para cumplir la propuesta, se examinaran las preguntas especificas que orientaran
los capitulos de esta tesis para optar al grado de Licenciado en Historia.

- Identificar los esfuerzos de culturizacion informatica a través de los materiales

didacticos y/o pedagdgicos producidos entre 1983 a 1986

El primer -capitulo titulado “La introduccion y experiencias iniciales con
microcomputadoras en Chile y Estados Unidos entre 1983 a 1986, consistira en contextualizar
el mundo educacional de ambos paises, enfatizando cémo las microcomputadoras seran
utilizadas para enfrentarse a las problematicas presentes en sus respectivas sociedades,
sefialando similitudes y las diferencias entre ambas realidades con el objetivo de marcar la
atencion entregada al mundo computacional en materias educativas. En el caso estadounidense
se evidenciara como el escenario educativo padecia una crisis vinculada a la reduccion en la
calidad de la ensefianza y problemaéticas en la adopcién de las tecnologias computacionales
como respuesta a las exigencias de la época. La reaccion por parte de la comunidad
especializada sera integrar las microcomputadoras en pequefios experimentos individuales en
el aula con el proposito de examinar la computacion educativa, no obstante, debido a la falta de
una cultura informatica, los estudiantes y docentes no podran desenvolverse plenamente con
las microcomputadoras, pero estas situaciones aportaran indicios que sefialan los desafios y

posibles soluciones para el futuro. Mientras tanto, en el caso chileno, el contexto educacional

16



sufrira un proceso de descentralizacién y municipalizacién que releg6 la responsabilidad del
Estado en administrar la educacion a las distintas municipalidades del pais, esto propicié un
descenso en la calidad educativa, entretanto, la importacion de los microcomputadores Atari
impulsara el fomento a la cultura informatica por medio de material complementario, junto a
favorecer al microcomputador como un nuevo instrumento en la ensefianza para enfrentar el
escenario educacional fragmento en el pais, generando atencion hacia las microcomputadoras
como respuestas a las problemaéticas educacionales con material didactico que oriente a los
estudiantes y profesores para introducir los microcomputadores en los salones de clases.

- Registrar y analizar las experiencias de los miembros de la comunidad educativa

con las microcomputadoras entre 1987 a 1989

El segundo capitulo titulado “La experiencia de docentes y especialistas en el aula con
la microcomputadora entre 1987 a 1989 permitird reconstruir y evidenciar como la integracion
de los microcomputadores Atari en los salones de clases permite el desarrollo de la cultura
informatica y la introduccion de la computacion educativa como un nuevo insumo pedagogico
para la ensefianza. El capitulo se dividira en dos perspectivas. La primera correspondera a los
docentes, grupo que integrara microcomputadores Atari en sus salones de clases y
experimentaran con ellos por medio de instrucciones contenidas en materiales escritos que les
guien en el proceso de adaptacion al microcomputador por medio del uso de los lenguajes de
programacion, evolucionando sus metodologias hasta implementar los softwares educacionales
y la retroalimentacion de las microcomputadoras, esto denota una evolucidon por integrar
aspectos de mayor complejidad para sus quehaceres pedagdgicos. En segundo lugar, la
comunidad especializada registrard sus experiencias y hallazgos tras el uso de
microcomputadores en entornos de salones de clases o casos aislados, otorgado una perspectiva
critica a las tendencias presentes en la cultura informatica y posterior computacion educativa

gestada por la microcomputadora Atari, enfatizando la dependencia en los lenguajes de
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programacion por sobre herramientas exclusivas de las computadoras, como los softwares
educacionales, lo anterior repercutird en los estudiantes y docentes, pero a la vez, indica una
maduracion de las metodologias y alcances de la computacion educativa en el entorno escolar,
y delineard el actuar para la década de los noventa y la computadora como instrumento en el

aula.

- ldentificar las reflexiones de educadores y especialistas respecto de la
implementacion de la computacion educativa en salones de clases a través de

materiales escrito entre los afios 1990 a 1993

El tercer capitulo titulado “Las reflexiones de especialistas, el rol del Estado y el
desenlace de los microcomputadores 1990 a 1993”, seré encargado de comprender tres sucesos
trascendentales en el pais. El primero es como la comunidad especializada por medio de las
experiencias y anécdotas generadas en la década de los ochenta, orientara sus esfuerzos en
establecer los parametros para una computacion educativa acorde a las necesidades chilenas.
En segundo lugar, el retorno al Gobierno Democratico significara un cambio en los objetivos y
politicas estatales de la nacion. Se iniciaran diversas iniciativas y proyectos que evallen reparar
los dafios al sistema educativo tras la descentralizacion y municipalizacion, siendo una de las
propuestas el establecimiento de la computacion educativa con el objetivo de preparar al pais y
a sus ciudadanos para los desafios del futuro. Para lograr tal cometido, el Estado accedera a las
reflexiones de especialistas para orientar sus esfuerzos en conjunto por establecer una
computacion educativa para el futuro. Finalmente, la Ultima aparicion de los
microcomputadores en el escenario chileno representara la obsolescencia tecnoldgica, el
progreso de la computacion educativa y el final de los microcomputadores tras diez afios de

circulacion en el pais.
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Capitulo I: La introduccién y experiencias iniciales con
microcomputadoras en Chile y Estados Unidos entre
1983 a 1987.

En este capitulo se analizara el contexto de la introduccién de los microcomputadores
en las sociedades estadounidense y chilena desde 1983 a 1986. Se evidenciara como los
sistemas educacionales de ambos paises presentan momentos de crisis en relacion con la calidad
educativa y la posibilidad de incorporar al microcomputador como herramienta beneficiosa para
los salones de clases. En Estados Unidos se recolectan anécdotas de especialistas que empujaron
por experimentar con microcomputadores con el objetivo de impulsar la computacion
educativa, sin embargo, debido a la inexistencia de una cultura informatica preestablecida, el
impacto y alcance de los microcomputadores en las aulas estard limitado por el nivel de
conocimientos de docentes y estudiantes, entretanto, en Chile la introduccion de los
microcomputadores estara circunscrito a la importadora Coelsa S.A, quienes se encargan de
producir materiales didacticos y pedagogicos para sus usuarios por medio de boletines, en los
cuales se fomentara y cultivara la cultura informatica, facilitando a los usuarios chilenos
aprender sobre el microcomputador y posteriormente expandir su alcance hacia el area

educacional.
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El auge de los computadores en la educacién en Estados Unidos.

La educacion es el pilar de la sociedad, es en las escuelas donde se forman y educan a
los ciudadanos de la nacion, no obstante, en el momento en el cual la educacion se ve
imposibilitada de adaptarse al ritmo de la sociedad moderna, los resultados de la inaccion
resultan fatales. En el siguiente caso, los Estados Unidos experimentan una caida en la calidad
educativa y falencias a nivel escolar debido a su inactividad en impulsar los estandares de la
educacion y considerar implementar tecnologias computacionales, lo que impulso al Gobierno
a establecer un equipo investigador llamado “National Commission on Excellence in
Education.”**encargado de recolectar informacion, procesarla y generar un informe con sus
hallazgos titulado “A Nation At Risk”. En sus paginas se investigan y comparan puntajes en
diferentes pruebas de evaluacion académica en areas como lenguaje, matematicas y ciencias,
las cuales han descendido considerablemente en comparacién con afios anteriores y otras
naciones de primer mundo. El informe indica que el descenso esta vinculado al retraso en la
adopcion de las tecnologias computacionales en los salones de clases estadounidenses,
situacion inversa en las naciones con mejores puntajes académicos, enfatizando que los
progresos de los avances tecnoldgicos impactan directamente a la sociedad y sus ciudadanos.
“Learning is the indispensable investment required for success in the "information age"!“esto
implica que los estudiantes escolares o universitarios que posteriormente se desenvuelvan en el

entorno laboral, no contaran con los conocimientos basicos de la cultura informatica para

13 Sus miembros prominentes fueron el Secretario de Educacién Terrel Howard Bell y el presidente de la
universidad de Utah y California David Pierpont Gardner. El resto del equipo lo componen 16 con
estrechos vinculos al mundo educativo, financiero administrativo y cientifico.

14 National Commission on Excellence in Education, “A Nation at Risk: The Imperative for Educational
Reform: A Report to the Nation and the Secretary of Education”. (Washington D.C: U.S Government Printing
Office, 1983): 10.
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aplicar los microcomputadores con el proposito de agilizar sus funciones profesionales.

Sumado a lo anterior, el ensayo de Ann S. Ferren® titulado “General Education Reform
and the Computer Revolution” comparte la evaluacion presentada en “A Nation at Risk”, sin
embargo, su contribucion afiade el andlisis del mismo afio generado por parte de un organismo
del sector privado de nombre “Educational Testing Service”® el cual indica que las mallas
curriculares deben adaptarse al mundo moderno o correr serios riesgos para el futuro “This is
not a new issue. In 1983, the Educational Testing Service released a position paper on computer
literacy arguing that "the day is fast approaching when anyone who is not familiar with
computers will be as economically disadvantaged as those who cannot read or write are
today*"subrayando que la adopcion de las tecnologias computacionales junto a los
conocimientos necesarios para utilizarlos correctamente es un requisito del mundo moderno.
Aunque el informe por parte del Estado y el mundo privado indiquen que la integracion de las
microcomputadoras en los salones de clases es un objetivo pendiente, de acuerdo a S. Ferren
aun existen sectores educacionales que observan con recelo la incorporacién de
microcomputadores en los establecimientos educacionales. La autora explica que los partidarios
contra la integracion de las computadoras en etapas escolaressefialan que la informatica no
solucionara problemas en el universo educacional, tales como presupuestarios. Dicha critica se
dirige a los niveles econdémicos de los establecimientos educativos y las diferentes
metodologias empleadas con sus estudiantes, las cuales no cuentan con un nivel homogéneo o

sistematico compartido entre ellas. “Their studies, confirmed by more recent work, revealed

15 Doctora en educacidn, masters en educacion y bachelor en economia.

16Educational Testing Service es una organizacién que se encarga de evaluar los curriculos escolares a
nivel pais, y asegurar la igualdad y equidad en la educacién. Se encuentra vigente hasta el dia de hoy.

17 Ann. S Ferren, “General Education Reform and the Computer Revolution”. The Journal of General
Education, Vol. 42, 3 (1993): 167.
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that in wealthy school districts students use computers for programming and data analysis. In
contrast, students in inner-city schools and rural schools use computers in more limited ways,
such as for drill and practice and tutorial work.”*8Las consecuencias son conocimientos y
capacidades para trabajar con los computadores desiguales que posiblemente limiten el
desenvolvimiento en el mundo profesional o estudios en el sector universitario, lo que
mantendra o acrecentard las brechas sociales y culturales de la sociedad estadounidense. Por
otra parte, los defensores de la computacion escolar argumentan que la inaccion llevara a
reducir los beneficios de la informética, creando barreras y brechas de conocimientos técnicos
de mayor envergadura que los actuales en la sociedad estadounidense, por ende, su importancia
es primordial para el presente y futuro “Computing is not a fad. It should not be the province
of the elite who own personal computers nor confined to trade schools ”** Se considera que la
urgencia puesta en la microcomputadora e informatica requiere de una restructuracion y
experimentacion en los salones de clases a pesar de la existencia de argumentos en contra de
tal adopcion en las aulas, debido a que los resultados indican que el descenso del nivel escolar

no es solucionable sin la implementacion de las tecnologias computacionales.

Se ha senalado que “A Nation At Risk” y “General Education Reform and the
Computer Revolution” son analisis que rescatan la urgencia de las necesidades laborales,
académicas y econdmicas que la era de la informética ha desencadenado en la sociedad
estadounidense, indicando que los ciudadanos que no posean una cultura informética o
conocimientos de mayor envergadura, tendran dificultades para desenvolverse en sus funciones
profesionales lo que se traduce en una fuerza laboral en desventaja, sin embargo, alin queda por

resolver como seran desarrolladas o integradas las microcomputadores en los salones de clases

18 Ann. S Ferren, “General Education Reform and the Computer Revolution”. The Journal of General
Education, Vol. 42, 3 (1993): 167.

19 Ann. S Ferren, “General Education Reform and the Computer Revolution”. The Journal of General
Education, Vol. 42, 3 (1993): 166 - 167.
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a nivel escolar o nivel universitario. Para darle respuesta a tal interrogante, el sector
especializado empleara su conocimiento informético o experiencia en el aula y se encargaré de
generar y registrar las primeras interacciones y experimentos en los salones de clases con la
computacion educativa entre 1983 hasta 1985 en un contexto con una cultura informatica

ausente en docentes y establecimientos escolares.

Una de las primeras documentaciones respecto a estos cambios va de la mano de
Gregory Marks?, gerente del “Computer Support Group™?, quién documento los cambios que
la tecnologia del microcomputador podra generar en su época. Explicando que el potencial
computacional se encuentra accesible para los usuarios “In the last few years a computing
revolution has been started. We have arrived at a point where an individual can have access to
a personal computer that has real advantages over larger minicomputers and mainframes for
a number of significant applications. "**La disponibilidad de modelos de microcomputadores
en el mercado permite que los usuarios accedan a estos recursos dependiendo de sus fondos y
conocimientos disponibles. Un segundo elemento observado es el establecimiento de
comunidades en torno a los microcomputadores en los Estados Unidos. Marks establece que
dichos grupos entregan conocimientos técnicos o sentido de compafierismo entre usuarios de
un mismo modelo u compafia “Many cities have active users' groups for the more popular
microcomputers. Some are sponsored by retail stores, others spring up at places such as college
campuses’?® este sentido de pertenencia a un grupo de usuarios que comparten los mismos

intereses sera llevado a un mayor nivel en el caso chileno. La importadora de

20 Doctorado en ciencias politicas.

21 La organizacidén ya no existe, pero deduciendo respecto a su nombre, se trata de un grupo que actud
como soporte técnico en el mundo computacional.

22 Gregory A. Marks, “Microcomputers: Basic Choice Factors”. PS, Vol. 16, 2 (Spring, 1983): 157.

23 Gregory A. Marks, “Microcomputers: Basic Choice Factors”. PS, Vol. 16, 2 (Spring, 1983): 175.
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microcomputadores Atari en el pais, Coelsa S.A, no solamente distribuira materiales
pedagogicos y didacticos para sus lectores por medio de boletines o revistas, sino que entregara
espacios en los cuales usuarios o lectores podran interactuar con las publicaciones enviando sus
preguntas, programas experimentales y posteriormente experiencias de docentes con

microcomputadores en los salones de clases.

En el siguiente afio se evidenciard un brote de experiencias de especialistas en relacion
con las microcomputadoras y sus posibles beneficios en la practica pedagdgica. Por una parte,
la experiencia de Richard W. Slatta? permite entrever como la comunidad especializa visualiza
los posibles cambios que la computacion ofrecera a la educacion por medio de sus anécdotas
como doctorado en historia. Durante el desarrollo de las funciones investigativas, Slatta observa
una tendencia en el almacenamiento, procesamiento y categorizacion de datos alfanuméricos:
estos son relegados a las microcomputadoras y sus softwares, entregando el caso de “dBase 117,
un programa que permita a los investigadores documentar la informacion obtenida, sin
embargo, visualiza emplear el software para educar a sus estudiantes en relacion a conceptos y
teorias de la profesion historica “When instructing students in the use of the computer and
database software, one can reinforce important concepts, principles, and procedures of
scholarly research”®, es decir, trasladar las aplicaciones de procesamiento a un entorno
educativo. Se considera que esta anécdota es una manifestacion temprana de una computacion
educativa de mayor envergadura, debido a que se considera emplear softwares no-

educacionales para suplir el proceso de ensefianza y ejercitacion de los estudiantes

24 Conocido como doctorado y miembro de la universidad estatal de Carolina del Norte desde 1980. Su
curriculum incluye clases, publicaciones y director de diversos programas universitarios relacionados a la
historia y computacién.

25 Richard W. Slatta, “Teaching Historical Research with a Microcomputer” The History Teacher Vol. 18, 1
(November, 1984): 50.
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universitarios. Por otra parte, la experiencia de Dorie Zuk y William Stilwell?® permite
comprender cdémo la comunidad educativa escolar lidia con la adopcion de las
microcomputadoras en etapa temprana, esto se debe a que los docentes no poseen
conocimientos sustanciales producto de una cultura informética ausente “Most professional
educators do not feel competent to teach computer literacy or use computer as educational
tools, and even though teachers’ knowledge of computers has increased in recent years, it
remains painfully low’?’Sin embargo, los autores proponen alternativas metodoldgicas para
una posible puesta en practicas de los microcomputadores en los salones de clases que involucra
al grueso de la comunidad educativa “The plan foster attention to three critical concerns: (1)
the most efficient use of all available financial and human resources, (2) the support for the
entire school community, including teachers, students, parents, and business leaders, and (3)
the integration of new technology in a humane and non-threatening manner?® Dicha
metodologia busca entregarle a la comunidad educativa un marco de referencia que oriente los
futuros trabajos y esfuerzos en torno a la microcomputadora en el aula sin embargo, este método
no es factible sin el fomento a una cultura informética a escala de mayor nivel, ya que gran
namero de docentes se veran enfrentados a tecnologias sin el conocimiento necesario para
ensefiar a través del microcomputador o siquiera entender el funcionamiento de aspectos

basicos, como procesadores de textos o lenguajes de programacion, limitando sus aplicaciones.

Durante 1985 la experiencia de Willis Copeland® evidenciard coémo las

microcomputadoras podran integrarse en la metodologia de la ensefianza reflexiva®® al

26 Miembros de la Universidad de Kentucky.

27 Dorie A. Zuk& William E. Stilwell, “Taming the beast: A comprehensive model for the implementation of
microcomputers in education”. Education, Vol. 104, 4 (1984): 377

28 Dorie A. Zuk& William E. Stilwell, “Taming the beast: A comprehensive model for the implementation of
microcomputers in education”. Education, Vol. 104, 4 (1984): 378.
29 Profesor Emérito del Departamento de Educacién de la Universidad de Notre Dame.

30 Método pedagdgico basado en presentar a los estudiantes con desafios mentales que requieran su
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enfocarse en los aspectos de retroalimentacion y evaluacion de los estudiantes. Es decir, el autor
estima que los microcomputadores pueden ser programados para procesar informacion de
forma logica y expedita, la cual serd suministrada a los equipos de estudiantes y estos tendran
que comprobar si sus son capaces de asimilar la informacion entregada para solventar
problematicas en sus clases “After it has received a data item, the team is required to answer
questions about the relationship between that item and their hypothesis and to make decisions
about upcoming steps in their investigation. The validity of their hypothesis increases or
decreases as data are accumulated which support or refute it "' Esto es una segunda situacion
que busca entregarle un uso pedagdgico a los microcomputadores en asignaturas especificas,
siendo la primera el caso de Slatta. Copeland estima que la combinacion de conceptos
computacionales y educacion reflexiva son relacionables entre si, y producto de la interaccion,
es posible educar a los estudiantes empleando ayudas en forma de microcomputadores. Se
considera que la anécdota de Copeland entrega indicios de una tendencia progresivamente
adoptada por las microcomputadoras y sus usuarios, la cual consiste en experimentar con los
instrumentos tecnoldgicos en asignaturas que los docentes posean un manejo. Si bien en el caso
estadounidense los resultados de esta metodologia son aislados, la version chilena presentara
una adopcion y posterior aplicacion computacional gradual y estructurada que sea orientada por

materiales escritos y revistas especializadas.

A modo de breve resumen, gracias a las experiencias de los especialistas
estadounidenses es posible reconstruir el contexto educativo de la nacion. La educacién se
encontraba en una crisis debido a que el factor computacional ha sido trasladado a un

segundo plano en los salones de clases, lo que ha producido una sociedad sin conocimientos

intervencién en vez de los métodos de ensefianza tradicionales basados en la memorizacién y ejercitaciéon.

31 Willis D. Copeland, “Teaching Students to “Do” History: The Teacher and the Computer in Partnership”
The History Teacher Vol. 18, 2 (February, 1985): 195.
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en relacién al uso de microcomputadores con la finalidad de facilitar funciones laborales. Es
alli donde los especialistas realizan esfuerzos por aproximar el microcomputador al aula por
medio de la computacion educativa, sin embargo, en el mundo educativo estadounidense la
introduccion de los microcomputadores no estuvo acompafada por un esfuerzo equivalente
en impulsar los fundamentos tedricos y practicos sobre el manejo de los microcomputadores
en los salones de clases, o en otras palabras, el fomento a la cultura informética fue reducido
o limitado, produciendo resultados incompletos y falencias a escala nacional. Mientras

tanto en Chile, se observard un escenario de crisis educativa similar a la expuesta en los
Estados Unidos. La diferencia sustancial sera la inculcacion de la cultura informatica desde el
primer momento en que los microcomputadores Atari tocan el territorio chileno. Con esto, no
s6lo se comenzara a educar respecto a qué es y como opera un microcomputador, es decir,
fomentar la cultura informatica, sino que cimentd los pasos iniciales para la posterior
masificacion de las computadoras en los salones de clases y permiti6 a la comunidad
educativa docente experimentar por medio de las tecnologias computacionales nuevas

metodologias para desempefiar sus funciones en los salones de clases.
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La municipalizacion escolar y la importacidén de microcomputadores.

Antes de continuar con las microcomputadoras y su insercién en la sociedad chilena, es
prioritario rescatar y detallar la funcion del Estado chileno previo al Golpe Militar de 1973 y
comprender el impacto de los cambios educacionales materializados en la época de los ochenta.
El Gobierno de Chile bajo el mando de Salvador Allende es caracterizado por un robusto interés
en las tematicas sociales y proveer a la poblacion los medios y seguridades para que este grupo
sea capaz de proseguir sus vidas “Hacia 1970 la tasa bruta de matricula en la educacion
basica (sobre la poblacion de 6 y 14 afios) era de 94% de la poblacién; la poblacion activa
afiliada al sistema de prevision social alcanzaba el 70%; la cobertura de agua potable y
alcantarillado en areas urbanas era del 66% y 31% respectivamente. EI 80% de los
nacimientos contaba con atencion profesional al momento del parto”®. En el ambito
educativo, el Estado centralizado le entregaba las facultades legislativas y logisticas al
Ministerio de Educacién, este organismo se encargaba de administrar los establecimientos, el
personal, los insumos e inversiones monetarias que fuesen pertinentes para la educacion, no
obstante, tras el Golpe de Estado y el cambio a un gobierno de tipo militar, el Estado enfocado
en las necesidades sociales serd reemplazado por uno descentralizado y caracterizado por
permitir el surgimiento de competencia entre servicios, tales como atencion de salud privada
versus estatal. El mundo educativo padecera los efectos de mayor envergadura. En primer lugar,
la responsabilidad administrativa fue relegada a las Municipalidades de cada comuna del pais,
con la participacion estatal circunscrita a los aspectos basicos, tales como entrega de
subvenciones y fijar las mallas curriculares. En segundo lugar, dicho quiebre del gobierno

centralizado propicia una fracturacién en el mundo educacional chileno, fomentando tres tipos

32Dagmar Raczynski, “Politicas Sociales y Programa contra la Pobreza en Chile” Colecciones Estudios
CIEPLAN. 39 (junio, 1994): 13.
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de establecimientos educacionales: Escuelas Municipales; Escuelas Particulares
Subvencionadas; y Escuelas particulares. Finalmente, producto del repliegue del Estado en
asuntos educativos, surgird un entorno de competencia entre los establecimientos, la cual
propician la introduccién de los microcomputadores como herramientas pedagogicas que
revolucionaran el proceso de ensefianza. Los colegios dispondran de diversos métodos por el
cual los Atari se introduciran en sus salones de clases, usualmente a través de donativos por
empresas privadas, concursos de organismos importadores o por adquisicion directa con la

distribuidora autorizada.

Para continuar, se detallaran los cambios principales observados en la educacién chilena
descentralizada. En primer lugar, el financiamiento de los establecimientos educacionales
estara acompafiado por el concepto de subvencién en la educacion, esto significa que el Estado,
a diferencia de la atribucion fiscal a nivel pais presente en el Gobierno de Allende, entregara
una cantidad de dinero a los diferentes colegios Municipales y Particulares Subvencionado,
utilizando como regla la cantidad de alumnos matriculados en estos establecimientos, como
expone Viola Espinola® “El historico sistema de asignacion de recursos segiin un presupuesto
anual estimado fue reemplazado por un sistema de financiamiento por alumno atendido ’3*Un
sistema de estas caracteristica implicarda cambios en como adquirir fondos para el
financiamiento de los recintos educacionales, ya que la subvencion limitara el alcance y
posibilidades de progreso en los colegios Municipales y Particulares Subvencionados que no
presenten un rendimiento sobresaliente, es decir, la inversion respondera al rendimiento de los

estudiantes.Los argumentos a favor de esta medida abogan por una competencia entre estos dos

33Egresada de la Universidad Alberto Hurtado en la década de los noventas, y miembro de la sociedad
CPEIP (Centro de Perfeccionamiento, Experimentacidn e Investigaciones Pedagégicas) y de CEPAL
(Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe.

34Viola Espinola, “La descentralizacion de la educacion en Chile: Continuidad y cambio de un proceso de
modernizacion” CIDE/Repositorio Digital UAH, (1994): 142. (Consultado el 20 del 07 de 2018).
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tipos de establecimientos que deberan renovar a sus docentes e insumos constantemente para
resultar atractivos a los apoderados, de acuerdo a lo expresado por Osvaldo Larrafiaga® “Ello a
su vez, redundaria en una mayor eficiencia y calidad de los servicios educativos”’*®Por otra
parte, los oponentes a tal medida argumentan que la asignacion fiscal ligada a la cantidad de
alumnos inscritos resulta negativa para establecimientos que no puedan cumplir las exigencia
de los apoderados e inicie un éxodo de alumnos, agudizando un problema que, en el peor de los

casos, empeora los fondos disponibles para solventar las falencias escolares.

En segundo lugar, encontraremos a las Escuelas Municipales, centros que eran
administrados por cada municipalidad de Chile. Estas poseen las caracteristicas de entregar
educacion gratuita a los habitantes de la zona, y son relegadas por el Ministerio de Educacion
por medio de un proceso legal “A través del convenio, el Ministerio de Educacion transfiere
de forma gratuita el dominio de los bienes raices y los bienes muebles, equipos e instalaciones
destinados al funcionamiento de cada uno de los establecimientos traspasados. También se
traspasa el personal que presta servicios en los establecimientos educativos”® a las
Municipalidades. Sin embargo, la cantidad de fondos recibidos producto de la subvencion
limitara los establecimientos municipales en materias de adquisicién de futuros insumos o
fortalecimientos del proceso pedagdgico. En dicho escenario, la introduccion de
microcomputadores Atari se verd limitada, dependiendo de medidas particulares para su

adopcion en los salones de clases, como donativos u iniciativas municipales.

En tercer lugar, encontraremos a los Colegios Particulares Subvencionados. Estas

35 Doctorado en economia de la Universidad de Pennsylvania y Magister en Economia de la Universidad de
Chile

36 Osvaldo Larrafiaga “Descentralizacion de la educacidn en Chile: una evaluacién econémica” Estudios
Piiblicos, 60 (1995): 244.

37 Osvaldo Larrafiaga, “Descentralizacion de la educacidén en Chile: una evaluacién econémica” Estudios
Publicos, 60 (1995): 247.
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actian como un puente entre el financiamiento municipalizado y la insercion de fondos por
parte de los apoderados de Colegios Particulares, de acuerdo a Larrafiaga, los Particulares
Subvencionados reciben la mayor parte de su financiamiento por organizaciones “Las escuelas
privadas subvencionadas pertenecen tanto a organizaciones sin fines de lucro (congregaciones
religiosas, fundaciones, etc.) como a personas o grupos que explicitamente maximicen
beneficios 8. esto permite a los Particulares Subvencionados un mayor capital para invertir en
insumos pedagdgicos que sean estimados necesarios, sin estar subyugados a las

Municipalidades como los Establecimientos Municipales.

En cuarto lugar, encontramos a los Colegios Particulares Pagados. Como el nhombre
indica, estos son financiados exclusivamente por los apoderados, quienes depositan cantidades
considerables en las matriculas de los estudiantes. Esto lo limita a un sector reducido de la
poblacién, generalmente de estratos socioecondémicos altos, para inscribir a sus hijos en este
tipo de establecimiento. De acuerdo a Larrafiaga es la capacidad de los apoderados de inferir en
la toma de decisiones de los colegios “Segundo, el hecho de pagar directamente por los
servicios educativos conferira a las familias del sector particular pagado un rol asertivo como
“clientes del sistema, y les predispone a buscar la mejor alternativa educacional y a exigir
resultados de parte de las escuelas ™ lo que facilitara que los apoderados apoyen la adopcion

de nuevas tecnologias, tales como los microcomputadores en las aulas.

Gracias a los variados tipos de establecimientos educacionales a lo largo de Chile, la
introduccién de la tecnologia computacional en el salén no estara ligada a un sector reducido

de la sociedad. Los colegios Municipales podran ser participes de la cultura informatica y

38 Osvaldo Larrafiaga, “Descentralizacion de la educacién en Chile: una evaluacién econémica” Estudios
Piiblicos, 60 (1995): 253.

39 Osvaldo Larrafiaga, “Descentralizacion de la educacién en Chile: una evaluacidén econémica” Estudios
Publicos, 60 (1995): 266.
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ejercicios en el aula con el apoyo de donaciones o adquisiciones por parte de la Municipalidad,
mientras tanto, los Particulares Subvencionados podran adquirir equipos por medio de
inversiones en promover sus establecimientos, y los Particulares por eleccion de los
apoderados. Lo vinculante entre ambas experiencias, es que el material suministrado a los
docentes serd el entregado por Coelsa S.A, se considera que este monopolio de la
microcomputadora y documentos de guia por la empresa importadora orientara la adopcién de
la tecnologia computacional de forma sistemética. En relacion con lo anterior, se considera que
los establecimientos libres de la mediacion municipal propician la adopcion de nuevos insumos.
Espinola comparte la evaluacion de Osvaldo al expresar que los establecimientos Particulares
y Particulares Subvencionados poseen una libertad econémica en relacion con los objetos e
insumos que seran financiados e integrados en los salones de clases. “Destinaron recursos a la
mantencion y embellecimiento de los edificios escolares, y a la adquisicion de equipos de video,
de audio y de computadoras, lo que ayudd considerablemente al crecimiento de este sector, y
en consecuencia a la reduccion del sistema municipal " Esta disposicion de fondos para la
incorporacion de novedades permitirda que la microcomputadora se introduzca en los
establecimientos educacionales con el proposito de suplir la necesidad de modernizacion e
incrementar la demanda por el colegio en si. Producto de lo anterior, se comprende que la
descentralizacion de la educacion no solo fracciond el rol del Estado en la educacién, sino que
facilité la competencia comercial entre diferentes establecimientos educacionales, permitiendo
que los Particulares y Particulares Subvencionados entrasen en el mundo de la computacion
educativa desde una etapa temprana en nuestro pais, entretanto, los establecimientos
Municipales buscaran otras rutas por las cuales involucrar las microcomputadoras en sus

salones de clases en vez, como donaciones por parte de Coelsa S.A, 0 convenios entre

40 Viola Espinola, “La descentralizacion de la educacion en Chile: Continuidad y cambio de un proceso de
modernizacién” CIDE/Repositorio Digital UAH, (1994): 146-147. (Consultado el 20 del 07 de 2018)
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municipios y empresas privadas.

En esta seccion se recorre la introduccion de los primeros afios del microcomputador
Atari en el territorio nacional durante la década de los ochenta, sus esfuerzos por cultivar la
cultura informatica y como propagar los ideales de la computacion con propositos educativos
desde una etapa temprana en el pais. Si bien en Chile las computadoras mainframe ya contaron
con un publico especifico, tales como funciones en la Aduana de Valparaiso o en Universidades
“El sistema fue arrendado por el Servicio de Aduanas de Valparaiso a cambio de 2.500
ddlares, una cantidad considerable para la época, pero que valié cada peso pagado, dice
Alvarez !, la importacion de microcomputadores Atari marcé un antes y después en c6mo la
tecnologia computacional es observada por el pablico chileno en la educacion. Segun el
exministro Joaquin Lavin, el inicio se rastrea hacia un viaje de negocios hacia los Estados
Unidos realizado por los inversionistas apellidados Mellafe y Salas, quienes presenciaron en
persona como la microcomputadora podra influenciar la educacion “El actual boom de los
computadores Atari partié en 1980, cuando ejecutivos de Mellafe y Salas asistieron a una
convencién, en Estados Unidos, en que se tratdo el tema de la aplicacién de los
microcomputadores a la educacion’*?. Posteriormente, los inversionistas se encargaron de
fundar una empresa de importacion de microcomputadores Atari Ilamada Coelsa S.A, la cual
actuo como el representante del gigante tecnoldgico. En consecuencia, se dara el inicio a la
distribucion de los primeros productos de microcomputadores Atari en el pais entre 1983 y
1984: XL 600 y XL 800. Estos modelos se enfocaron en atrapar el mercado chileno por medio
de involucrarlos en el quehacer diario de sus ciudadanos y posicionarlos como nuevas

herramientas tecnoldgicas que transformaran la educacion de los estudiantes. A diferencia del

4“1Wayback Machine “La historia del primer computador que lleg6 a Chile”. Internet Archive Wayback
Machine
https://web.archive.org/web/20170630091439 /http://diario.latercera.com/edicionimpresa/la-historia-

del-primer-computador-que-llego-a-chile/ (Consultado el 18/12/2018)

42 Joaquin Lavin “Chile: Revolucion Silenciosa” (ZigZag: Santiago, 1987): 80.
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contexto estadounidense, Coelsa S.A se encargo6 de la formulacion y distribucion de material
didactico y pedagdgico con el objetivo de inculcar a los lectores los fundamentos de la cultura
informatica, tales como conocer el significado de lineas de comando, los lenguajes de

programacion y ejemplos de aplicaciones utiles para el dia a dia.

Para cumplir tal proposito, se dio inicio a la distribucion de Boletines de Centro Atari
en 1983 hasta 1986. La editorial del Boletin de octubre de 1984 sefiala que la educacion podra
ser transformada y modernizada gracias a la introduccion del Atari “Nosotros queremos
cooperar en difundir los poderosisimos conceptos inherentes a las distintas practicas de la
computacion en la educacion, por su trascendental importancia, como también, difundir los
avances que se vayan produciendo en nuestro medio”*3.Esta postura indica que la computacion
educativa estd siendo considerada desde una etapa temprana en la vida de los
microcomputadores en Chile, no obstante, lo principal es establecer los fundamentos de la
cultura informatica y entregarles a los usuarios un lapso de tiempo por los cuales se familiaricen
con las tecnologias y posteriormente se les suministren insumos escritos para impulsar el uso
de los microcomputadores en el aula. Se considera que en este momento el contexto chileno
difiere con la situacion estadounidense. En primer lugar, el Boletin y Coelsa S.A abordaran el
fomento de la cultura informatica como prioridad en sus publicaciones actuales y futuras para
garantizar una transicion de sus usuarios hacia el mundo de la computadora de forma
progresiva, generalmente empleando ejercicios que involucren los lenguajes de programacién
y la experimentacion con las capacidades visuales expresadas a través de los monitores. Unas
lineas de cddigo introducida por los lectores en sus microcomputadores les permitiran observar
en persona como se desenvuelven pixeles que generan una imagen o texto en particular. De esta

forma, se evitaran los resultados negativos expuestos en los casos estadounidenses vinculados

43 Centro Atari, “Editorial” Boletin Informativo Centro Atari, [sin volumen o nimero] (octubre, 1984): 1.
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a introducir conceptos y conocimientos ajenos a la realidad de los docentes y alumnos. En
segundo lugar, serd promovido una comunidad de usuarios de Atari que podradn comunicarse y
participar directamente con el desarrollo de la cultura informética o el disefio de nuevos
softwares 0 programas basicos para el uso de los demas usuarios “EL sdbado 1ro de diciembre
recién pasado, se llevo a cabo en las oficinas del Centro ATARI de Santiago, la entrega de
premios a los ganadores por categorias del SEGUNDO CONCURSO DE SOFTWARE DE
USUARIOS DE ATARI organizado durante el presente aiio”**En este caso, se estara haciendo
mencion explicita los softwares construidos por los mismos usuarios. Estos son insumos
propios de la tecnologia computacional, ya que se aprovechan del procesador y las capacidades
de retroalimentacion audiovisuales para entregar una experiencia que no se encontrara en libros
o0 salones de clases, sin embargo, en esta etapa temprana de la introduccion de
microcomputadores, el tema de los softwares educacionales serd una novedad sin
cuestionamientos criticos, ya que ain no se encuentran los conocimientos de la cultura
informatica lo suficientemente divulgados para permitir que los mismos usuarios disefien
softwares complejos o0 entreguen comentarios respecto a la efectividad de estos insumos, pero
no significa que se detenga el brote de especialistas, pequefias empresas o talleres de
microcomputadoras en adoctrinar a los lectores en el mundo de la programacion. El progreso
de los afios y la venta de microcomputadores Atari en Chile facilita que el fomento de la cultura
informética se traduzca en las primeras sefiales de una computacion educativa con el
microcomputador. En el caso del Ingeniero en Sistemas Marcos Oyanedel Nufiez, quien dirige
el Centro Ensefianza Asistido por Computador en la quinta region, se puede entrever cémo el
sector especialista observa los progresos de la cultura informética. “Nuestro Centro fue creado
en marzo de 1984, como resultado de la inquietud compartida por un grupo de Ingenieros en

Sistemas de Informacién de la U.T.F.S.M., quienes junto a un grupo de pedagogos de diferentes

44 Centro Atari, “Editorial” Boletin Informativo Centro Atari, [sin volumen o nimero] (diciembre, 1984): 1.
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especialidades visualizaron el amplio campo que estan abriendo las computadoras en nuestro
Sistema Educacional, ya sea como méquinas de calcular, maquinas de ensefiar o como medios
intelectuales creativos "*°gracias a esto, se comprende que la comunidad especializada
participara en la computacion educativa de forma particular. Desempefiaran un rol de
orientacion en forma de suministrarle a los docentes y usuarios de microcomputadoras talleres
0 cursos para que aprendan sobre las microcomputadoras, y posteriormente, sean l1os mismos

participantes quienes integren los microcomputadores en sus salones de clases.

Un segundo caso de computacion en salones de clase hace referencia al Liceo A-44,
localizado en Santiago. El establecimiento impartira clases de capacitacion y orientacion sobre
las microcomputadoras Atari, de forma similar a la propuesta expuesta por Zuk y Stilwell en el
caso estadounidense “Nuestro Liceo tiene aproximadamente 40 profesores en la seccion de
Educacion Baésica, de los cuales 8 ya conocen lenguajes computacionales y estan
familiarizados con el uso y manejo de computadores Atari”**La metodologia empleada por el
colegio consiste en que los estudiantes comprendan los fundamentos basicos de la cultura
informética y refuercen los conocimientos impartidos en sus aulas por medio de las
microcomputadoras y los lenguajes de programacion. Ademas, proponen que en el futuro se
podra capacitar a la comunidad de profesores para facilitar el desempefio de sus funciones
“Todo lo que se refiere a la utilizacion del computador como herramienta de uso exclusivo
del profesor o bien en la parte administrativa se realizard en una segunda etapa a futuro*'Se
considera que esto indica que los microcomputadores estan introduciéndose gradualmente en
los salones del clases del pais por medio de incorporar los lenguajes de programacion junto a

los conocimientos basicos de cultura informéatica presente en los profesores y estudiantes,

45 Centro Atari, “Atari en la educacién” Boletin Informativo Centro Atari Vol. 3, 1 (enero, 1985): 7.
46 Centro Atari, “Atari en la educacion” Boletin Informativo Centro Atari Vol. 3, 5 (junio, 1985): 10.

47 Centro Atari, “Atari en la educacién” Boletin Informativo Centro Atari, Vol. 3, 5 (junio, 1985): 10.
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permitiéndoles a estos grupos comprobar personalmente la efectividad y novedad de la
ejecucion de lineas de cddigo en lenguajes Basic o Logo en los microcomputadores Atari.
Sumado a lo anterior, se rescatan indicios de una capacitacion para los profesores en funciones
administrativas, tales como correccién de notas u orden del libro de asistencia. Esto implica que
el conocimiento de la microcomputadora evolucion6 hasta llegar a un punto en el cual es posible
introducir softwares y aplicaciones de mayor complejidad disefiadas especificamente para

facilitar labores a los profesores y abriéndose las puertas para el software educacional.

Se estima que el Boletin surge efectos en su publico, ya que el incremento en la venta
de equipos es considerable en un lapso de tiempo reducido de acuerdo a Lavin “El afio 1983 se
vendieron 800 unidades, cifra que se elevo a 1 .500 al afio siguiente, para saltar a 10.000 en
1985 y a 30.000 en 1986. Es interesante sefialar que en 1985 Chile importd el doble de
computadores Atari que toda América Latina.”* Los crecientes nimeros microcomputadores
Atari en circulacién en el territorio nacional evidencian un aumento en el interés por parte de
la sociedad, los establecimientos educacionales o individuos por adquirir y desenvolverse en el
mundo computacional, mientras tanto, las comunidades especializada y educativa han
comenzado sus acercamientos al mundo de la tecnologia computacional en forma tentativa, y
se vislumbran el establecimiento de empresas chilenas en el mundo de la informatica, como el
caso de Telematica SA, compafiia fundada en 1986, pionera en la produccion y distribucion de
softwares para microcomputadores Atari. Fue referenciada constantemente en las paginas del
Boletin por sus productos de cassettes o diskettes*® para reforzar la ensefianza. Es necesario
enfatizar lo inusual de esta pequefia compafiia, ya que, como menciona Marks respecto a

conformar una comunidad, en Chile se logré establecer una lealtad e interés hacia Atari

48 Joaquin Lavin “Chile: Revolucion Silenciosa” (ZigZag: Santiago, 1987): 81.

49 Medios por los cuales programas, softwares, e informacién eran transmitidos en microcomputadores XL
600 y XL 800.
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interesada en explotar las microcomputadoras, inclusive permitiendo crear programas utilitarios
o0 softwares basicos, lo que requiere de un manejo de conocimientos informéaticos como sefialan
los softwares de Telematica S.A. Por ende, al compartir evidencia que existe un interés por
parte de la comunidad de usuarios en aprender sobre sus microcomputadores Atari para
integrarlos en diversas funciones, el Boletin se encargara de promocionar charlas, eventos o
talleres en relacion a la cultura informatica y posteriormente a la computacién educativa. “Esto
es, brindar el maximo aprovechamiento de su computador ATARI en las labores educacionales
de todos los estudiantes, suministrando nuevos titulos de programas educacionales en
cassettes [sic] y diskette [sic], realizando actividades de ensefianza de la computacion ATARI
en los diferentes establecimientos educacionales que ya disponen de talleres de computacion
de ATARI, y la permanente comunicacion a través de estas pdginas”>° Dentro de la misma
edicion del Boletin se publica un anuncio para un taller de computacion impartido en el Centro
Atari de Las Condes llamado “Academia Tussilago” “Objetivo: Que el alumno se familiarice
con el uso del computador ATARI y sus periféricos, ademés de recibir nociones basicas del
lenguaje ATARI BASIC %!, dividido en dos cursos. El primero consiste en 3 sesiones de 2
horas, en donde se presenta qué es un microcomputador Atari, los fundamentos de un lenguaje
de programacion y como aplicarlo con sus hijos. El segundo esta enfocado en el lenguaje Basic,
de 10 sesiones y 2 horas. Los valores de los cursos son de 3000 y 9000 pesos respectivamente.
Cifras considerables para la época, pero efectos de una masificacién de la microcomputadora
al punto de ser una herramienta con talleres y cursos dedicados exclusivamente a su uso y

posibles aplicaciones en materias educacionales y administrativas.

A modo de sintesis, en este capitulo se detallaron dos contextos que comparten la

problematica del fomento de cultura informatica y el desarrollo de la computacion educativa.

50 Centro Atari “Editorial” Boletin Informativo Centro Atari Vol. 4, 2 (marzo-abril 1986): 1.

51Centro Atari, “Centro Atari Las Condes” Boletin Informativo Centro Atari, Vol. 4, 2 (marzo-abril 1986): 2.
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El caso estadounidense la crisis educativa produce un acercamiento al mundo de la
microcomputadora para adaptarse a los desafios del mundo moderno, sin embargo, los docentes
padecen una falencia en sus conocimientos de la cultura informatica, lo que transformé los
primeros acercamientos de la comunidad especializada con la intencion de integrar
microcomputadores en el aula como un campo de pruebas, en el cual se buscd vincular
experiencias personales a metodologias de computacion educativa. Sin embargo, la ausencia de
cultura informética, limité el alcance y resultados, mientras tanto, la descentralizacion
educativa en Chile propicia que los establecimientos educacionales asuman las novedades
recientes de la importacion tecnolégica en sus salones de clases, y estos sean acompafiados por
materiales didacticos que se encargan de cultivar la cultura informética desde los primeros afios
con fines de presentar a las microcomputadoras como insumos aptos para el nuevo contexto
nacional, desencadenando la manifestacion de la computacién educativa con miras en
revolucionar la educacion a través de la microcomputadora.. Dicho interés serd un punto en
constante discusion y documentacion de experiencias por parte de la comunidad especializada
y educativa en los siguientes afios, ya que la venta y establecimiento de microcomputadores
Atari en el pais estard acompafiado de un esfuerzo de constante capacitacion y ejercitacion por
medio de las revistas especializadas y articulos surgiran en el periodo comprendido entre 1987

a1989.
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Capitulo Il: La experiencia de docentes y especialistas
en el aula con la microcomputadora entre 1987 a 1989

Se abordaran los afios 1987 a 1989 en relacion a las experiencias de la comunidad
docente y especialista con los registros de las revistas Mundo Atari, Microbyte y Revista de
Educacidn. La eleccion de estas publicaciones permitird abordar diversas facetas de la cultura
informatica y el desarrollo de la computacion educativa por medio de los actores que durante
el periodo seleccionado asumieron el desafio de integrar la microcomputadora desde los
lenguajes de programacion hasta las novedades del software educativo. Adicionalmente, se
exhibird cémo los progresos tecnologicos impulsaran cambios en el disefio y uso de los
programas educacionales, junto a las exigencias de los docentes y especialistas en el area
pedagdgica. Por ende, se presentaran dos niveles de experiencias, ya que ellas son
fundamentales para comprender la evolucién de la computacion educativa. EI primer nivel
corresponde a las experiencias de los docentes, ellas se basan en la introduccién de los
microcomputadores, fomento de la cultura informatica y cémo la computacion educativa
progresa de acuerdo a las necesidades presentes en los salones de clases, tales como el uso de
lenguajes de programacién y posterior aprovechamiento de las capacidades de
retroalimentacion. El segundo nivel son las experiencias de los especialistas. Estas se basan en
registrar sus aproximaciones al entorno de ensefianza y documentar como la cultura informética
y computacién educativa plantean nuevas interrogantes para el mundo de la educacién,
inclindndose por la adopcion de softwares con fines pedagdgicos y propuestas para el disefio o
evaluacion adecuado de estos insumos con el objetivo de orientar a los docentes en una fusion
de las tendencias pedagdgicas tradicionales con el suplemento computacional.

Para continuar, se identificaran las fuentes que compondran el grueso del siguiente
capitulo. La primera de ellas es Mundo Atari, revista mensual de suscripcion publicada por

Coelsa Computacién. En ella, se abordaran las microcomputadoras Atari y sus accesorios, la
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principal cualidad de estos documentos seré la introduccion de la cultura informatica y posterior
transicién a la computacion educativa por medio de ejercicios didacticos que involucran
desarrollo de actividades de lenguaje de programacion, resefias de softwares con sugerencias
para su adopcion en diversas facetas de la vida o implementacion en los salones de clases,

sumado a lo anterior, documentan el grueso de las experiencias docentes de los ochentas.

Sus secciones se caracterizan por contener apartados de editorial, indice, lecciones de
lenguajes Basic y Logo, actividades para sus usuarios, espacios de educacion y compartir
aportes de sus usuarios. Mundo Atari es considerada la sucesora de la funcidn pedagogica y
demostrativa del Boletin de Centro Atari. Si bien ambas son productos de Coelsa S.A. y se
enfocan en la tematica de la cultura informética, en Mundo Atari el énfasis en la documentar
las experiencias de los docentes y como se encargaron de incorporar los microcomputadores y
la computacion educativa en sus aulas, evidencian el desarrollo de metodologias iniciadas que

buscan combinar la computacion con las practicas pedagdgicas chilenas.

Fecha Cantidad de numeros publicados
1987 8

1988 12

1989 6

Periodo seleccionado de publicacion y nimeros disponibles. Tabla de elaboracion propia 1%

Las ediciones de 1987 son caracterizadas por introducir los microcomputadores hacia
el publico lector como una novedosa herramienta productiva y transformadora de la docencia,

con articulos que expliquen las sutilezas de lenguajes de programacion, ejercicios didacticos,

52 Tabla de elaboracion propia 1.
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casos de docentes que integran microcomputadores Atari a sus salones de clases con resultados
positivos. Ademas, se establecerd una comunidad que gire en torno a los productos de la familia
Atari, como softwares o fomentar eventos, concursos y reportajes enfocados en sus usuarios.
En las ediciones de 1988 el énfasis entregado hacia las microcomputadoras y los docentes se
verd incrementado al afiadir una nueva seccion dedicada a recopilar como los profesores
decidieron integrar los microcomputadores en sus clases, junto a disipar las dudas en torno a
la computacion educativa de microcomputador, debido a que la editorial redacta un andlisis
critico de las tendencias de la computacion educativa chilena. Por lo tanto, surgird una nueva
seccion titulada “Educador ATARI del Mes”, que busque ejemplificar como los profesores
nacionales abordan la microcomputadora y sus experiencias en el aula. Finalmente, en 1989 el
ritmo de la revista se reducird en un 50% en comparacion al afio anterior, indicando una
reduccion en la notoriedad de las microcomputadoras Atari en el pais, situacién que sera
evidenciada en un reportaje dedicado a los computadores personales, la evolucién tecnoldgica

que entrd al pais y se dispone a reemplazar los modelos de Atari.

La revista Microbyte es una publicacion de divulgacion en relacién con la informatica
y la computacion, cubriendo una gran variedad de temas que incluyen noticias locales e
internacionales, resefias de softwares, comentarios y articulos de expertos en informatica de
diversas areas respecto a los ultimos adelantos de las computadoras, tales como la computacion
educativa o nuevos sistemas operativos en el mercado extranjero y local. Sus secciones incluyen
editorial, noticias, resefias de productos informaticos, reportajes en relaciéon con adelantos

informaticos, aportes de usuarios y evaluaciones de computacion educativa.
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Fecha Cantidad de numeros publicados
1987 10
1988 11
1989 10

Periodo seleccionado de publicacion y nimeros disponibles. Tabla de elaboracion propia 2°

Las ediciones de 1987 se caracterizan por compartir informacion del mundo
computacional desde diversos angulos, tales como los reportajes noticiosos informan desde los
ultimos donativos a centros universitarios o la inauguracion de talleres de microcomputadores,
mientras tanto, el reportaje de hechos noticiosos relacionados con los cursos de capacitacion y
novedades tecnoldgicos permitiran visualizar una tendencia en aumento en la sociedad chilena
vinculada al interés por utilizar computadoras con funciones educativas. Las publicaciones de
1988 se registran cambios en el mundo computacional, por ejemplo, la insercion de Chile en la
Red Bitnet, indicando cambios en las capacidades de las computadoras y su desempefio en las
universidades. Es decir, la distancia no sera un dilema para los centros de estudios al momento
de compartir informacion cuando se generen las conexiones y el cableado necesario, entretanto,
el énfasis en la funcion educativa de la computacion tomara forma por medio de diversos
articulos en el interior, uno de ellos sera la publicacion de un caso de especialistas brasilefios
que permiten observar paralelismos con la situacién chilena. En ellas se evidenciara cémo la
computacion educativa presenta falencias acordes al contexto de la nacién, las cuales resonaran

con la situacion educacional y tecnoldgica de Chile, mientras tanto, especialistas chilenos

53Tabla de elaboracién propia 2.
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manifestaran sus experiencias utilizando los espacios de la revista. En las publicaciones de 1989
la editorial de inicios de afio enfatizara el rol de la computacion educativa para la sociedad
chilena moderna, entregando sectores a articulos de variados especialistas con el objetivo de
comprender el fendmeno de la computacion educativa, indicando que las necesidades de la
sociedad deberan ser respondidas por agentes estatales u organizaciones de mayor envergadura,
como las universidades y la posibilidad de organizar una computacion educativa a escalas cada
vez mayores.Finalmente, en la Revista de Educacion, publicacion de larga data en Chile
relacionada al mundo educacional y sus participantes, se observaran articulos y experiencias en
las cuales la introducciéon del microcomputador no solo transforma la ensefianza de los
estudiantes, también cémo el trabajo de los docentes padecera una evolucion con la adopcion
de las tecnologias computacionales en su entorno. Sus secciones incluyen editorial, articulos de

eventos nacionales, contribuciones docentes y presentacion de nuevas politicas educacionales.

Fecha Cantidad de numeros publicados
1987 10
1988 10
1989 10

Periodo seleccionado de publicacion y numeros disponibles. Tabla de

elaboracion propia 3°

Las publicaciones de 1987 traen a la luz puablicas las anécdotas docentes que
experimentan con la introduccion de la cultura informéatica y sus roces iniciales con la

computacion educativa, enfatizando que esta metodologia aln se encuentra en una etapa

54 Tabla de elaboracion propia 3.
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embrionaria, y que se requiere de dedicacion y estudios antes de transformarse en una
alternativa acorde al contexto chileno del salon de clases. En las ediciones de 1988 se observa
una maduracién en las propuestas de metodologias para los docentes para asumir el desafio de
la computacion educativa por medio de las microcomputadoras, proponiendo enfatizar las
herramientas de softwares educacionales y adoptar terminologias que permitan identificar
problemaéticas surgidas entre la interaccion del mundo de la ensefianza tradicional chilena y el
universo computacional, especialmente en el entorno de las aulas de clases. Finalmente, en
1989 se manifestard un giro radical en la propuesta de metodologias para la computacion
educativa, ya que los especialistas enfatizaran que es necesario sugerir cambios y actuar acorde
bajo el contexto educativo chileno, proponiendo cambios en el disefio de softwares siguiendo
metodologias homogéneas o modificaciones en las mallas de clases con el objetivo de introducir

la computacion como un nuevo curso en los colegios chilenos.
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Las microcomputadoras Atari en el aula y las aproximaciones de especialistas
en la educacion: 1987

En esta primera seccion se evidenciaron las experiencias docentes respecto a la
implementacién de los microcomputadores en el aula y cdmo les asignan una funcion
pedagogica al recurrir a los lenguajes de programacién como herramientas de ejercitacion y
educacién, entretanto, los especialistas manifestaran sus conocimientos por medio de
suplementar a la comunidad cursos de capacitacion de computacidn y expresar sus perspectivas
en relacion con la computacion educativa y el creciente interés por parte de los establecimientos
educacionales, profesores y compafiias en transformarlo en una herramienta para el repertorio

de los profesores chilenos.

Retomando la experiencia de Joaquin Lavin, la introduccion del microcomputador en el
pais, especialmente en el sector educacional, gener6 comentarios iniciales que lo calificaron
como un instrumento completamente diferente a lo acostumbrado, pero con un potencial
ilimitado, debido a que los microcomputadores entregan una retroalimentacion audiovisual
unica “Segun Ruth Donoso, el computador transforma el proceso de ensefianza aprendizaje en
algo entretenido. "El nifio despierta la propia creatividad y el interés por desarrollar una idea.
Se plantea objetivos, desafios, y se da cuenta de que es capaz de resolverlos. Es una verdadera
herramienta de desarrollo personal ™ Para lo cual es necesario que los docentes experimenten
con las tecnologias computacionales disponibles en el mercado, es decir, los
microcomputadores Atari, ya que estos se han mantenidos relevantes como los principales
productos de computacion desde su introduccion al pais en 1983. De forma simultanea, Mundo
Atari iniciara su publicacion en 1987 tras el cese del Boletin de Centro Atari en 1986. La nueva

revista se encargara de cultivar los conocimientos de cultura informatica, permitira el desarrollo

55Joaquin Lavin, “Chile: Revolucidn Silenciosa” (ZigZag: Santiago, 1987); 82.
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de la computacién educativa en la sociedad chilena. La nueva publicacién enfatiza que la
creciente base de usuarios de Atari posee un instrumento particular que “Es capaz de
desarrollar programas exuberantes en manos de programadores profesionales, pero también
-y para nosotros tal vez mas importante- capaz de ayudarnos en labores infinitas que tienen
como unico limite nuestra imaginacion y como requerimiento nuestra voluntad y disposicién
de manejarlo”®, lo que requiere de una base de usuarios capacitados en los conocimientos
técnicos. Esto es explorado a través de espacios como “Educando con Atari”, “Clases con
Atari”; “Colegios con Atari” o “Educador ATARI DEL MES?”, siendo este ultimo en lugar
dedicado a registrar las experiencias docentes en relacién con la cultura informética y
computacion educativa. A modo de ejemplificacion, el primer ejercicio que informa sobre como
la computacion educativa es una herramienta beneficiosa para los salones de clases es a través
de un ejercicio didactico para los lectores que consiste en disefiar una tabla de minimo comdn
multiplo a través del lenguaje de programacion Basic, y con un desafio adicional “Disefie un
programa que permita identificar el Minimo Comudn Multiplo para 2 listas. Envié su solucion
a MUNDOATARI "*"permitiendo que el grueso de los lectores compruebe por si mismos que es

posible producir conocimiento a través del microcomputador

En la edicion nimero 5 se evidenciara el primer contacto entre los microcomputadores
Atari en el salon de clases con el objetivo de explorar la cultura informatica y computacion
educativa por medio de la experiencia de la profesora Rosa Contreras del Liceo A-68 Rafael
Sotomayor®®, quién puso en marcha clases de computacion por medio de dos niveles. El primero
consistio en abordar los niveles de conocimientos de sus alumnos “Con los alumnos mas

avanzados se desarrolld un concurso, para poner en evidencia el interés y el dominio del

56]van Gjurovic M, “Editorial” Mundo Atari 0 (mayo 1987): 3.

57 Aplicaciones "Clases con Atari" Mundo Atari, 0 (mayo, 1987): 37.
58 Establecimiento Particular Subvencionado, ubicado en Las Condes.
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lenguaje ATARI BASIC de los alumnos ™, 1o cual permitié medir sus capacidades y constatar
que el grupo se encuentra listo para desafios de mayor envergadura. El segundo nivel
corresponda a estudiantes si conocimientos previos, lo que involucra culturizarlos en términos
de cultura informética y orientarlos en el desafio tecnolégico y educativo. Para ello, el
establecimiento considera pertinente trabajar directamente con Mundo Atari “El caso consistir
en investigar y explorar algunos de los principios metodoldgicos aplicados en la educacion a
distancia por la revista, proyectados en esta ocasion directamente a una sala de clases"®® Esto
evidencia que los establecimientos educacionales dan sus primeros pasos por integrar la
computacion educativa de forma directa al proceso pedagdgico de estudiantes y docentes. en
los salones de clases chilenos. Por otra parte, en la edicion nimero 6 se hallara documentada la
experiencia del docente y coordinador del CORESAM®! Ricardo Blanch Morgado® en el
establecimiento Liceo Técnico Femenino B-38% . Su aproximacion al mundo de las
microcomputadoras se basa en experimentar en escala reducida con una metodologia de tres
niveles que involucre la cultura informatica y computacién educativa, luego, con los resultados
obtenidos, considerar trabajar en las falencias de los estudiantes y hacer participes a un mayor
namero de establecimientos. La primera es suministrarle capacitacién a la comunidad docente
y asi fomentar la cultura informatica. La segunda es presentar una aproximacion a una
metodologia, de forma similar a la expresada por Zuk y Stilwell en el caso estadounidense,
“Cursos en 3 niveles (A, B, C,) para los alumnos del area "% este método trabajara bajo tres

modelos experimentales de fomento a la computacion educativa, pero que esperan obtener el

59 Reportaje, “Colegios con ATARI” Mundo Atari 5 (octubre, 1987) 32.

60 Reportaje, “Colegios con ATARI” Mundo Atari 5 (octubre, 1987): 32.

61Corporacién Municipal de Educacidn, Salud y Atencién de Menores.

62 Coordinador de CORESAM. Una iniciativa municipal que busca resguardar a los menores de edad en
materias de salud y educacién.

63 Establecimiento municipal, ubicado en Conchali.

64 Reportaje, “Colegios con ATARI” Mundo Atari 6 (noviembre, 1987): 6.
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mismo resultado.Finalmente, cursos extra programaticos para docentes con el objetivo de
mantener la cultura informatica en un estado fresco y en constante desarrollo. “Actividades
especiales durante el periodo de vacaciones, que contemplan cursos para profesores y
alumnos, para capacitarlos a niveles superiores”® y asi mantener a los docentes continuamente

capacitados.

Los dos casos anteriores son ejemplos evidentes de la computacion educativa siendo
integrada en los salones de clases de Chile durante sus afios de masificacion, en las cuales, se
encuentran problematicas paralelas a pesar de las posibles diferencias monetarias y fisicas. La
primera corresponde a fomentar una cultura informética que se acomode a los conocimientos
de los estudiantes. La segunda en disefiar métodos por los cuales los alumnos podran ejercitarse
de acuerdo a sus niveles. Las soluciones a ambas incertidumbres yacen, de acuerdo a los
docentes, en nivelar los conocimientos de sus alumnos y el del cuerpo de profesores en relacion
con los nuevos conceptos de la computacién, y poner en practica los nuevos conocimientos a
través de clases de programacion por medio del microcomputador Atari. Se considera que estas
experiencias son puestas en practica de los objetivos iniciales de Mundo Atari que se observaran
esparcidos a lo largo del periodo de estudio de esta investigacion. La nivelacion de
conocimientos de cultura informéatica permite que los estudiantes aprendan los conceptos
basicos de los lenguajes de programacion y sean capaces de interactuar directamente con las
maquinas, mientras tanto, la ejercitacion a través del microcomputador permitira el surgimiento
de la computacion educativa, ya que los estudiantes podran relacionarse con las
microcomputadoras a un nivel mayor y poseeran la cultura informéatica necesaria para

enfrentarse a los desafios que se presenten en el monitor y sus aulas.

Desde las publicaciones de Revista de Educacion y Microbyte se podra rescatar y

65 Reportaje, “Colegios con ATARI” Mundo Atari 6 (noviembre, 1987): 6.
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analizar las experiencias desde la perspectiva de los especialistas con las cuales serad posible
comprender la evolucion de la cultura informética y computacion educativa en la esfera
especializada y sus repercusiones en el salon de clases. Adicionalmente, se reconoceran
instancias de talleres o cursos de capacitacion dirigidos por especialistas, los cuales se encargan
de acercar al mundo docente con desafios cada vez mayores de la computacién educativa, uno
de ellos es reportado por Microbyte en el articulo llamado “Seminarios para docentes”
reportado en Microbyte que se enfoca en “En la primera semana del presente mes parte el
segundo seminario de capacitacion docente para realizar aplicaciones pedagdgicas a través
de la computacion "®®Se estima que estos eventos facilitan propagar la computacion educativa
a un sector cada vez mayor de docentes interesados en el tema o apoderados que busquen
impulsar en sus colegios este modelo de la ensefianza, sin embargo, lo principal es de mantener
una cultura informética que facilite la transicion hacia la computacion educativa, siendo los
talleres o cursos de capacitacion una alternativa viable como se evidencia en la edicion nimero
9 de Microbyte en la seccionde noticiasindica que un nimero de docentes ya considera
pertinente abordar el mundo computacional y el lenguaje de programacién Logo “Los
profesores chilenos estiman que su rol en el uso del Logo en la educacién basica no es ensefiar,
sino supervisar el encuentro personal del alumno con el conocimiento. Recomiendan que la
metodologia estimule en el estudiante la exploracion y el descubrimiento” ®'u otros tipos de
articulos, tales como uno enfocado en los computadores Commodore “Hasta junio proximo
continuaran realizandose los talleres para usuarios de Commodore. Estos eventos se efectdan
para capacitar a los usuarios en el uso de software para varios modelos de esa marca”®, las

cuales orbitan en inculcar cultura informatica y posterior trabajo en directa relacion con los

66 Noticias nacionales “Seminarios para docentes” Microbyte Vol. 111, 11(mayo, 1987): 12.

67Noticias nacionales, “Profesores se dan la mano con la computacién”. Microbyte marzo Vol. III, no 9
(marzo, 1987): 10.

68 Noticias Nacionales, “Talleres en Commodore “ Microbyte Vol. 111, 11 (mayo, 1987): 10.
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microcomputadores. Rescatando lo expresado en la experiencia estadounidense, una base sélida
de cultura informatica es predecesora a una computacion educativa. Como indican los articulos
noticiosos anteriormente mencionados, surgen diferentes instancias en las cuales los docentes
podrén obtener los fundamentos de la cultura informética, no obstante, la hegemonia entre estos
no esta garantizada, y podra acrecentar las brechas socioeconémicas existentes en el sistema de
educacion descentralizado de Chile durante la década de los ochenta.En relacion con las
experiencias de especialistas, en Revista de Educacion se abordara la tematica de computacion
educativa, adversidades enfrentadas y el futuro camino a la modernizacion. La primera de ellas
corresponde a Liliana Beltran® y la segunda a la Doctora Adriana Vergara™. En primer lugar,
Beltran alude a los aspectos visuales caracteristicos de los microcomputadores con el propdsito
dinamizar las clases “El computador permite una interaccion directa con el alumno, que hasta
el momento no habia sido alcanzado por ninguna otra maquina”’’* Esta cualidad proviene de
la retroalimentacion que los microcomputadores son capaces de generar, principalmente en
aspecto visuales y sonoros, otorgado al estudiante por el mundo de los lenguajes de
programacion, con los cuales podra transformar su experiencia en una actividad didactica. No
obstante, Vergara argumenta que la introduccion del microcomputador en el mundo
educacional ha sido subita y no se han establecido metodologias que permiten evaluar softwares
o lenguajes de programacion antes de ser sumados a los salones de clases “No se han realizado
evaluaciones formativas de ellos para determinar su efectividad antes de su lanzamiento al
mercado "% esta problematica ejemplifica la rapida introduccion de los microcomputadores en

el quehacer educacional. Si bien el suministro de materiales complementarios para el fomento

69Directora académica del Instituto Chileno Norteamericano de Cultura.
70 Miembro de la Facultad de Educacion de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile.
71Liliana Beltran, “Profesores y Microcomputadores” Revista de Educacién 148 (julio, 1987): 47.

72Doctora Adriana Vergara, “Estudio de necesidades” Revista de Educacion 150 (septiembre, 1987): 34.
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de la cultura informatica impide una situacion similar al contexto estadounidense, los esfuerzos
deben ser orientados en proporcionarles enfoques u orientaciones a la computacion educativa.
Vergara considera pertinente procurar prepararse para y considerar los impactos negativos,
debido a que la microcomputadora se esta perfilando como una necesidad “Son ellos también
quienes estan comenzado a vivir probablemente algo que podria denominarse “los nifios con
y sin computador”’® 'y, como se sefiald en la experiencia estadounidense, las problematicas de
una computacion educativa ralentizan el proceso de ensefianza y modernizacion en las aulas de
clase. Se considera que esta doble perspectiva, una de posibilidades versus una de precaucion,
indica que existen dudas respecto a la microcomputadora como apoyo en los salones de clases,
sin embargo, las experiencias de los docentes sefialan que la orientacién entregada por Mundo
Atari les permiten adentrarse al mundo de la computacion educativa sin estar completamente a
obscuras, entretanto, los especialistas ya vislumbran ocupar una perspectiva similar a la
entregada por la publicacion de Coelsa S.A, y se transformaran en participantes activos al
comenzar a contribuir en el dilema de la computacion educativa, actuando como los principales
agentes que expresan cuestionamientos en relacién con las microcomputadoras en el aula y la

falta de metodologias que permitan una evaluacién y seguimiento constante..

A modo de breve sintesis, el afio 1987 permite comprender como la insercién de la
cultura informatica en los salones de clases genera reacciones desde la comunidad docente y
especializada. Ambos grupos realizan esfuerzos por complementar sus clases con
microcomputadores, experimentando por medio de los lenguajes de programacion que permiten
a los profesores y estudiantes interactuar con la nueva tecnologia, no obstante, conforme se
aproxime el final de afio, los especialistas indicaran que existen problematicas en relacion con
la apresurada introduccion de microcomputadores con funciones educativas. Este grupo sugiere

dos eventos: La capacitacion brotara por medio de iniciativas de Mundo Atari o particular, El

73Doctora Adriana Vergara “Estudio de necesidades” Revista de Educacién 150 (septiembre, 1987): 34.
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segundo, una metodologia, tema en cuestionamiento durante la década de los ochenta, ya que
se indicaréa que el microcomputador y la computacién educativa ya estan en marcha en el pais,

pero no se ha establecido cdmo sera estudiada por el mundo especializado.
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Conocimiento docente en constante crecimiento y las perspectivas de los

especialistas: 1988.
En la siguiente seccidn se evidenciara el desarrollo de las experiencias docentes y

especialistas en relacion con el uso de las microcomputadoras y el elemento de los softwares
educacionales como insumo en la computacion educativa. Sumado a lo anterior, el progreso
tecnoldgico de comunicacion a larga distancia por medio de las computadoras hara su entrada
en la sociedad chilena, actuando como preambulo a la importancia que las redes de conexion

tendran en los usuarios de microcomputadores y posteriormente de computadores personales.

Para comenzar, se estima necesario mencionar un hito computacional en el pais durante
el mes de Febrero: La inclusion del pais por medio de la Universidad de Chile a la red de
computacion Bitnet’. Esta iniciativa, la cual sera abordada en breve, consisti6 en la
comunicacion de la Universidad de Chile con diversas universidades a lo largo del continente
por medio de las computadoras y facilitando el acceso a los archivos almacenados en bases de
datos digitales. Este evento simboliza la futura escala e importancia de las computadoras como
materiales por los cuales compartir informacion a larga distancia, permitiendo el desarrollo de
las actividades universitarias en conjunto con el extranjero. Regresando al mundo de las
microcomputadoras, se estima que el impacto de la Red Bitnet y sus consecuencias en la
computacién educativa seran interpretadas por Mundo Atari en su edicién nimero 10 como un
recordatorio de que los progresos tecnolégicos se integran con mayor facilidad en la sociedad
chilena “La informdatica en los Ultimos afios ha aumentado progresivamente su uso y esta
presente en la mayoria de las actividades de la sociedad actual”™, tales como el uso de
computadores para compartir informacion entre una universidad a otros lugares en el planeta.

Sin embargo, adquirir computadores capaces de esos hitos implica una inversion monetaria,

74 Conexidén entre universidades de Primer Mundo con el propésito de compartir informacién y hallazgos
académicos, la inclusion de Chile a este sistema fue un desafio logistico.

75 Educacién, “Metodologia Educacional ATARI” Mundo Atari 10 (marzo, 1988): 8.
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impedimento para establecimientos que no posean los fondos necesarios o el apoyo de sus
apoderados, junto a los costos posteriores como insumos para los docentes que deseen
desempefiar funciones en la computacion educativa. La existencia de estos impedimentos
economicos ralentizar& momentaneamente el impacto de los progresos tecnoldgicos como la
Red Bitnet, ya que estas iniciativas requieren de una inversion millonaria, técnicos vy
especialistas capacitados, es decir, de insumos que estan alejados de las capacidades de las aulas
chilenas. Lo anterior no implica que Mundo Atari cese sus esfuerzos en innovar en tematicas
de computacion educativa, debido a que estos consideran pertinente facilitar a los docentes
chilenos el apoyo para iniciar el proceso de transformacion en salones de clases “Los maestros
necesitan un apoyo en el quehacer educacional del aula, ven en el ATARI el computador ideal
para estos objetivos”°de lo anterior se desprende que el arribo de la Red Bitnet indica un
avance tecnolégico de comunicacién a larga distancia novedoso para los académicos
universitarios chilenos, no obstante, las aulas no serén directamente beneficiadas al corto plazo
por ello. Por lo tanto, Mundo Atari se encargara de suplir a los docentes con una alternativa que
se inspire en las conexiones simultaneas y presentara la iniciativa SISATINA. Esta consiste en
suplir a los establecimientos educacionales con los insumos para iniciar un taller de
computacién como microcomputadores y periféricos, ademas, se entregara un software llamado
Red Multiusuarios, la cual facilitd la comunicacion entre ocho microcomputadores a la vez en
una misma conexion y permite ocupar la impresora o lector de casetes por turnos. Se considera
que esta iniciativa cumple la funciéon de facilitar a los establecimientos escolares que no
dispongan con los fondos suficientes para adquirir nimeros elevados de microcomputadores o
Sus accesorios necesarios, una alternativa que sea econdmicamente viable y fomente la
computacion educativa por uso de softwares, como el presente en SISATINA “Algunas bases

de datos seran los programas que incrementaran e impulsaran el uso del computador ATARI

76 [van Gjurovic M, "Editorial" Mundo Atari 10 (marzo, 1988): 3.
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para otros usos diferentes"’’Se estima que el apoyo por parte de Mundo Atari en otorgarle a
los establecimientos y docentes insumos para integrar las microcomputadoras en sus salones de
clases, a pesar de las complicaciones economicas, implica que existen falencias en la
computacion educativa vinculadas a suministrarle una cantidad de equipos equivalente al
namero de estudiantes o adquirir software y periféricos. De hecho, el tema se transformara en
un tema en la edicion nimero 12 de Mundo Atari, la cual no se esconderd de la autocritica tras
un afio de circulacién en el pais y se enfocaran en como han desarrollado la computacion
educativa “Respecto a nuestra realidad nacional, en lo que se refiere al uso y aprovechamiento
del computador ATARI, podemos decir que la evaluacion en general es pobre. Las causas no
seran motivo de analisis de la presente editorial. Pero de no mediar acciones rapidas y
efectivas, las posibilidades futuras seran cada dia mas dificiles’®Si bien la publicacion no
ahonda en detalles, la responsabilidad recae, segiin Mundo Atari, en los profesores, quienes han
realizado un manejo indebido de las capacidades de retroalimentacion de los softwares
educacionales disponibles en el catadlogo de Atari, debido a que no tienen orientacion de otros
docentes para guiar sus metodologias de computacion educativa. Por ende, la nueva seccion
titulada “Educador ATARI del Mes” se dedicara a cumplir tales propositos. Se inicia con la
entrega de la experiencia de la profesora Maria Moreira Ramirez’®, quien comparte su anécdota
que refuerza los valores de su formacion docente, sumado a un interés en brindarle a sus
estudiantes la educacion que combine los aspectos humanos de la relacion profesor-estudiante
y el de la computacion educativa a través de una idea basada en “Humanizar la computacion y
orientar a sus alumnas mediante el interés de la computacion”®. Al analizar su experiencia se

observa que la adopcidon de microcomputadores en los salones de clases debe ir anexado a un

77 Servicio, "SISATINA: Sistema de Atencién Integral ATARI" Mundo Atari 10 (marzo, 1988): 10.
78 [van Gjurovic M, “Editorial” Mundo Ataril2 (mayo 1988): 3.

79 Docente del establecimiento Maria Inmaculada, ubicada en Santiago.
80Educacion “Educador ATARI del mes”” Mundo Ataril2 (mayo 1988): 29.
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cuerpo de profesores dispuestos a incorporar la computacién educativa y transformarla en una
actividad positiva para sus estudiantes, especialmente con la disponibilidad de la
retroalimentacion audiovisual que los microcomputadores son capaces de exhibir bajo un
sistema de ensefianza que inculque a los alumnos los fundamentos basicos y posteriormente
aborden la disponibilidad de los softwares educacionales, ya que estos componen un aspecto
fundamental en el desarrollo de la computacion educativa y el posterior trabajo en la vida
laboral. Se considera que esta docente busca fomentar a sus estudiantes a interesarse en las
microcomputadoras para construir los fundamentos basicos de la cultura informatica,
posteriormente, los estudiantes podran explorar los aspectos de mayor complejidad, los cuales

podrén ser beneficiosos para el futuro laboral de sus alumnas.

Bajo la misma linea de pensamiento se encontraran a los docentes José Miguel Oportus
Mateluna®® y Alfredo Orchard Martinez® en los numeros 13 y 14 de Mundo Atari
respectivamente. Sus anécdotas permiten evidenciar un avance en las metodologias de
educativas por medio de las microcomputadoras. Mateluna considera que la ensefianza de
computacion es una actividad beneficiosa para el corto y largo plazo de sus estudiantes, ya que
seran inculcados en el mundo de la informatica y se les facilitara las habilidades con las cuales
desenvolverse en diversas areas de su adultez “Gran parte de las metas se han logrado ,para
entregar a nuestra familia Saint Rose, una herramienta mas para su uso laboral o
profesional "®® para hacer posible dicha propuesta, se requiere de un cuerpo de profesores
capacitados en el area computacional, lo cual es compartido por Martinez, quien agrega que

“Como educador pienso que el computador es una efectiva herramienta para el proceso de

81Docente del colegio Saint Rose School.
82Docente del Saint George’s College.

83 Educacién, “Educador del mes” Mundo Atari 13 (junio 1988): 34.
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formacion de la persona’®*, esto indica que la adopcion del microcomputador en los salones
de clases chilenos requiere considerar el nivel de conocimientos de los alumnos y docentes,
siendo el daltimo grupo el que mayor énfasis ha de recibir en su capacitacion, con el objetivo de
impedir los resultados negativos presentes en la experiencia estadounidense, como una base
laboral sin las capacidades técnicas para manejar microcomputadores y aumentar el desempefio
de sus funciones. Debido a que los docentes tendran que disefiar formas en como acoplar las
microcomputadoras en sus salones de clases. La experiencia del Saint Rose College indica que
se han habilitado espacios destinados a fortalecer los conocimientos de los docentes “Apoyo al
profesorado: capacitacion, preparacion de tests, correccion de pruebas con alternativas,
andlisis de resultados, uso de utilitarios, etc.”®® los cuales van mas alla e involucran softwares
para agilizar labores de evaluacién o disefio de pruebas. Se considera que esta perspectiva es
un avance en la computacion educativa, ya que se involucra en los aspectos de como los
docentes emplearan los insumos tecnoldgicos para sus funciones particulares y posteriormente
entregarles a los estudiantes las habilidades con el prop6sito de desenvolverse en el entorno
laboral acorde a las necesidades de la sociedad chilena. Es de especial énfasis que los softwares
educacionales o de otros usos se transformen en una preocupacion para el mundo escolar porque
estos insumos entregan conocimientos a través de mecanicas que estdn vinculadas con la
retroalimentacion o disponen de caracteristicas que permiten aprovechar la capacidad
audiovisual o de escritura en teclado de los microcomputadores. No obstante, los docentes y
usuarios deben continuar ejerciendo la capacitacion y explorando nuevas rutas de computacion
educativa. Se observara en la siguiente edicion de Mundo Atari como una iniciativa particular

busca impulsar la adopcién de nuevos desafios para la comunidad educativa.

Finalmente, en el nimero 15 de Mundo Atari, se abre paso a un proyecto titulado

84 Educacion, “Educador del Mes” 14 (julio, 1988): 35.
85 Educacidn, “Colegios con Atari” Mundo Ataril4 (julio, 1988): 34.
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Instituto de Sistemas por parte de Coelsa S.A., en ella se busca generar espacios en los cuales
se impartiran conocimientos de computacion educativa de microcomputador y fomentar el
sentimiento de comunidad para usuarios de Atari “En esta actividad tendremos novedades
constantes para que la amistad que ustedes sienten para con su computador ATARI sea mas
intensa"®® Se considera que dicha propuesta hace eco de las inquietudes y anécdotas de las
experiencias docentes expresadas durante el afio 1987, las cuales son el sentido de comunidad
con su méxima expresion en la Revista STAK de 1992. La evidencia indica que los progresos
de las tecnologias computacionales se padecen con mayor frecuencia en el pais, como en el
caso de la Red Bitnet, lo que empuja a Mundo Atari a enfatizar la adopcion de softwares para
suplir labores de computacion educativa, sin embargo, esto sefiala una falencia en los
conocimientos de los docentes en relacién con el manejo de mayor complejidad de los softwares
educacionales. Esta falencia debe ser respondida, de acuerdo a las experiencias docentes
analizadas, en fomentar los cursos de capacitacion y orientacion a los docenes que presenten
problematicas con la computacién educativa o se sientan atraidos a experimentar con ella en
clases. Si bien el uso de softwares entrega nuevas avenidas por las cuales explorar el
microcomputador como apoyo en la educacién, sin el bagaje necesario para comprender su

funcionamiento, los docentes no podran integrarlo a sus ensefianzas de forma exitosa.

En este apartado se abordaran las experiencias de los especialistas y se examinara una
maduracion de los conocimientos de la computacion educativa y la elaboracion de
metodologias que se encargan de suplir a los docentes con un marco de referencia apto para sus
necesidades y las del contexto chileno. Para comenzar, la edicién nimero 41 de Microbyte
reporta como la Red Bitnet se introduce en la Universidad de Chile y los efectos a largo plazo

para el pais “Un importante paso para disminuir el aislamiento geogrdfico de nuestro pais se

86 [van Gjurovic M, “Editorial” Mundo Atarino. 15 (agosto 1988): 2.
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concretd el pasado 23 de diciembre, al ser Chile el primer pais sudamericano que se incorpora
a la Red Mundial de Computadores BITNET, la mayor red universitaria de los Estados Unidos
y el resto del mundo para intercambio de informacién académica via satélite”’®’Se considera
que esta conexion a centros universitarios a lo largo del globo tendré efectos graduales en el
escenario chileno y la computacion educativa, siendo uno los efectos a corto plazo el interés
manifestado por Mundo Atari en reconocer las falencias de su metodologia y proponiendo
compartir anécdotas de docentes que exitosamente han progresado en involucrar el
microcomputador en el aula y fomentar la difusion de la Red SISATINA con el proposito de
sefialar la vigencia de los microcomputadores, a pesar de las iniciativas como la Red Bitnet que
se introducen en el pais. Los posibles efectos a largo plazo son la masificacion de estas
iniciativas que escapen de las esferas académicas y sean utilizadas por el grueso de la poblacion
chilena, aunque aun quedaran afios hasta que estos insumos estén a un precio econémico y lo
suficientemente diseminados para justificar su inversion por parte del resto de la ciudadania.
La siguiente edicién de la Microbyte continuara con proponer nuevos puntos de vista para el
progreso de la computacion educativa. Esta vez, se traerd a discusion los usos y dependencia
de los lenguajes de programacion en el escenario de la computacion educativa, debido a que
esta metodologia introducida por el Boletin debe evolucionar al igual que las tecnologias “4
nuestro entender, los colegios deben olvidarse de sus antiguos temores respecto a la necesidad
de ensefiar programacion a sus alumnos, pues el propio desarrollo de la computacion esta
demostrando gue en el futuro se programara cada vez menos en el sentido tradicional, dejando
estando esta funcion, tediosa y repetitiva, a quien mejor sabe hacerlo; vale decir el propio

computador®Dicha critica se inclina en impulsar una evolucién de la computacion educativa

87 Noticias Nacionales, “Chile incorporado a Red Académica, BITNET Mundial” Microbyte Vol. 1V, 8 (febrero
,1988): 42.

88Microbyte, “Editorial” Microbyte Vol. IV, 9 (marzo, 1988): 3.
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al separarse gradualmente de los lenguajes de programacion a favor de la implementacion de
softwares educacionales. Si bien la memorizacion y ejercitacion a través de Logo y Basic ha
sido una tendencia comun en el microcomputador, la evolucion de la metodologia aboga por el
software como herramienta pedagdgica, ya que los programas permiten ocupar el potencial de
los computadores de forma estructurada y relega a los lenguajes a ser empleados para fines
especificos, tales como el disefio de softwares o experimentos de programacion. Se considera
que esta posicion se transformard en la corriente de la computacion educativa en el
microcomputador y posteriormente en loscomputadores personales, producto que los softwares
son insumos especificamente disefiados para abordar funciones particulares, y la educacion es
un area que requiere de respuestas especificas. Estos programas se evidencian en el reportaje
de softwares disefiados para el mundo docente, tales como uno para el desempefio de funciones
del profesor “Logica, su creador, explico que el flamante programa sirve para controlar el
proceso de matriculas y consta también de un subsistema denominado Libro de Clases ®%n el
cual, se propone sistematizar y agilizar las funciones de los docentes con un software acorde a

registrar eventos en un documento de texto.

En la edicién nimero 42 de Microbyte se encontrard un caso de experiencia brasilefia.
En ella se analizara como la introduccion de la computacion educativa a escala mayor implica
dilemas relacionados con aspectos econdmicos, capacitacion de docentes y una aparente
desigualdad entre establecimientos educacionales. El paralelo con la situacién chilena permite
a los especialistas nacionales considerar el caso brasilefio como un apoyo en el disefio de una
computacion educativa acorde al contexto chileno. En primer lugar, los especialistas brasilefios
registraron cémo las marcadas diferencias economicas y culturales limitan la implementacion
de microcomputadoras con fines de computacion educativa, debido a que las diferencias entre

establecimientos limitan acoplar microcomputadores al entorno de clases “El mayor desafio

89 Noticias Nacionales, “Nuevo software docente” Microbyte Vol. V, 10 (abril, 1988): 7.
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gue presenta la Informatica en la Educacion es la democratizacion. Este es el mas serio desafio
que tiene que ser encarado en su enfrentamiento con la sociedad, por lo cual cada uno de
nosotros tiene que luchar para la democratizacion de todos los espacios”® en el contexto
educacional chileno, las falencias econdmicas pueden ser enfrentadas de diversas formas. Una
de ellas es la iniciativa SISATINA de Mundo Atari o la donacion por parte de empresas
importadoras o representantes de diversas companias “Equipamiento computacional de
avanzada tecnologia que incluye 23 computadores personales y dos sistemas de aplicacion
cientifica, fue donado por IBM de Chile a la Facultad de Ingenieria de la Pontificia
Universidad Catélica de Chile”®*, pero este tipo de apoyos no son aplicables a la totalidad de
la sociedad en proceso escolar, por lo tanto, se requiere de una mayor intervencion por parte de
los organismos educacionales chilenos, no obstante, estos se encuentran incapacitados de
participar activamente debido al contexto politico de la nacion. En segundo lugar, a pesar de
las exigencias econdmicas y en la adquisicion de los equipos, el factor de mayor relevancia es
en el entrenamiento de los docentes “La mayor inversion en el uso de la Informatica en la
Educacion debe ser hecha en el entrenamiento de los docentes. Esto se desprende la
experiencia, en paises que han introducido la computacion en la escuela ®*se considera que
esto hace énfasis en el caso estadounidense y el cuerpo de profesores sin cultura informatica
que les permitiera abordar la computacion educativa en forma coordinada o acoplada a sus
necesidades en salones de clases, y que el bagaje técnico de los docentes estara en constante
interaccidn con sus estudiantes y los microcomputadores en el aula. Si el docente desea integrar

la computacion, pero no posee el conocimiento para aplicarlas, el proceso en su totalidad se

90 Clifton E., Gisela E., Lidia M, “Incidencia de la informatica en la educacién: una experiencia brasilefia)”
Microbyte Vol. 1V, 9 (marzo 1988): 30.

91Noticias Nacionales “Donacién de IBM a Ingenieria de la U.C” Microbyte (abril 1988): 10.

92 Clifton E., Gisela E., Lidia M., “Incidencia de la informatica en la educacién: una experiencia brasilefia)”
Microbyte Vol. 1V, 42 (marzo, 1988): 32.
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vera entorpecido.

Se estima que la experiencia brasilefia evidencia el desarrollo de la experiencia chilena
con las microcomputadoras. Si bien el problema econdmico presenta alternativas, como la red
SISATINA o donativos por empresas privadas, la tematica de la capacitacion de los docentes
aun queda sin una respuesta concisa. Los profesores pueden recurrir a diversos medios por los
cuales suplir sus falencias de conocimientos informaticos, tales como Mundo Atari, cursos y
talleres de computacion, sin embargo, no hay garantia de la calidad de estos y es posible se
produzca una desnivelacidon que posibilita experiencias en las aulas dispares. Lo que se deja
implicito en el caso brasilefio es la necesidad del Estado en intervenir en el proceso econémico
y formativo de los docentes, si bien en Chile existen alternativas, la responsabilidad educativa
deberia caer en los hombros del Estado. Sin embargo, el contexto politico de dictadura,

imposibilita estos movimientos.

El topico de softwares se transformara en una prioridad para la editorial en su edicion
namero 47. En ella se abordara cémo el microcomputador Atari facilité que un mayor nimero
de usuarios sean capaces de crear y distribuir sus propios softwares o programas con diversos
fines, no obstante, debido a la falta de conocimientos técnicos extensivos, la calidad de los
softwares es variada y sus aplicaciones pedagogicas, producto de una falta de metodologias,
son limitadas. Se considera que los softwares educacionales son una evolucion de la
computacion educativa tras el fomento a la cultura informética, debido a que estos insumos
poseen aspectos de retroalimentacidn y entregaran una experiencia educativa diferente a los
estudiantes. Es en esta particularidad que los especialistas intercederdn por no solamente
involucrarlos en la funcién pedagdgica, sino que impulsar una modernizacion enfocada en
generar metodologias acordes al escenario chilenos “Por ello, para el informatico, su profesion

es su experiencia, pero al descuidar su capacitacion permanente en los ultimos avances
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tecnoldgicos puede facilmente, como cualquier otra conserva, quedar obsoleto y caduco ™ Se
considera que la practica y capacitacion de los docentes y disefiadores de softwares es una labor
fundamental en campo que progresa con rapidez por cada siglo, y al cual la obsolescencia y
competencia persigue constantemente, sobre todo en un entorno educativo que depende de las
tecnologias capaces de entregarles suplementos para la funcion pedagodgica. Sumado a lo
anterior, el disefio de un software educacional debe ir acompafiado de una metodologia acorde
al entorno de los salones de clases y considere factores de mayor envergadura, tales como

diferentes niveles de conocimientos entre estudiantes o asignaturas.

Retornando a Revista de Educaciéon en su edicién nimero 162 se presenciara una
evaluacion de especialista de envergadura en relacion con las necesidades de la computacion
educativa a través de la experiencia de Sanchez la cual indica un desarrollo considerable al
proponer dos taxonomias para la implementacion y uso de las microcomputadoras en los
salones de clases, producto que se esta gestando un interés cada vez mayor en las paginas de
Mundo Atari, principal centro de informacion de microcomputadoras Atari, y los especialistas
en abordar la computacién educativa considerando las dificultades actuales y futuras . Sdnchez
inicia abordando su primera taxonomia, la cual se cataloga como la interaccion entre “La
primera taxonomia que desarrollaremos es la que se refiere al microcomputador y el
aprendizaje"®*que se enfoca en tres aspectos. El primero de ellos es que su experiencia sefiala
que introducir y fomentar el desarrollo de la cultura informatica en los salones de clases es
fundamental para entregarle a los estudiantes los conocimientos minimos para iniciar
interacciones directamente con los microcomputadores. En segundo lugar, se propone

experimentar con diferentes herramientas disponibles en los microcomputadores “El objetivo

93 José Kaffman “Editorial” Microbyte Vol. V, 47 (agosto, 1988): 3.

94 Jaime Sanchez I, “Taxonomias para usar la educomputacion” Revista de Educacién 162 (noviembre,
1998): 50.
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principal de esta modalidad de la educomputacion se centra en el desarrollo y uso de software
de tipo ensayo y prdctica, test de diagnéstico y tutoriales de tipo pregunta y respuesta”*°ESto
se refiere a que se emplearan programas o softwares predisefiados que se encapsulan en temas
concisos, en otras palabras, programas procesadores de texto y verdadero — falso. Estos no
requieren de un bagaje técnico de envergadura y es accesible para la mayor parte de los usuarios,
especialmente en etapa escolar. En tercer lugar, cuando los docentes posean conocimientos
computacionales avanzados, podran abordar el escenario de las simulaciones por computadoras
“Simulaciones en las cuales se crean universos flexibles a través de los cuales el estudiante
pueda descubrir experimentalmente las propiedades del mundo real®®esta modalidad de
ensefianza requiere que los estudiantes interactien directamente con los microcomputadores,
digiten los datos para iniciar una simulacién y desarrollen las capacidades mentales adecuadas
para enfrentarse a los desafios transcurridos en las simulaciones. ya que estas, al ser digitales,
no podran repercutir negativamente en el alumno y le otorgaran una realidad diferente en la
cual experimentar libremente. Se considera que la primera taxonomia propone introducir los
conocimientos de cultura informética en los estudiantes y posteriormente evolucionar a través
de interacciones controladas con los microcomputadores que involucren ejercicios
relativamente simples. Cuando se alcance un grado de manejo en términos computacionales,
los alumnos seran llevados a experimentar con simulaciones y abordar nuevos desafios que
requieren respuestas creativas e implementen los conocimientos obtenidos con el salon de
clases en el entorno digital, por lo tanto, desarrollaran habilidades cognitivas por medio de su

interaccién con el microcomputador.

La definicion de la segunda taxonomia aborda la relacién e interaccién entre los

95 Jaime Sanchez I, “Taxonomias para usar la educomputacion” Revista de Educaciéon 162(noviembre,
1988): 50 - 51.

96 Jaime Sanchez I, “Taxonomias para usar la educomputacion” Revista de Educacién 162 (noviembre,
1988): 51.
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participantes en el aula “La segunda taxonomia analiza el microcomputador como
herramienta, tutor y alumno®" en la cual el autor advierte una problematica vinculada con el
proceso de evaluacién a gran escala. Los experimentos en los establecimientos escolares
entregan datos que podrén beneficiar al proceso de computacion educativa, no obstante, la
ausencia de una metodologia que permita procesarlos a un ritmo eficiente perjudica los
resultados. Por otra parte, los casos anecdoticos o experimentos a escala reducida entregan
validez en adoptar microcomputadores para modernizar el proceso de ensefianza  “Pero a
pesar de dichas limitaciones, la comunidad ha comenzado a ponderar el papel del
microcomputador en el aprendizaje humano y a delinear acciones que llevardn a tomar
decisiones curriculares fundamentales, de manera de aprovechar dichas capacidades en forma
eficiente ™®Por lo tanto, el autor sefiala que se posicionara en combinar los resultados de
experimentos a pequefia escala y como aprender de ellos para orientar la computacion educativa

cuando esta alcance una escala cada vez mayor.

El primer componente de la segunda taxonomia es el microcomputador como tutor. Esta
consiste en emplear softwares educacionales con el proposito de presentarle a los estudiantes
preguntas, desafios o problematicas que deberan resolver, y posteriormente seran evaluados por
el microcomputador y con una retroalimentacién que indique sus acertijos y errores, o, en el
mejor de los casos, un registro “En el mejor nivel, el microcomputador como tutor mantiene
un registro de cada alumno y este puede consultar un amplio rango de detalles de la
signatura”®® El autor implica que existen diferentes softwares educacionales y la calidad de
estos varia entre si, no obstante, al identificar el elemento de retroalimentacion, la computacion

educativa podra progresar en direccion de establecerse como una metodologia apta para los

97 Jaime Sanchez I, “Taxonomias para usar la educomputacion” Revista de Educacién 162 (noviembre,
1988): 51.
98 Jaime Sanchez I, “Taxonomias para usar la educomputacion” Revista de Educaciéon 162 (noviembre,
1988): 52.
99 Jaime Sanchez I, “Taxonomias para usar la educomputacion” Revista de Educacién 162 (noviembre,
1988): 52.
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salones de clases. La segunda de ellas es el microcomputador como herramienta, este método
consiste en que los estudiantes y profesores se apoderen de las distintivas funcionalidades
propias de la computacién. Por ejemplo, los procesadores de texto permiten que los estudiantes
transformen lo tipeado en los teclados en informacion legible en sus monitores, de acuerdo al
autor, esto podré beneficiar a estudiantes con discapacidad visual o movilidad reducida.
Posteriormente, podran ser empleadas en la vida laboral de los estudiantes, ya que integraran
las calculadoras, los calendarios o agendas en sus quehaceres de forma exitosa “El
microcomputador como herramienta es considerado por la mayoria de las personas como el
mejor modo de aprovechamiento del computador, debido a que ha recibido una considerable
atencion y a que agrupa un amplio rango de actividades”*®,lo que le podria permitir a los
docentes, almacenar informacion de sus estudiantes y estudiar los resultados obtenidos de estos
tras trabajar con las microcomputadoras. Este analisis resuena con la experiencia de Slatta y el
software dBase 1l, no obstante, en esta situacion, el programa es disefiado explicitamente para
desempefar funciones pedagogicas. Finalmente, en el microcomputador como alumno, se
indica que los lenguajes de programacion poseen un uso particular en la computacién educativa.
Si bien esta modalidad ha sido criticada en ediciones anteriores de las fuentes, Sanchez enfatiza
que los lenguajes permiten a los estudiantes programar al microcomputador, es decir,
traspasaran sus conocimientos aprendidos en los salones de clases en el formato de cddigos,
lineas de comando y texto, el cual la microcomputadora procesara, entregando un resultado en
pantalla.Finalmente, en el microcomputador como alumno, el autor indica que los lenguajes de
programacion poseen validez en la computacién educativa, a pesar de las criticas expuestas en
ediciones anteriores de las fuentes, no obstante, su uso queda encapsulado en una dindmica
particular. El alumno traspasara sus conocimientos aprendidos en el salon de clases al lenguaje

que la microcomputadora pueda procesar, usando lineas de comandos, formato de cddigos e

100 Jaime Sanchez I, “Taxonomias para usar la educomputacion” Revista de Educacién 162 (noviembre,
1988): 53.
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instrucciones especificas, el resultado sera un microcomputador que conoce los conceptos e
ideas de la asignatura, ya que el mismo estudiante educd, es decir, program6, a la
microcomputadora “Como resultado, un amplio uso del computador como estudiante
cambiard el enfoque educacional de producto a proceso, de adquisicion de conceptos y
eventos, a manipulacién y mayor entendimiento de ellos”'® gracias a esta modalidad, los
lenguajes de programacién pueden ser reorientados para acoplarse a las necesidades y
experiencias de los docentes y especialistas en relacion con la microcomputadora considerando
el rol de los estudiantes. No obstante, el uso de softwares educacionales, como se evidencio
anteriormente, no debe ser obviado por la programacion. Por lo tanto, la segunda taxonomia
indica la evolucion de los conocimientos informaticos disponibles en el aula, y como los
resultados de esta interaccion pueden ser categorizados y asumidos por la comunidad
especializada y docente para orientar sus futuros esfuerzos en promover la computacién

educativa en Chile.

A modo de breve resumen, en esta seccion se ha evidenciado un interés por parte de la
comunidad de docentes y especialistas en progresar la computacion educativa tras un proceso
de experimentacidn y registro de anécdotas que ha entregado resultados variados, pero tienden
a posibilitar una adopcién cada vez mayor de los microcomputadores en el aula. Lo anterior
indica que la computacion educativa debe encargarse de refinar el proceso de disefio de
software, retroalimentacion entre estudiantes y microcomputadores, junto a considerar
respaldar al docente en el desempefio de sus funciones como educador. Entretanto, el mundo
especializado considera que se esta aproximando un momento crucial para la computacion
educativa. La metodologia ausente en el proceso de evaluacion e implementacion del

computador en el aula debe ser revertido y asi garantizar una orientacion de los esfuerzos por

101 Jaime Sanchez I, “Taxonomias para usar la educomputacion” Revista de Educacién 162 (noviembre,
1988): 53.
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la computacién educativa. No obstante, el contexto politico y econdémico dificulta este actuar,
pero el crecimiento de tecnologias informéticas y el advenimiento de las redes a larga distancia,
sefialan que el afio entre los ochenta y noventa serd un momento de transicion. Alli se podra
examinar como el mundo especializado llama por la participacion de entidades privadas, como
las universitarias, que consideren las anécdotas del mundo docente y especializado para
comenzar a delinear una metodologia. Finalmente, el microcomputador perdera su posicién
como la herramienta privilegiada para la computacion educativa, ya que el computador personal

se transformara en un instrumento cada vez mas comun en el mercado y el salén de clases.
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Caida de los microcomputadores Atari como herramienta educativa y la
expansion de los conocimientos de los especialistas: 1989

Finalmente, en 1989 se evidenciard una maduracién en la computacion educativa y las
microcomputadoras al analizar el despliegue de las experiencias de docentes y especialistas.
Ambos actores han exteriorizados sus acercamientos través de las microcomputadoras,
cosechando conocimientos que facilitaron la inclusion y debates en torno a la computacion
educativa. En esta seccion observaremos como los especialistas se perfilan como consejeros de
la computacion educativa gracias a sus anécdotas, en las cuales se inclinan por considerar el
contexto chileno, sugiriendo sutilmente que se requiere del apoyo de entidades de
caracteristicas universitarias o estatales, para impulsar la adopcién de la computacion educativa
y los computadores en el aula de forma exitosa y con una metodologia que lo respalde,
entretanto, Mundo Atari cesara su publicacion y junto a ella el principal medio de divulgacién
sobre microcomputadoras y experiencias docentes. No obstante, esto no significa el final de la
computacion educativa o de su impacto en la sociedad chilena, ya que al igual que las
tecnologias, este método de ensefianza evolucionard para el contexto de la década de los

noventa.

Para comenzar, se abordara el Gltimo afio de publicacion de Mundo Atari, explorando
como las microcomputadoras pierden terreno y su relevancia frente a los cambios en las
tendencias en el mundo de la computacion, tales como la inclusion de los computadores
personales en el pais. En la edicién namero 21 de Mundo Atari se encontraran dos reportajes
relevantes. El primero es en relacion con el docente Alberto Flores Rio%? desde la region de
Arica. Su metodologia evidencia el nuevo enfoque que la computacion educativa padecera al

entrar a la década de los noventa, la cual debe ser orientada en utilizar la mayor cantidad de

102 Profesor en un colegio sin nombrar en Arica, imparte clases de inglés y disefia software.
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insumos y beneficios computacionales "En general veo que se enfatiza en demasia la ensefianza
de lenguajes como BASIC o LOGO"!%estos lenguajes se insertaron en el pais como una
herramienta que permitié a los nuevos usuarios y entornos escolares abordar el desafio de
modernizar sus actividades domesticas o funciones en el aula respectivamente, sin embargo, el
cambio tecnoldgico y adaptaciéon al entorno computacional, gracias a los esfuerzos por
establecer y divulgar la cultura informética desde 1983, ha llegado a un punto en el cual los
especialistas y docentes consideran que es necesario adoptar empujar por la inclusion de
softwares educacionales, o en ocasiones, por observar las nuevas tecnologias computacionales

presentes en el pais.

Es en la misma Mundo Atari en la cual observaremos este interés por los modelos de
computadores personales por sobre los microcomputadores. En Chile Chico y su curso de
capacitacion a cargo de Nolberto Arriagada®®*, demuestra como las capacidades técnicas de los
computadores personales superan con creces el poder del procesamiento de los
microcomputadores Atari de 8 bits con el modelo Epson Equity | Plus. “En el mes de diciembre
se acaba de concretar la compra de un computador EPSON Equity | Plus con 640 Kb, con
unidad de disco de 360 KB, disco duro de 30 Mega y un monitor Epson.”*A primera vista, la
adquisicion de un computador personal para desempefar funciones de computacion educativa
resuena con la inclusién de microcomputadores Atari en clase. Esta adquisicion permite
visualizar el cambio en el escenario computacional de Chile. El primero de ellos es como el
microcomputador, instrumento fundamental en la difusion de la cultura informatica y la
aproximacion de chilenos al mundo tecnoldgico, estd compartiendo territorio con los

computadores personales, y sus capacidades técnicas no cesaran de incrementar. En segundo

103 Entrevista, “Mundo Atari en regiones” Mundo Atari 21 (febrero, 1989): 13.
104 Jefe del Departamento de educacién de la region

105 Noticias, “Vuelve Chile Chico” Mundo Atari 21 (febrero, 1989): 36.
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lugar, la introduccion de un nuevo modelo de computador estara acompafiado por un curso de
capacitacion que explore en profundidad la funcién de los nuevos aparatos “El curso consistid

108¢] curso incluye culturizar

en 24 horas técnicas y 40 horas prdcticas en el computador
informéaticamente a sus usuarios y luego posicionarlos delante del monitor para que interactien
directamente con los programas disponibles en este, como los procesadores de texto o softwares
de administracion, junto a descubrir los sistemas operativos y sus interfaces con imagenes, color
y sonidos que entregan una experiencia mas amena para el usuario. En tercer lugar, es evidencia
que Mundo Atari y Coelsa S.A. se han percatado de los cambios en el mundo de la computacion,
y que el poder técnico de las microcomputadoras no es suficiente para lidiar con los nuevos
programas disponibles en el mercado o las necesidades de los educadores en los salones de
clases. Se considera que las diferencias técnicas son uno de los gatillos en el reemplazo de los
microcomputadores por el computador personal, pero en esta experiencia de docente queda
implicito el nuevo rumbo de la computacién educativa, especialmente en lo rapido que fueron
al adaptar el computador personal Epson para desempefiar funciones educativas, debido a que
se le entregd un curso, atencién por parte de los docentes y un fomento a la cultura informatica
desde el inicio. Por ende, en la edicion nimero 25 se encontrara una evaluacién comercial
respecto al rol del Atari en el pais y la evolucion del mercado de las microcomputadoras y
computadoras. “En dicho estudio de mercado se tuvieron en cuenta una serie de antecedentes,
entre ellos la realidad del mercado internacional para la linea ATARI y también la realidad
nacional y su proyeccion ”*%’Se estima que dicha evaluacion responde a la experiencia en Chile
Chico, debido a que la modernizacion de las tecnologias computacionales ha impulsado el

desarrollo de nuevas insumos, tales como los sistemas operativos con un mayor énfasis en

interfaces accesibles para sus usuarios, y el modelo de microcomputadoras no podra competir

106 Noticias, “Vuelve Chile Chico” Mundo Atari 21 (febrero, 1989): 36.
107 Jvan Gjurovic M, “Editorial” Mundo Atari 25 (septiembre, 1989): 4.
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directamente contra el progreso de las tecnologias computacionales. Por lo tanto, Mundo Atari
realizara un esfuerzo en expandirse a otros mercados y areas, como el de los computadores
personales "Informar a nuestros lectores acerca de la posibilidad real de proyeccién del
conocimiento de computacion PC"1% no obstante, esta iniciativa llegé demasiado tarde para el
Atari, ya que la publicacion de la revista cesard, y con ella, el principal medio por el cual se

divulgara informacién de microcomputadoras en el pais.

El Gltimo afio de Mundo Atari simboliza los progresos de la computacion educativa
durante la década de los ochenta. Los microcomputadores, quienes introdujeron los conceptos
de cultura informatica y computacion educativa a la sociedad chilena, no podran escapar de la
obsolescencia, sin embargo, esto no implica que las experiencias obtenidas con el uso de la
microcomputadora dejen de ser validas. Las anécdotas de docentes contienen los primeros
pasos que orientacion la integracion de la computacion en el salon de clases, evidenciando los
éxitos, las falencias y sugerencias, estas seran integradas en las reflexiones de los especialistas
durante la década de los noventa. Un momento de cambios politicos y educacionales que
permitiran por primera vez observar la interaccion entre el mundo educacional, especializado y

el Estado con el objetivo de transformar la computacion educativa en una realidad.

Retomando la publicacion Microbyte y su editorial numero 52 se observara cémo la
computacion educativa en Chile se estd transformando en una problematica de mayor
envergadura para el mundo escolar. Es en este territorio en el cual no existe una metodologia
que oriente a los docentes y estos se veran, tarde o tempranos, empujados a integrar
computadores en sus aulas “Un periodo en que quienes han asumido el rol de educadores se

enfrentan a complejas situaciones y deberan elaborar teorias y programas que solo la préactica

108 [van Gjurovic M, “Editorial” Mundo Atari 25 (septiembre, 1989): 4.
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podra validar”'®® donde tendran que interceder los especialistas, o en menor medida los
docentes, con sus anécdotas y experiencias, las cuales podran ser encontradas en Microbyte. Se
estima que suministrar anécdotas de especialistas y docentes es una herramienta adecuada para
la computacién educativa en Chile, debido a que permitird divulgar y compartir experiencias,
resultados y fracasos en una metodologia novedosa para el mundo educativo nacional. Debido
a lo anterior, las proximas ediciones de Microbyte, como en la nimero 55, se le entregaran
espacio a la tematica educativa. La primera de ellas es el articulo titulado “Efectividad de los
Computadores en la Educacion ;Que nos sefalan las investigaciones recientes?”’por parte de
Sanchez. Para comenzar, evidencia como la introduccion de las tecnologias computacionales
ha marcado un antes y después en los salones de clases, uno de estos cambios es la cultura
informética que acercd a los alumnos a relacionarse con las computadoras, o cdmo los
especialistas observaron tangible una computacion educativa acorde al escenario chileno. No
obstante, la falta de una metodologia disefiada para el entorno educativo puede llevar a
resultados desfavorables y perjudicar la educacion “Para otros, los computadores aparecen
COMO una amenaza que mas que mejorar el proceso educativo, lo deterioran; mas que ayudar
y flexibilizar al nifio en su aprendizaje, lo controla y rigidiza"**%sto resuena con lo expuesto
por la doctora Adriana Vergara en relacion con lo prematuro de la inclusion del
microcomputador en el aula. Esto ha llevado a que la computacion educativa se esté
transformando en una problematica para todos los actores educativos, principalmente los
docentes. Seran estos individuos quienes tendran que adaptarse y aprovechar los insumos
proporcionados por la informatica “aprendizaje no sera el mismo, la ensefianza no seré la

misma y nuestros alumnos no seran los mismos, ante lo cual, inminente, los docentes no

109 José Kaffman, “Editorial” Microbyte Vol. V, 52 (marzo, 1980): 3.

110Jaime Sanchez I, “Efectividad de los Computadores en la Educacién ;Que nos sefialan las investigaciones
recientes?” Microbyte Vol. V, 55 (junio, 1989): 26.
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podremos seguir siendo los mismos”*''de acuerdo al autor, sera la retroalimentacion y la
interactividad lo que pondré en jaque a los docentes, debido a que estas caracteristicas seran
fundamentales en la computacion educativa y en proporcionarles a los estudiantes un atractivo
que los inspire a aprender, sin embargo, los docentes no podran quedarse inactivos y no indagar
en la computacién educativa. Ellos se veran empujados a capacitarse y compartir sus
experiencias con el resto de la comunidad educativa, ya que, producto de una metodologia
generalizada ausente, los profesores tendran que recurrir a medios organizados en revistas de
especializacion o eventos de capacitacion para orientarse y asi ejecutar planes de modernizacion

en sus salones de clases por medio de las tecnologias computacionales.

Continuando con la tematica de experiencias de especialistas, en la edicion numero 168
de Revista de Educacion se encontraran a los especialistas Raul Fuentes Fuentes y Aladino
Araneda Valdés!®?, quienes expresan una maduracion en relacién con la computacion
educativa, similar al articulo de “Taxonomias para usar la educomputacion”, pero con un interés
en reforzar la importancia y urgencia en adaptarse al desafio computacional en los salones de
clases. En primer lugar, los autores estiman que se esta llegando a un momento en la educacion
en la cual el empleo de la informatica y la computacion podra beneficiar a los estudiantes al
invitar la modernizacion a los salones de clases, principalmente porque las computadoras
entregan una serie de recursos, tales como softwares, que transforman la experiencia del
aprender, no obstante, esto debe ser realizado con atencion al estimulo y respuesta del estudiante
“En este sentido se sostiene que en tanto se haga un uso inteligente de la Informatica ésta

puede contribuir a un mejoramiento de los procesos cognitivos '3, es decir, se debe considerar

111 Jaime Sanchez I, “Efectividad de los Computadores en la Educacion ;Que nos sefialan las
investigaciones recientes?” Microbyte Vol. V, 55 (junio, 1989): 33.

112E] primero es Profesor de matematicas y Doctor en Educacion. El segundo es Profesor de Filosofia y
Doctorado en Disefio Curricular y Evaluacién Educativa.

113 Raul Fuentes F. y Aladino Araneda V, “La informatica en la escuela y en la formaciéon de profesores”
Revista de Educacién 168 (julio 1989): 28.
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gue no existen metodologias generales para un correcto uso de la computacion educativa, lo
que esta llevando a los docentes y especialistas a buscar soluciones o ideas que orienten sus
trabajos en el aula. En segundo lugar, la inclusion de computadores en el aula y el disefio de un
método por el cual educar con ellos en clases requiere considerar extensivamente la realidad
chilena y las limitaciones existentes en el pais “La introduccion de la Informdtica debe
acompariarse de una reflexion global, sobre todo del sistema educativo”’*'* Esto advierte que
se requiere considerar que los docentes tendran que someterse a una capacitacion constante para
mantener sus conocimientos de computacion educativa en un estado 6ptimo, y acomodar sus
mallas curriculares para obtener los mayores beneficios de las computadoras “La mentalidad y
los métodos de la Informéatica empleados en la escuela favorecen la capacidad de aprendizaje
en todas las materias del plan de estudios ”***lo que requiere aprovecharse de la flexibilidad y
catadlogo de softwares para cubrir diversas materias, asignaturas o tematicas para sus clases de
forma novedosa. En tercer lugar, se considera que los autores visualizan el declive de los
microcomputadores como herramientas educativas “No obstante, el uso generalizado de
microcomputadores en la escuela puede constituir un motor de renovacion pedagogica, pero
no el unico ni el ultimo”**®y es alli donde entregamos un énfasis particular. La computacion
educativa se inicié con los microcomputadores Atari en el pais, pero se estan enfrentando a
revoluciones y novedades tecnoldgicas que los estan empujando al umbral de la obsolescencia,
no obstante, esto no implica que la misma computacién educativa sea un proceso dependiente
del microcomputador, ya que las lecciones y respuestas obtenidas con estos aparatos, podran
ser aplicados para la siguiente generacion de computadores y capacidades educativas.En cuarto

lugar, en relacién con adecuarse a las mallas curriculares, los autores explican que existen dos

114 Raul Fuentes F. y Aladino Araneda V, “La informatica en la escuela y en la formacién de profesores”
Revista de Educacién 168 (julio 1989): 29.
115 Raul Fuentes F. y Aladino Araneda V, “La informatica en la escuela y en la formacién de profesores”
Revista de Educacién 168 (julio 1989): 30.
116Raul Fuentes F. y Aladino Araneda V, “La informadtica en la escuela y en la formacién de profesores”
Revista de Educacién 168 (julio 1989): 30.
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alternativas por las cuales generar espacios en los horarios. El primero de ellos es un sistema
de asignatura que es la creacion de un curso de computacion. El segundo es un modelo de
mosaico, es decir, emplear computadores para situaciones especificas y asi entregarles los
estudiantes un modelo acorde a sus necesidades. De lo anterior los autores desprenden que aun
resulta prioritario la capacitacion de los docentes, especialmente en materias educacionales
“Consecuentemente con lo anterior, es necesario considerar la inclusion de la Informatica en
los distintos cursos y programas de perfeccionamiento para los actuales docentes en servicio
y en el curriculo de formacion de los futuros profesionales ”*'’independientemente de la opcion
elegida,debidoa que la computacion educativa es un método de la ensefianza que involucra
elementos ajenos a lo utilizado en los mecanismos de ensefianza tradicionales. Por lo tanto, se
requiere de capacitacion para trasladar la computacion al aula de clases. Estimamos que esta
experiencia por parte de Fuentes y Araneda, permite entrever como se postula mantener
capacitados a los profesores y suministrarles con metodologias acordes a la realidad chilena,
sus salones y observar a la computadora como un apoyo educacional. Ademas, que se esta
perfilando la importancia de introducir conceptos computacionales a los docentes de forma
constante para que el desarrollo de la educacién con computadores sea provechosa para todos

los participantes.

A continuacién, se considera que el articulo contenido en la edicion nidmero 59 de
Microbyte es uno de los pasos fundamentales en la computacion educativa chilena, ya que no
solamente esta abogando por establecer una metodologia que esté disefiada y respaldada por un
ejercicio de experimentacion, registro y analisis de resultados, sino que implica la participacion
de entidades que permitan unir al mundo especializado y docente: El Proyecto Horizonte. Esta

propuesta consiste en que diferentes establecimientos educacionales y universitarios

117 Raul Fuentes F. y Aladino Araneda V, “La informatica en la escuela y en la formacién de profesores”
Revista de Educacién 168 (julio 1989): 31.
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experimentan en la formacion de una capacitacion de cultura informatica y construir una
computacion educativa para las universidades y colegios participantes  “El proyecto
“Horizonte” se desarrolla con una optica tal que permita que formadores y aprendices
construyan en ellos mismos una verdadera cultura computacional, y en esta aventura, delineen

18| proyecto

una respuesta al planteamiento informatico de la sociedad y cultura actuales
seguird tres niveles en el periodo de un afio. El nivel inicial sera entregarlos a los docentes
participantes cursos de cultura informatica “Los diversos cursos de cultura informdtica
consistieron en entregar las herramientas necesarias para que profesores a alumnos puedan
desarrollar y estructurar una Cultura Informatica "**°El segundo nivel estara enfocado en
cémo aplicar la computacion educativa en los salones de clases respectivos y como responder
a las necesidades particulares de cada asignatura y curso. El ultimo nivel es explorar los
aspectos de mayor complejidad, tales como el disefio de software educacional por parte de los
establecimientos participantes, lo cual requiere de un manejo de conceptos computacionales
junto a una comprension de las necesidades y limitaciones de los salones de clases, esperando
producir un insumo adaptable al escenario educativo. El Proyecto Horizonte propone involucrar
a los docentes desde los aspectos basicos hasta la produccion misma de software educativo. Al
momento de publicacion del documento, el proyecto se encuentra circulando por la segunda
etapa y los avances demuestran que “Aunque preliminares, los resultados del proyecto
“Horizonte” nos permiten reafirmar que nuestra mision como educadores debe ser siempre

futurista, prospectiva y sensible a los avances de nuestro universo”?°, es decir, que los

resultados han resultado mayoritariamente favorables, y el proceso de disefio de softwares sera

118 Jaime Sanchez 1., Patricia Valdés S., Jaime Leiva N, “Proyecto “Horizonte”: Formando a los formadores
del futuro” Microbyte Vol. VI, 59 (octubre, 1989): 30.

119 Jaime Sanchez 1., Patricia Valdés S., Jaime Leiva N, “Proyecto “Horizonte”: Formando a los formadores
del futuro” Microbyte Vol. VI, 59 (octubre, 1989): 33.

120 Jaime Sanchez 1., Patricia Valdés S., Jaime Leiva N, “Proyecto “Horizonte”: Formando a los formadores
del futuro” Microbyte Vol. VI, 59 (octubre, 1989): 34.
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la ultima tarea del proyecto.Se estima que esta iniciativa es un predmbulo al futuro de la
computacion educativa en el pais. Las experiencias de docentes y especialistas orientaran a un
namero elevado de establecimientos educacionales, a sus docentes y estudiantes. Esto requiere
que un organismo otorga los insumos y dictamine una metodologia que los actores tendran que
acatar para garantizar una hegemonia de conocimientos. Se estima que este es una de las
principales ventajas de cederle la computacion educativa a un organismo universitario, y en el
futuro, estatal, ya que estos podran organizar la labor de proponer, administrar y registrar el

proceso de modernizar los salones de clases por medio de la computacion educativa.

A modo de breve resumen, el final de la década marca el nacimiento de una computacion
educativa renovada. Una computacion educativa que comprende los alcances y exigencias para
responder a las necesidades planteadas por especialistas y docentes a lo largo de tres afios de
constantes experiencias y registro de anécdotas. Se observé como el microcomputador fue
perdiendo terreno ante los progresos tecnoldgicos, especialmente las redes y la computadora
personal, siendo imposibilitada de competir ante nuevas herramientas con el poder de
procesamiento exponencialmente mas alto. No obstante, esto no significa que la computacion
educativa de microcomputadora deje de ser valida, por el contrario, los conocimientos
adquiridos a lo largo de este periodo temporal seran utilizados durante la década de los noventa
para orientar los esfuerzos en producir una metodologia que responda al contexto chileno, sus
salones de clases y al nuevo actor estatal. Esta entidad permitira que una iniciativa como el
Proyecto Horizonte se transforme en una realidad nacional, donde se respetara una metodologia,
se suministraran los insumos y equipos, para que los estudiantes del pais no queden indefensos

ante la computacion y sus potencialidades ilimitadas.
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Capitulo lll: Las reflexiones de especialistas, el rol del
Estado, y el desenlace de los microcomputadores 1990
- 1993

Se abordaréan los afios comprendidos entre 1990 a 1993, divididos en dos subcapitulos.
El primero titulado “Nueva década. Las reflexiones de los especialistas en computacion
educativa y la preocupacion del Estado 1990 - 1991” evidencia una evolucion de la
computacion educativa en el pais, ya que los especialistas, tras sus experiencias con
microcomputadores, estan contribuyendo a establecer una metodologia de computacion
educativa que vaya acorde a las necesidades de la sociedad chilena, los progresos tecnoldgicos
y computacionales frecuentaran la sociedad chilena, Ilamando al interés de los actores estatales,
y el Retorno a la Democracia, priorizara la educacion junto a la modernizacion de los salones
de clases por medio de la computacion educativa. El segundo subcapitulo titulado “La
participacién del Estado en la computacién educativa y el desenlace de los microcomputadores
Atari en Chile. 1992 - 1993” ahondara en como surgen nuevas politicas sociales que estan
encaminadas en proporcionarle a los ciudadanos chilenos reformas en la educacion publica,
acompafado de una puesta en marcha de un plan piloto para una computacion educativa a escala
nacional, la cual seré contrastada con la situacion de los microcomputadores Atari en el pais
tras tres afios de la desaparicion de su principal medio de comunicacién escrito, por medio de
la revista STAK, en la cual queda evidenciado el desenlace de una tecnologia que introdujo la
cultura informatica y computacion educativa en los salones de clases y a un pais, pero incapaz

de responder a las necesidades de la modernizacion y exigencias de la poblacion.

A continuacidn, se haré presentara la fuente conocida como Revista STAK. Publicacion
mensual con suscricion elaborada por la Editorial STAK, grupos de usuarios con un interés en

comun por la microcomputadora y sin afiliaciones a la importadora Coelsa S.A. u otros grupos

80



comerciales. En el interior se observara un despliegue de cartas al editor, editorial, secciones
dedicadas a lenguajes de programacion con énfasis en el disefio, resefias de videojuegos o

softwares variados, y articulos que examinan de forma exhaustiva aplicaciones variadas.

Fecha Cantidad de numeros publicados
1992 5
1993 5

Periodo seleccionado de publicacion y nimeros disponibles. Tabla de elaboracion propia 412

En las ediciones de 1992 se manifestaran esfuerzos por recuperar el territorio
anteriormente propiedad de Mundo Atari, fomentando espacios de comunicacion entre lectores,
resolucion de dudas enviadas al equipo editorial e informando sobre eventos y actividades
grupales organizadas por los mismos usuarios. Los articulos al interior estaran organizados de
forma similar a la publicacion de Coelsa S.A, pero demostrando un mayor manejo de conceptos
computacionales e inclusive criticando abiertamente el contexto que las microcomputadoras
enfrentan durante la época de los noventa. Las ediciones de 1993 estaran enfocadas en los
aspectos recreativos de los Atari, en materias de softwares audiovisuales o secciones dedicadas
a los videojuegos, pero no habra un desarrollo de conceptos de computacion educativa,
indicando que los microcomputadores adquieren una funcién de entretenimiento por sobre una

educativa en el nuevo contexto de la sociedad chilena de los noventa.

Dicho lo anterior, se comenzard por abordar el proceso de reflexion en el mundo

especializado y la participacion de miembros del Estado entre 1990 a 1991.

121 Tabla de elaboracién propia 4.
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Nueva década. Las reflexiones de los especialistas en computacion educativa y
la preocupacion del Estado 1990 - 1991:

La década de los noventa abre paso a nuevos horizontes en el mundo educacional y
politico. En primer lugar, se observara como las experiencias de especialistas acumuladas
durante la década de los ochenta serédn utilizadas para orientar hacia objetivos y necesidades en
comun durante un proceso de reflexion por parte de la comunidad especializada. Esto permitird
canalizar sus esfuerzos para proyectar una computacion educativa acorde a las necesidades de
la década de los noventa, entretanto, los progresos tecnoldgicos, principalmente las
comunicaciones a larga distancia, se transformaran en un instrumento mas comun y accesible
para los usuarios, posibilitando alternativas para una metodologia a larga distancia. En segundo
lugar, se observaré el retorno a la democracia tras el Golpe de Estado de 1973 con el gobierno
del presidente electo Patricio Aylwin en 1990. El nuevo escenario politico nacional permitira
que el Estado se reintegre a las funciones administrativas y proponga soluciones a las
problematicas educacionales arrastradas desde la descentralizacion, principalmente la
desigualdad en condiciones econdmicas. Este actor observard con atencion el uso de las
tecnologias computacionales y se iniciaran una serie de esfuerzos en adaptarlas a funciones

burocréaticas y posteriormente adaptarlas al contexto educacional chileno a finales de 1991.

Para comenzar, la primera edicion de 1990 de Microbyte abordara la nueva década con
un énfasis en relacién con la interconectividad de las computadoras personales y el mundo
digital. “Las redes son hoy una realidad y a nadie le cabe pensar en la posibilidad de mantener
a los usuarios encerrados en sus islas de procesamiento. Computacion es hoy dia
comunicaciones y conectividad, de eso se trata esta edicion***Se considera que este tipo de

conexiones facilitara que el grueso de la poblacién chilena sea capaz de compartir informacion,

122 José Kaffman, “Editorial” Microbyte Vol. VI, 7 (marzo, 1990): 1.
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experiencias y conocimientos por la via digital, de una forma similar a la presentada por la
insercion de Chile a la Red Bitnet, sin embargo, el acceso estara disponible a la mayor parte de
los usuarios de computadoras personales en el pais, sin tener que estar vinculado a la
Universidad de Chile u otros centros de estudios. El potencial de las redes y la comunicacion a
larga distancia posibilita el desarrollo de nuevas interacciones con el mundo computacional,
una de ellas es como Chilesat'?3se encargd de sustentar una red para la comunicacion a larga
por medio de nueva red digital “Permitira la transmision de diferentes servicios como:
transmision de datos, fax, télex, telefonia, television, video conferencia, audio musical y
otros 1?4 Las posibilidades de las conexiones que soporten el envio y recibo de elementos
audiovisuales indica la posibilidad de crear y experimentar con conceptos novedosos, tales
como la educacion a larga distancia. Uno ejemplo de lo anterior es el intento en crear cursos de
capacitacion por distancia hace unos meses atrds “ECOM S.A., desarrollé un Sistema de
Capacitacion a Distancia, orientado a capacitar laboralmente a trabajadores cesantes y
Jjovenes sin instruccion adecuada**®Se considera que la masificacion de estas tecnologias
permite a la computacion educativa enfocarse en como proveer a los estudiantes del pais los
beneficios del uso de la computadora en clases por medio de las conexiones a larga distancia,
ya que sera factible disefiar metodologias que podran ser usadas y compartidas sin importar la

lejania fisica, debido a que el cableado dejara fluir la informacion, y con ella, el conocimiento.

Retomando el mundo especializado, se observaran reflexiones en relacion con los
impactos de las microcomputadoras en los salones de clase, rescatando como la computacién
educativa se introduce en los salones de clases, empuja cambios por parte de los docentes y
presenta evoluciones en el uso de las cualidades digitales, como lenguajes de programacion y

softwares educacionales. Ellos estaran en las ediciones 177 y 178 de Revista de Educacion con

123 Actualmente Claro.
124 Noticias Nacionales, “Nueva red digital” Microbyte Vol. VII, 2 (septiembre, 1990): 9.
125 Noticias Nacionales, “Capacitaciéon” Microbyte(marzo, 1990): 7.
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sus articulos “Alumnos y Microcomputadoras I y II” por parte de S&nchez. La primera parte
estard destinada al lenguaje de programacion Logo. El autor realiza un recorrido por las
investigaciones y debates suscitados por la introduccion de los lenguajes en los salones de
clases, no obstante, como se evidencio durante la década de los ochenta, no estuvieron exenta
de criticas. Los partidarios de Logo argumentan que la capacidad y agilidad mental de los
estudiantes se verd afectada positivamente al trabajar bajo el sistema ldgico del Logo “Aun
mas, para los adherentes Logo dicho lenguaje facilita la interaccion social, desarrolla la
creatividad y el pensamiento reflexivo y es un ingrediente esencial para una progresiva
construccion de la mente "**Por el contrario, los antagonistas de Logo argumentan que el uso
de este lenguaje genera en los estudiantes problemas de pensamiento creativo y presenta
dilemas en ser trasladado a situaciones de la realidad cotidiana “Un instrumento que
paradojalmente no es instrumental, ya que el aprendizaje Logo no es facilmente transferible a
otro tipo de aprendizaje”**" El autor indica que estos debates y problematicas en relacion a la
validez de los lenguajes como herramientas vélida para la educacion estan ligadas a una
metodologia ausente en los casos de experimentacion. Se considera que esto resuena con lo
detallado durante el apogeo de Mundo Atari en Chile, debido a que las publicaciones del
universo Atari no se encargaron de establecer metodologias o sistemas de evaluacion critico,
mas bien, fue la divulgacion de anécdotas y experiencias con el objetivo de involucrar a un
mayor nimero de establecimientos al desafio la modernizacion en el aula y orientarlos por
medio de otros docentes y sus experiencias, pero no bajo una rigidez o consideraciones

mayores.

La segunda parada es rescatar como los softwares educacionales producen efectos

positivos en el quehacer de los estudiantes, ya que le entregaran al alumno una herramienta

126 Jaime Sanchez I, “Alumnos y Microcomputadores. I Parte” Revista de Educacién 177 (junio, 1990): 44.
127 Jaime Sanchez I, “Alumnos y Microcomputadores. I Parte” Revista de Educacién 177 (junio, 1990): 44.
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versatil que se podra adaptar a distintas funciones y aplicaciones, como son los procesadores
de texto o cassettes que contengan lecciones de matematicas o historia. Estos instrumentos
generan un incremento notorio en el conocimiento de los estudiantes “quizds una de las
consecuencias més evidentes del microcomputador ha podido ser detectada a través de
mediciones del tiempo que demora el alumno en aprender una cierta tarea, mediante la
metodologia tradicional en comparacién la utilizacion del computador %%l cual es posible
gracias a que los softwares educacionales logra captar el interés y atencion de los estudiantes,
el cual sera recompensado con una retroalimentacion adecuada o atractiva. No obstante, esto
no implica que el disefio de estos insumos sea una labor sencilla, ya que se requiere de
conocimientos computacionales y la consideracion de las necesidades de estudiantes, limites de

los computadores y qué resultados se desean obtener.

La tercera parada, vinculada con el aspecto analizado anteriormente, se encarga de
enfatizar un balance entre la dificultad de los ejercicios en los softwares educacionales y la
capacidad interactiva de estos con los estudiantes. “El nivel de desafio parecer ser importante.
Por ello, un software educativo no debiera comenzar ni muy facil ni muy dificil, sino moverse
progresivamente un ritmo tal que el alumno se mantenga activamente involucrado en la tarea
de aprendizaje”*?°, esto permitira que los estudiantes puedan relacionarse de forma gradual con
el mundo de la computacion educativa y progresar a un ritmo que no les resulte
contraproducente, siendo recompensados con satisfaccion o una retroalimentacion que los
motive a continuar aprendiendo. Se considera que dicho objetivo se vincula con la funcién
pedagdgica entre estudiantes y microcomputadores expuesta por Maria Moreira Ramirez en
Mundo Atari, donde las clases atractivas y desafiantes podran motivar a los estudiantes a

trabajar en mejor sincronia con los microcomputadores, empujando la computacion educativa

128 Jaime Sanchez I, “Alumnos y Microcomputadores. I Parte” Revista de Educacién 177 (junio, 1990): 46.
129 Jaime Sanchez I, “Alumnos y Microcomputadores. I Parte” Revista de Educacién 177 (junio, 1990): 47.
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y generando instancias positivas en los salones de clases. La importancia de la accesibilidad es
vital, debido a que los estudiantes que interacten por primera vez con una computadora podran
recibir una sobrecarga de estimulos visuales y auditivos, lo que podré transformar la experiencia
en problema. Si se controla el ritmo al que el estudiante accedera al software, incrementando

gradualmente el nivel de desafio, el alumno progresaré de acuerdo a sus logros.

La continuacion de la reflexion de Sanchez en la parte Il ahonda en concentrarse en
como lo alumnos interactuaran con las microcomputadoras y como la computacion educativa
debe encargarse de generar una experiencia amena para los estudiantes, la cual consta de tres
puntos clave. El primer punto es cémo los microcomputadores afectan la interaccién entre
estudiantes en los salones de clases, esto se ha visto incrementado cuando estos equipos se
involucran en el aula debido que el nimero limitado de microcomputadores no es proporcional
al numero de estudiantes, obligando a los alumnos a compartir y trabajar en conjunto “Pero,
en las condiciones actlales, hay una socializacion creciente a causa del computador, y este
grado de socializacién es mayor que en una clase tradicional ”**°. Esto podria verse invalidado
con el incremento del namero de computadores disponibles para los alumnos al momento que
la computacion educativa se transforme en una prioridad por parte del Estado o los estudiantes
adopten una interaccién entre pares por medio de la via digital, sea correo electrénico o
conversaciones en recreo con la tematica informatica como punto en comdn. El segundo punto
es explicar que el disefio de softwares educacionales en el pais no ha progresado de forma
paralela a la computacién educativa. Si bien la transicion de lenguajes de programacion a
softwares facilitd a incorporar nuevos instrumentos, retroalimentacién y desafios en el aula, los
softwares no han experimentado una evolucion substancial y su calidad se ha estancado “Gran

cantidad de software es un mero traspaso de textos a pantallas. Desafortunamente, el material

130 Jaime Sanchez I, “Alumnos y Microcomputadores. I Parte”Revista de Educacién 178 (julio, 1990): 57
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7131 e] autor indica que un

impreso no tiene el mismo efecto cuando es llevado a software
namero elevado de softwares de microcomputador no se esfuerzan en ahondar en la
retroalimentacion o libertades que otorgan los equipos a los estudiantes, no obstante, la
situacion parece revertirse durante la época de los noventa en el mundo del computador
personal, ya que el software y su calidad se volvera tema de discusion. Se considera que esto
se debe a que los conocimientos de computacién y cultura informatica son mayores en la
poblacion general y educativa, los cuales podrén elegir o evaluar de forma diferente qué tipos
de softwares son aptos para sus necesidades o crear sus propias alternativas si poseen los
insumos necesarios. EI tercer punto es que los estudiantes expresan una opinion favorable al
uso de los microcomputadores en el aula, ya que los estudiantes experimentaran un proceso de
culturizacion informaética, lo que les brindard una puerta de entrada y comunicacion con la
computacion educativa, permitiéndoles aprovecharse de los insumos, como la
retroalimentacion para beneficio de su educacion “En general, las evidencias indican que los
alumnos mejoraron sus actitudes hacia los computadores, la instruccion y la asignatura,
cuando experimentan la enseiianza basada en microcomputadores 7132 - asto, de acuerdo al
autor, es evidencia suficiente para que los colegios y profesores asuman responsabilidad en
incorporar tecnologias computacionales en el aula, ya que los resultados positivos superan con
creces los resultados desfavorables. Se estima que la perspectiva de Sanchez es un reflejo del
contexto especialista, en el cual la computacién educativa es una metodologia que requiere de
un proceso de sofisticacion y apoyo por parte de los profesores, estudiantes y establecimientos
escolares, de todas formas, la posibilidad de una mejora en el rendimiento, calidad o futuro
educativo no sera posible sin la introduccion de la computadora en el aula de clases chileno. Si
bien lo anterior era un proceso en gestacion durante la década de los ochenta, con el arribo de

la nueva década, la participacion del Estado fomentara estas interacciones al transformarlas en

131 Jaime Sanchez I, “Alumnos y Microcomputadores. I Parte”Revista de Educacién 178 (julio, 1990): 57.
132 Jaime Sanchez I, “Alumnos y Microcomputadores. I Parte”Revista de Educacién 178 (julio, 1990): 57.
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una prioridad educativa.

Este interés por parte de la computacion educativa marcara la entrada de 1991 al
calendario. Se denotaran cambios substanciales en la computacion educativa chilena. El
primero de ellos es como los especialistas abogan por la participacion del Estado en materias
computacionales, ya que los desafios que se observan a futuro contienen problematicas que no
podran ser resueltas sin una entidad con el poder de administrar las escuelas del pais o forzar
cambios en las metodologias de los salones de clases. La segunda es como representantes del
Estado se manifestaran publicamente a favor de la adopcion de las tecnologias
computacionales, considerando que los beneficios econdmicos son elevados, ademas, se

menciona al mundo especializado como individuos destacables en el campo educacional.

A continuacion, se analizara la reflexion del académico Roberto Araya Schutz!® en
Revista de Educacion numero 184, quien intercede a favor del computador como una
herramienta excepcional para los docentes, debido a que las tecnologias computacionales se
estan transformando en una realidad, en la cual los especialistas jugaran un rol prioritario en
capacitar a los docentes que decidan reforzar sus conocimientos o integrarse por primera vez al
mundo informéatico. Schutz propone que los computadores facilitan las ensefianzas y
maximizan las capacidades pedagogicas al disponer de los elementos audiovisuales y la
retroalimentacion generada por el computador, la cual permite al docente traspasar sus
conocimientos y ensefianzas de forma dindmica y atractiva para sus alumnos “La tecnologia
ofrece ahora una oportunidad Unica: introducir nuestros conocimientos y experiencias en el
computador, y ponerlos a trabajar para apoyar el aprendizaje de nuestros estudiantes,

respetando sus diversidades de intereses, capacidades, necesidades particulares y velocidades

133 Magister en matematicas Aplicadas y Doctor en Ingenieria Eléctrica. Profesor de la Escuela de la
Ingenieria de la U. de Chile.
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de aprendizajes *>*Se considera que este método aboga a disefiar aplicaciones o softwares para
los computadores personales que se encarguen de apoyar a los estudiantes en problematicas o
materias especificas, una conclusion similar expuesta en  “Taxonomias para usar la
educomputacion” por Sanchez. En segundo lugar, Schutz explica que los cursos de capacitacion
han evolucionado considerablemente con el transcurso de los afios, en ellos se observan que los
docentes que requieran de los conocimientos de cultura informética por diversos motivos, como
renovar sus conocimientos o iniciar la adaptacion de la computacion educativa, podrén estar
tutelados por especialistas con experiencia y conocimientos informaticos que maximizaron el
proceso de capacitacion, “Setenta por ciento de los participantes en cursos de capacitacion
jamés han utilizado un PC. Sin embargo, después de un dia estan construyendo manuales y
textos interactivos, con imdgenes y explicaciones e interfase [sic] por voz "** Se considera que
esta facilidad en educar a los docentes y usuarios interesados en la computacion es sefial de
progresos y masificacion de una maduracion sustancial. Durante la época de los ochenta el
microcomputador fue un instrumento que caus6 furor por sus potenciales en materias
educativas y con un respaldo de experiencias, ahora reflexiones, que indican la posibilidad cada

vez mayor de generar una computacion educativa renovada para la nueva década de los noventa.

Considerando el incremento en material registrado durante los ochenta, desde la
perspectiva estatal, se rescatara y analizara la reflexion de German Quintana*®®Su posicion
dentro del gobierno como encargado de Informatica del Ministerio de Interior, junto a su
experiencia y educacién universitaria en ingenieria, le entregan las cualidades para ser el

representante del Estado en materias informaticas, y vocaliza la perspectiva del Estado en una

134 Roberto Araya Schutz, “Escuelas Electrénicas” Revista de Educacién 184 (marzo, 1991): 33.
135 Roberto Araya Schutz, “Escuelas Electronicas” Revista de Educacién 184 (marzo, 1991): 34.

136 Miembro del gobierno encargado de la seccién de Informatica del Ministerio del Interior. Ademas de
ser ingeniero civil de la Universidad de Chile.
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pronta penetracion al mundo tecnoldgico y computacional con el objetivo de modernizar las
funciones burocréticas del Gobierno Democratico, y enfocdndose en el niUmero de especialistas

disponibles en el pais, listos para trabajar por modernizar la nacion.

En primer lugar, el autor informa de la existencia de una oferta y demanda de software
y hardware en el territorio chileno, tales como empresas que disefian softwares principalmente
para usos en oficina o la adquisicién de terminales mainframe para desempefiar operaciones y
funciones especificas, un caso es de la compra por un millén seiscientos mil dolares de una
terminar IBM 3090 para el Banco de Créditos e Inversiones “El equipo se utiliza para procesar
las operaciones bancarias tanto de la casa matriz como de sus cien sucursales a lo largo del
pais, duplicando la capacidad de procesamiento del banco ”**" esto demuestra que es posible
invertir en el sector computacional con un apoyo econémico que transforme el mercado
informatico en una alternativa viable para la década de los noventa “En el Gobierno existe una
gran preocupacion por el Tema Informatico, tanto desde el punto de vista de su impacto en las
politicas ptblicas, como el desarrollo de la industria informatica del sector privado”!® sumado
a lo anterior, el Estado se involucrara en modernizar funciones administrativas por medio de la
inclusion de computadoras para el desempefio de actividades burocraticas, sin embargo, se
reconoce que la introduccion de la informatica en estos momentos requiere el soporte de la
comunidad especializada. Quintana rescata considerar a este grupo como prioridad para
fomentar la computacion en Chile “Desde el punto de vista académico, observamos un alto
nivel en la investigacion informatica realizada en las Universidades de prestigio y tradicion,
que se refleja, entre otras cosas, en el alto nimero de académicos con estudios de postgrado

en Universidades Extranjeras de Prestigio, el nimero de publicaciones en seminarios

137 Noticias Nacionales, “Inversién Millonaria” Microbyte Vol. VI, 9 (junio, 1990): 7.
138 Entrevista, “Entrevista a German Quintana” Microbyte Vol. V11, 10 (julio, 1991): 27.
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internacionales "**siendo la contribucion de este grupo lo que orientara las futuras acciones
tomadas por el Gobierno Democratico. Es en esta interaccion entre el Estado y los especialistas
en la cual enfatizamos los cambios de la computacion educativa en el pais, ya que la orientacion
que podréa suministrar el grupo de especialistas estd basada en la experiencia y experimentos
durante los ochenta para responder al llamado de una computacion educativa con una
metodologia y adecuada a los desafios de la sociedad chilena acompafiada de un proceso de

reflexion por parte de los especialistas.

Continuando con el énfasis entregado hacia el Estado, en la edicion numero 79 de
Microbyte hallaremos la reflexion de Sanchez en relacién con el “Estado del Arte de la
Computacion Educativa en Chile”, en el cual se genera un analisis de la introduccion y
desarrollo de conceptos vinculados al mundo de la educacién y la computacion, indicando que
se esta aproximando el momento clspide que requiere de la participacion del Estado para
solventar los desafios actuales y trasladar la computacion educativa a la escala nacional.En
primer lugar, el autor inicia con una descripcion de los Gobiernos de la década de los ochenta
y los recientes noventa, sefialando que la descentralizacién de la educacion desligé al Régimen
Militar de formular politicas estatales relacionadas con el mundo de la educacién o la
incorporacion de tematicas informaticas, por otra parte, la entrada a la nueva década podra
revertir la situacién y es de suma urgencia impulsar al Estado en asumir politicas que aborden
el arduo labor de preparar tecnolégicamente a los salones de clases “Parece ser altamente
necesario elaborar una politica nacional sobre la utilizacién del computador en el aula
escolar. La politica permitiria aunar esfuerzos aislados y normalizar bajo ciertos patrones, el

uso del computador en el aula "*°Se estima que este llamado de atencion es un resultado de la

139 Entrevista, “Entrevista a German Quintana” Microbyte Vol. VII, 10(julio, 1991): 27 - 30.

140 Jaime Sanchez I, “Estado del Arte de la Computacion Educativa en Chile” Microbyte Vol. VIII, 2 (octubre,
1991): 22.
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evolucion de la computacion educativa en Chile e iniciada por los microcomputadores. La
época de los ochenta fue un escenario idoneo en experimentacion y anécdotas, pero los
resultados de especialistas y docentes indican que se estd alcanzando el punto en el cual
mayores progresos no serén posibles sin que el Estado participe activamente en la fomentar la
computadora en el aula. En segundo lugar, el estado de la cultura informatica indica que los
esfuerzos fueron iniciados por el mundo privado, tales como Coelsa S.A., quienes se encargaron
de introducir y fomentar los fundamentos teoricos de la cultura informatica e impulsar su
adopcion por el publico chileno “Una contribucion importante en este sentido fue realizado por
los centros Atari, los cuales se distribuyeron a lo largo de todo el pais con la finalidad de
capacitar usuarios, en especial nifios y profesores ’**! los resultados demostraron un éxito, ya
que el nimero de microcomputadores en el pais crecié de forma exponencial, como lo describid
Lavin en el Capitulo | de esta investigacién. Ahora bien, la nueva década no puede continuar
con entidades privadas encargadas de la cultura informéatica, Sanchez indica que el Estado
requiere encargarse de la creacion de cursos de capacitacion y suministrar al sector educacional
los implementos para adentrarse a la década de los noventa, la computacion y los insumos
educativos.En tercer lugar, el desarrollo de la computacién educativa en el pais no ha sido
homogénea en su totalidad, debido a que existen diferencias econémicas, tecnoldgicas o
metodoldgicas en los establecimientos escolares en los cuales fueron introducidos, o subsisten
utilizando lenguajes de programacién sin incluir softwares educacionales. Sumado a lo anterior
“En nuestro pais no se han desarrollado programas nacionales sistemdticos de capacitacion
en computacion educativa, entendiéndose esta Ultima como la implementacién y aplicacion del

computador en el curriculum, evaluacion y administracion educacional "***Se estima que esto

141 Jaime Sanchez I, “Estado del Arte de la Computacién Educativa en Chile” Microbyte Vol. VIII, 2 (octubre,
1991): 22.
142 Jaime Sanchez I, “Estado del Arte de la Computacion Educativa en Chile” Microbyte Vol. VIII, 2 (octubre,
1991): 23.
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indica la ausencia del Estado en las funciones educacionales, y como manifesté Quintana, es
una actitud que se busca ser suprimida a favor de la adopcion tecnoldgica. Para el mundo de la
computacion educativa, esto significara un apoyo y financiamiento mayor. Finalmente, en
software, el pais experimenta un crecimiento en el catadlogo de aplicaciones disponibles, no
obstante, la calidad del software educativo, sea nacional o importado y posteriormente
traducido, es deficiente “En nuestro pais existe una baja produccion de software educativo’™**
lo que se traduce en un mercado y empresas productoras de softwares que no responden a todas
las necesidades de la comunidad educativa. La solucion para el nuevo contexto chileno de los
noventa es impulsar un producto marcado por las necesidades y urgencias caracteristicas de la
sociedad educativa “Necesitamos desarrollar software educativo de acuerdo a nuestra
idiosincrasia, cultura, intereses y necesidades.”***, si bien el crecimiento comercial de los
softwares en Chile ha incrementado de acuerdo a lo expuesto por Quintana, para el mundo
educativo, se requiere disefiar software acorde a las necesidades de las aulas chilenas y estar en
una constante renovacion para mantener al estudiante concretando, activo y aprendiendo. Se
considera que esta reflexion nos permite observar como la comunidad especializada solicita de
forma urgente la intervencion del Estado de Chile para progresar con la computacion educativa.
El desarrollo durante los afios ochenta evidencid que el pais posee la cultura informatica y
experiencias que justifican una inversion considerable de incentivos estatales para los noventa,
no obstante, requieren contar con las reflexiones de los especialistas, ya que juntos podran

abordar el desafio de modernizar la educacion chilena acorde al contexto nacional y producir

estudiantes capaces de entrar al mundo laboral preparados para los desafios informaticos.

143 Jaime Sanchez I, “Estado del Arte de 1a Computacién Educativa en Chile” Microbyte Vol. VIII, 2 (octubre,
1991): 26.

144 Jaime Sanchez I, “Estado del Arte de la Computacién Educativa en Chile” Microbyte Vol. VIII, 2 (octubre,
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La reflexion enfocada de Microbyte no es un caso aislado, ya que contenida en la
editorial nimero 192 de Revista de Educacion, por medio de la reflexion de Cristian Cox D.1*°se
evidenciara como el nuevo escenario politico se encuentra en un momento perfecto para
impulsar la computacion educativa chilena, debido a que los actores estatales, los especialistas
y la sociedad convergen en que las computadoras deben tener un lugar en la educacion del pais.
El autor propone que es momento de actuar en conjunto y prepararse para los desafios de finales
del siglo y proximo. Elprimero es la recuperacion por parte de la sociedad del valor e
importancia de la educacion, especialmente una educacion chilena que debe renovarse y asumir
desafios, alcanzar un calidad superior y suministrarle a la poblacién los recursos necesarios
para adentrarse a la década de los noventa, con el fin de superar el declive educacional producto
del Régimen Militar  “La consciencia cada dia mds extendida de la importancia
verdaderamente critica del conocimiento, y de las instituciones y procesos especializados en
su generacion y transmision, de vida de las sociedades *®esto indica que existe un cambio
entre el antes y despues, el cual consideramos esta vinculado al mundo tecnoldgico. Los
progresos se han manifestado con mayor frecuencia en el pais, como la Red Bitnet a la iniciativa
de Chilesat, que expresa una constante renovacion y oferta de nuevas tecnologias, la cual estara
en contacto con la educacion. En segundo lugar, la inclusion del mundo politico y el organismo
estatal son sefiales que cobra mayor urgencia la temética de los computadores en las funciones
diarias de los chilenos “Consensos que, al establecer un horizonte futuro compartido, orientan
sobre qué deben traspasar nuestras instituciones educativas a la nueva generacién**’esto
esespecialmente notorio en el sector educativo. La experiencia de los ochenta demostro la

viabilidad de modernizar la educacion con las microcomputadoras, pero en la época de los

145 Doctor en Sociologia y Coordinador Programa MECE

146 Cristian Cox D, “Consensos, Recursos y Expectativas: La sociedad con sus ojos puestos en la educacién”
Revista de Educacién 192 (noviembre, 1991): 3.
147 Cristian Cox D, “Consensos, Recursos y Expectativas: La sociedad con sus ojos puestos en la educacion”
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noventa, con el regreso del Gobierno Democrético, el Estado y los miembros politicos se veran
presionados, sea por el mundo especialista, la sociedad que demanda mejoras educativas, o el
creciente mercado informatico, en trabajar en conjunto para asumir e integrar la computacion
en Chile para estar preparados para las evoluciones educativas y tecnoldgicas. Se considera que
esto resuena con la experiencia estadounidense en la urgencia de modernizacion, aunque Chile
ya esta trabajando de forma progresiva en establecer metodologias con el apoyo y patrocinio
del Estado. El tercer punto expuesto por Cox esta vinculado a la inversién monetaria para una
iniciativa de esta magnitud, la cual tendra que ser constante y superar los presupuestos fiscales
asignados durante el Régimen Militar, un total contraste entre los ochenta y los noventa “La
sociedad esta asignando mayores recursos al sector, y al mismo tiempo estd demandando
resultados mejores ”**® Gracias a esta reflexion en tres etapas, el periodo inicial de los noventa
se puede caracterizar como un periodo de cambios administrativos, educacionales, y
tecnoldgicos. Las experiencias acumuladas durante siete afios de constante experimentacion y
registro de anécdotas podrén ser empleadas como material de orientacion por el organismo del
Estado, quien deberd responder ante las demandas econdmicas y las presiones sociales,
entretanto, el cuerpo de especialistas se presentara como uno de los principales actores en la
formulacién de una metodologia que esté enfocada en el contexto chileno, con sus necesidades
y urgencias. Cox permite representar el auge de la modernizacion y el cambio con el Retorno a
la Democracia, y serd en 1992 donde la mayor muestra de dicha energia de renovacion se hara

presente.

A modo de breve sintesis, el inicio de los noventa es un hito histérico para el pais. El
Retorno a la Democracia cambiara el rol social que el Estado asumira en la nacion, mientras

tanto, los especialistas y la maduracion de la computacion educativa indican que se alcanz6 un

148Cristian Cox D, “Consensos, Recursos y Expectativas: La sociedad con sus ojos puestos en la educacion”
Revista de Educacién 192 (noviembre, 1991): 3.
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punto en el cual es imperante la participacion del Gobierno Democratico para garantizar el
desarrollo de una computacion educativa acorde a las necesidades chilenas de la nueva década
y el futuro. Todo esto requiere del trabajo en conjunto entre diversos actores, los cuales
produciran uno de los eventos de cambios educacionales de mayor importancia para la sociedad
chilena, los cuales seran analizados en el siguiente subcapitulo, una computacién educativa con

el apoyo del Estado.
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La participacion del Estado en la computacidn educativa y el desenlace de los
microcomputadores Atari en Chile. 1992 — 1993

En el siguiente y ultimo capitulo se abordaran las politicas estatales que entraron en el
mundo chileno con el Retorno a la Democracia hasta desembocar en la computacion educativa
con el apoyo y organizacion del Estado y los especialistas del pais. La segunda tematica
explorada consistird en analizar la publicacion de Revista STAK, el Gltimo medio escrito que
se encargo exclusivamente de la familia de microcomputadores Atari en el pais y otros de sus
productos, como consolas de videojuegos. No obstante, esta publicacion se aleja de los
objetivos educativos propuestos por el Boletin de Centro Atari y Mundo Atari, debido a que el
contexto de publicacion, entrando por el afio 1992, se encuentra en un punto crucial para la
computacion educativa gracias al Proyecto Enlaces y la participacion cada vez mayor del

Estado en tematicas nacionales.

A continuacién, se construira el contexto social y educativo de inicio de la década de
los noventa con material bibliografico y las reflexiones de lvan Nunez P'*°, quien particip6
activamente en la evaluacion de las politicas educacionales de Chile durante el Gobierno de
Patricio Aylwin, desempefiando una funcion de asesor para los diferentes ministerios y actores
involucrados en las propuestas educacionales, junto a una presentacion de las diversas politicas
estatales puestas en marcha desde 1990 utilizando documentos bibliograficos para una

reconstruccion acorde a los objetivos de esta investigacion.

La reflexion de Nunez se localizaran en la edicion nimero 194 de Revista de Educacion.
En primer lugar, el autor realiza un recorrido por el contexto y las politicas estatales de inicios

de 1990, periodo de inflexion para el mundo educacional y politico, debido a que el nuevo

149 Egresado de Historia, Geografia y Educacién Civica de la Universidad de Chile. Desempefié diversos
cargos administrativos, siendo especial su funcién de Asesor del Ministerio de Educacién entre 1990 a
2008.
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Gobierno Democrético tiene que asumir las responsabilidades de su funcién democratica y
solventar las falencias de la década anterior por medio de diversos proyectos. “Se abordaron
los nuevos temas de la agenda social (calidad de educacion, capacitacion laboral, apoyo
productivo) y se definieron programas para los nuevos grupos destinatarios, en particular
mujeres y jévenes "**°de acuerdo a Nufiez, el primer proyecto estatal que asume responsabilidad
inmediata en materias educativas es el P-900 “Entre de las muchas realizaciones del periodo,
destaca el programa de mejoramiento de la calidad en escuelas basicas de zonas de pobreza,
mas conocido como el P-900**! el cual consiste en que el Estado se intervenga directamente
en un namero limitado de establecimientos educacionales con problemas de indole cualitativos,
administrativos, econémicos o de bajo rendimiento académico, con incentivos de tipos
financieros u orientadores, junto a la creacion de un plan de accion a corto plazo. Consideramos
al P-900 como una medida desarrollada como respuesta inmediata a las problematicas que
afectaban a los sectores educativos mas empobrecidos y el mundo rural de la nacion, por lo
tanto, esta medida indica como el Gobierno Democréatico asuma su posicidn e inicia una ardua
labor de transformar la educacion chilena en contraste con las medidas descentralizadoras del

Régimen Militar.

En segundo lugar, Nunez examina la situacion de los docentes del pais, quienes
personalmente han experimentado los cambios de la descentralizacion y municipalizacion de la
educacion, dedicando un espacio a una iniciativa dispuesta velar por el bienestar econémico y
profesional de los profesores: El Estatuto Docente “La dictacion del Estatuto de los

Profesionales de la Educacion es otro aporte a la gestion educacional "*>*Este proyecto se

150Dagmar Raczynski, “Politicas Sociales y Programa contra la Pobreza en Chile” Colecciones Estudios
CIEPLAN 39 (junio, 1994): 22.

151]lyvan Nuiiez P, “Politica educacional: Realizaciones y Futuro” Revista de Educacion 194 (marzo, 1992):
10.
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enfoca en dos problematicas cargadas desde la década de los ochenta. El primero de ellos de
acuerdo a Viola Espinola, es regresarles el protagonismo pedagdgico y seguridad laboral a los
docentes del pais “El proposito central del Estatuto Docente (ED) fue devolver a los profesores
el reconocimiento econdémico y social que habian perdido durante la década de los
ochentas >3, esto concuerda con lo expresado por Cox en sus reflexiones al considerar que el
Estado debera cumplir con las exigencias de cambios en la calidad y resultados de la educacion
chilena. El segundo, de acuerdo a Osvaldo Larragafia, es presentar motivaciones de
caracteristicas econdmicas que impulsen a los docentes a ser participes de diferentes actividades
de capacitacion y refinamiento de sus habilidades “Se establece una remuneracion basica, la
cual sera reajustada automaticamente con la subvencidn escolar, y una serie de asignaciones
en base a la experiencia, el perfeccionamiento, la responsabilidad directiva o técnico-
pedagégica y el desempeiio en condiciones dificiles "*>*Se considera que los acercamientos por
parte del Estado hacia el mundo docente buscan cubrir dos aspectos principales para la
modernizacion. El primero de ellos es garantizarles la seguridad laboral y monetaria para seguir
con el desempefio de sus funciones, el segundo, es suministrarles los conocimientos y
capacitacién necesarias, las cuales podran ser orientadas hacia el mundo de la cultura
informética y computacion educativa. Aunque el incentivo econdémico resulte atractivo, los
cambios tendran que ser generados y esparcidos por las politicas estatales y los organismos que
compongan esta entidad, ya que este es uno de los métodos por los cuales es posible establecer

marcos metodoldgicos que podran ser seguidos por los docentes en sus clases.

12.

153 Viola Espinola, “La descentralizacion de la educacién en Chile: Continuidad y cambio de un proceso de
modernizacion” CIDE/Repositorio Digital UAH, (1994): 157. (Consultado el 20 del 07 de 2018).
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El tercero es abordar una de las principales propuestas educativas promulgadas en
octubre de 1991: MECE®™. Para indagar en los cambios y significancia del MECE, es necesario
contextualizar su impacto. De acuerdo a Larrafiaga, esta consiste en que el Estado, a través de
sus organismos ministeriales, distribuird insumos a los establecimientos educacionales de nivel
preescolar y/o bésico en el territorio nacional, facilitando la nivelacién y el aumento en la
calidad educativa., “Por otra parte, se contempla un mejoramiento de su calidad pedagogica,
a traves de un fuerte esfuerzo de mayor dotacion de profesionales, perfeccionamiento masivo
de educadores y amplia dotacion de material didactico”°este plan de accion proveniente del
Estado contiene elementos que le entregan de una identidad y caracteristicas propias. Segin lo
expresado por Dagmar, el MECE es un proyecto de mayor envergadura y complejidad en
comparacion con el P-900. Si bien ambos se enfocan en las probleméaticas del mundo
educacional, el MECE surge tras un periodo de reflexion y no de forma inmediata, por lo tanto,
sus objetivos y metodologias no estaran presionados en darle respuestas a una problemaética
educacional critica de forma expedita. Por lo tanto, el MECE propone “El programa plantea
que para mejorar la calidad de la educacién es necesario actuar sobre los insumos del proceso
educativo y, adicionalmente, introducir innovaciones en las practicas pedagdgicas y en los
procesos comunicativos al interior de la escuela, y de ésta con su entorno ’*>'Se considera que
los elementos innovadores mencionados por Dagmar corresponden a los insumos
computacionales e informaticos que se han observado mencionados por diversos especialistas
y Quintana como representante del Estado, principalmente con las cualidades de adaptacion a

la malla curricular, las anécdotas que respaldan sus usos en las aulas, y el mayor nimero de

155 Mejoramiento de la Calidad y Equidad de la Educacién Basica.
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adelantos tecnoldgicos que se encuentran presentes en la sociedad chilena.

Finalmente, la reflexion de Nunez hace mencidn explicita a la iniciativa de computacion
educativa compuesta por el Estado, los especialistas y los conocimientos adquiridos en casi diez
afios de computacion en las aulas de clases “Se experimentard una red interescolar de
informatica educativa que conectard a 100 escuelas con un conjunto de instituciones
productoras de saber y de la informacion"**8, especificamente el llamado Proyecto Enlaces.
Esta iniciativa estatal es la culminacion del interés explicito por el Estado en asumir los desafios
computacionales y educativos, siendo sustentado por reflexiones de especialistas, el desarrollo
de la computacion educativa, la introduccién del microcomputador Atari y preparando la
educacion para el mundo de la informatica. En primer lugar, analizar el fendmeno del Proyecto
Enlaces requiere considerar como surge esta iniciativa durante los primeros afios de los noventa
por medio del trabajo de Victor Cancino y Sebastian Donoso*® en “El programa de informatica

2999

educativa de la reforma chilena: analisis critico™ en cual indica que “La idea surgi6é en un
plano experimental, con una iniciativa que se llevo a cabo entre los afios 1990 y 1992, a escala
reducida en una escuela, mediante un convenio entre el Ministerio y la Pontificia Universidad

Catélica 1%

estacolaboracion entre entidad universitaria y organismos del Gobierno
democratico se presenta como mutuamente beneficiosa para ambos participantes.
Anteriormente se mencion6 el “Proyecto Horizontes” que surge durante el afio 1989 con el

objetivo de poner en marcha una metodologia de cultura informatica, computacién educativa y

capacitacion para los docentes participantes. En el caso del Proyecto Enlaces, el Ministerio

158 [van Nufiez P, “Politica educacional: Realizaciones y Futuro” Revista de Educacién 194 (marzo, 1992):
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podra evaluar su plan de accion en un lapso de tiempo entre 3 a 5 afios, y contara con el respaldo
de los especialistas de la Universidad Catdlica. Este grupo podrd poner en marcha sus
conocimientos de computacion educativa y adentrarse al escenario de la educacion a distancia,
gracias a la comunicacion entre el Estado, sus Ministerios y la Universidad Catdlica. Se estima
que esta es una oportunidad idonea para comprobar la factibilidad de las demandas y urgencias
expresadas por la comunidad especializada en relacién con el establecimiento de una
computacion educativa a escala nacional y las capacidades reales del Estado en proveer un
servicio de tal magnitud. En segundo lugar, la escala del proyecto fue incrementandose
conforme progresaron los afios y expectativas depositadas en él. Inicialmente fueron doce
establecimientos de la Region Metropolitana los participantes de la iniciativa, no obstante, la
inclusion de colegios en la Region de la Araucania es un momento especial en la historia de la
computacion educativa “En esos afios de experimentacion, con la incorporacion de otros
centros escolares, se logré dimensionar su potencial pedagdgico y comenz6 una etapa gradual
de incorporacién de establecimientos de localidades mds alejadas de Santiago "*®'ya que la
distancia geogréfica es superada.Se estima que este hito es posible gracias a los avances
tecnoldgicos y la masificacion de las redes de comunicacion, como fue expresado en Microbyte
en relacion con Chilesat, y el incentivo estatal en continuar por mantener el Proyecto Enlaces
en uso. La distancia fisica comenzaba a transformarse cada vez en un obstaculo sin mayores

complicaciones.

En tercer lugar, recordando el experimento de SITATINA y su intento en abaratar el
costos de insumos de microcomputadora, el Proyecto Enlaces se encargara de suministrarle a
los establecimientos participantes los instrumentos, accesorios y componentes computacionales

para que estén completamente aptos para entrar al mundo de la computacion educativa “Por

161 Victor Cancino C. y Sebastidn Donoso D, “El programa de informatica educativa de la reforma chilena:
analisis critico”Revista Iberoamericana de Educacién 36 (septiembre - diciembre, 2004): 132.
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una parte, estaba el tema del equipamiento computacional, incluyendo su instalacién, puesta
en marcha y posterior conexion a Internet, por ora, el tema del software educacional, y, por
ultimo, el de capacitacion de los docentes”'®?Lo anterior deja explicito la maduracion e
importancia del asunto econdémico y la capacitacion en el cuerpo de los docentes en el Proyecto
Enlaces, tomando en consideracion la introduccién de las microcomputadoras Atari durante la
época de los ochenta, su viabilidad se vio limitada por los factores econémicos o la metodologia
variada entre un establecimiento a otro, por otra parte, el Proyecto Enlaces actla proactivamente
al encargarse completamente del asunto econdmico y educar informéaticamente a los profesores
participantes y posteriormente a nivel nacional. Recordando la reflexion de Cox en relacion con
las exigencias impuestas por la sociedad hacia el Estado, es posible concluir que se esta

trabajando por sustentarle a Chile la computacién educativa que necesita para el futuro.

Gracias a lo expuesto anteriormente, se estima que el inicio del Proyecto Enlaces es un
hito histérico para la computacion educativa en Chile. Si bien su lanzamiento oficial sera en
1995, fecha que escapa al marco temporal de esta investigacion, deja en evidencia como la
participacion entre los actores Estatales, especialistas y docentes permitieron establecer,
experimentar y aprobar una politica que iba mas alla de lo anteriormente conocido en el pais.
Por primera vez es posible hablar de una red de computacion que esté disefiada para el Chile,
con los materiales complementarios e instrucciones para los docentes que garanticen un piso
minimo en cuanto al uso y expectativas que se esperan cumplir con la computacion educativa,
y finalmente, tras afios de experiencias y reflexiones, permitir al pais adentrarse al mundo

informatico, las redes y el futuro educativo.

Finalmente, todo lo que inicia tiene un desenlace. Las microcomputadoras que

162 Victor Cancino C. y Sebastidn Donoso D, “El programa de informatica educativa de la reforma chilena:
analisis critico” Revista Iberoamericana de Educacion 36 (septiembre - diciembre, 2004): 132.
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introdujeron los revolucionarios conceptos de cultura informatica y computacion educativa
desaparecieron del espacio noticioso y de revistas especializadas con la transicion a la década
de los noventa, no obstante, la comunidad de usuarios durante el auge del Boletin y Mundo
Atari no se extinguid. En 1992, después de tres afios, dichos usuarios lanzaran una publicacion
bajo el nombre de Revista STAK. En ella, se marcard un esfuerzo por traer la
microcomputadora de vuelta al material escrito y evidenciar la capacidad y creatividad de los

microcomputadores. Un altimo intento por mantener vigente una tecnologia obsoleta.

La primera edicion de STAK entré en vigencia en mayo de 1992. Esta publicacion
estuvo caracterizada por ser una iniciativa coordinada por un grupo de usuarios de
microcomputadores Atari, que buscaron separarse de la empresa importadora Coelsa S.A, u
otros cuerpos representantes de la compafiia “Esta no es una publicacion oficial, ni esta
relacionada en forma alguna con ningun representante de ATARI. Estd hecha por personas
gue han tenido computador por muchos afios y han llegado a conocerlo muy bien. (algunas
malas lenguas, dicen que demasiado bien) *%esto indica que los usuarios atraidos por articulos
del Boletin o Mundo Atari ain mantienen en uso sus microcomputadores, y como informaba la
experiencia de Marks en el caso estadounidense, se establece un grupo dedicado en su totalidad
a los productos Atari. Se considera que la libertad creativa de la publicacion, sumado al
conocimiento técnico del equipo detras de STAK genera un contraste entre dos tiempos de la
computacion en la nacion, debido a que, en términos tecnoldgicos, el microcomputador Atari y
sus accesorios ya no estan en circulacién o produccion, pero existen softwares, aplicaciones y
un numero de usuarios que han desarrollado sus capacidades de programacién en Basic y/o
Logo. Por otra parte, el contexto tecnoldgico requiere de otros insumos, de computadores

personales y la capacidad de conexién a internet, ya que las experiencias y reflexiones de

163 Rodrigo Gomez ], “STAK Editorial” Editorial STAK 1 (mayo, 1992): 2.
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especialistas, junto al interés del Estado, estan orientando sus esfuerzos en promover la

computacién educativa chilena.

Si bien la obsolescencia estara presente en la publicacion, el aspecto comunitario sera
uno de los principales enganches que empleara el equipo de STAK para justificar la prevalencia
del Atari en la década de los noventa “Recuerden que si desean articulos sobre temas
especificos, trucos de juegos, cargadores o tienen cualquier duda sobre programacion, uso de
programas del computador, o quieren escribir articulos o programas para la revista
simplemente escribanos una carta a nuestra direccién postal y trataremos de ayudarlos con
mucho agrado "*** la entrega por parte de STAK de una seccion dedicada a que sus usuarios
compartan diverso tipos de material les permiten resaltar que la produccion de softwares u otros
tipos de experimentos para los microcomputadores sigue vigente en el pais. No obstante, el
contraste entre la realidad y necesidades de la computacion educativa chilena es ausente en los
primeros numeros de la publicacion. De hecho, los dilemas que estan en discusion en las
paginas de STAK, como informa la editorial nimero 4, son problematicas relacionadas con la
decadencia y desuso de los Atari en el pais. “¢Ddnde estan los jovenes programadores de
software? ¢Ddonde quedaron los suefios de hacer juegos y utilitarios de alto nivel para estas
maquinas? "% este comentario hace referencia a los articulos y objetivos presentes en el
Boletin y Mundo Atari durante el apogeo del microcomputador en los ochenta. La introduccién
de la cultura informatica y computacion educativa por medio del Atari se presentd como el
camino por el cual la educacién chilena podra evolucionar y explorar nuevos conceptos para el
futuro tecnoldgico, en cambio, los experimentos de docentes y especialistas con sus posteriores

reflexiones, indicaron que el microcomputador impulsé la adopcién de las tecnologias, pero

164 Rodrigo Gomez ], “STAK Editorial” Editorial STAK2 (junio, 1992): 2.
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gue los progresos tecnoldgicos suministran nuevos alternativas por las cuales explorar la
computacion educativa y acomodar esta al contexto nacional. Se considera que el contraste
entre las necesidades del Estado y especialistas para producir una computacién educativa a nivel
pais y el lanzamiento de STAK con su enfoque en el aspecto comunitario, permiten evidenciar
porqué el microcomputador Atari no posee las cualidades para ser utilizada en el nuevo
escenario chileno, ya que los nuevos modelos de computadores superan con creces el aspecto
técnico de los 8 bits, y en el simple aspecto audiovisual, cualquier presentacion en los monitores
de microcomputadores puede ser superada en un software de computador personal. Si bien
existe una base de usuarios que aun produce materiales y dedican afios de experiencia para
disefiar nuevos softwares, como explicé Sanchez en su “Estado del Arte de la Computacion
Educativa”, estos no estan al nivel que requiere el pais, especialmente en una época en la cual

el Proyecto Enlaces encamina la computacion educativa.

Con la entrada de 1993, las reflexiones de los especialistas no cesaran de aparecer en
las revistas especializadas, esperando entregar sus contribuciones en el marco de una sociedad
encaminada a la adopcién de las computadoras en los salones de clases. Mientras tanto, en
STAK, se podré evidenciar el desenlace de diez afios de microcomputadoras Atari en el pais, y
coémo no lograron dar abasto a las necesidades de la computacidn educativa que iniciaron con

el fomento a la cultura informatica y la adopcién de Atari por todo el pais.

Para comenzar, en el nimero 45 de Microbyte, se localizara la reflexion de Marcos Diaz
Soto'®, quien realiza una critica al mercado de softwares educacionales chilenos y
posteriormente propone una metodologia para disefiar programas acordes a las necesidades de
los salones de clases. Su reflexion inicia con un comentario respecto al estado de los softwares

educacionales, estos se han visto incapaces de cumplir las exigencias y acomodarse a lo que los

166 Egresado de la universidad de Concepcion. Profesor de Matematicas, Fisica y Computacion.
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profesores chilenos requieren para desempefiar sus labores pedagogicas de forma exitosa o
entorpecen el proceso de ensefianza. Ademas, concuerda con lo expresado por Quintana en la
existencia y masificacion de una industria comercial enfocada en producir insumos de
computacidn, la cual no ha escapado a las problematicas de disefio para computacién educativa
“Dichos programas suelen ser utilizados por alumnos, el autor o por empresas comerciales sin
haber contado con una evaluacion previa y adecuada, o si se ha llevado a cabo, no se menciona
el procedimiento ni la oportunidad en que se realizé"**',se considera que el problema es una
desconexidn entre los productos de softwares y las aulas de clases. Si bien el Proyecto Enlaces
busca darles una solucion a estos dilemas con la combinacion del Estado y especialistas, lo
anterior no detiene a un mercado que importard y exportara distintos insumos tecnolégicos. Por
lo tanto, Soto divisa un sistema en cinco etapas que podra acaparar las problematicas méas
comunes en los salones de clases. “Para que se cumpla el proceso de enserianza-aprendizaje,
un software educativo deberia respetar los siguientes principios: técnica, comunicabilidad,
accion, aprendizaje, retroalimentacion y parsimonia”*%. En resumidas cuentas, estas cinco
consideraciones buscan que el software educativo se disefie considerando las asignaturas de los
estudiantes, las representaciones audiovisuales en los monitores, como aprenderé el estudiante,
el impacto en su desarrollo educacional y disponibilidad de equipos. Se estima que esta
reflexion indica una maduracion y reconocimiento de las problematicas comunmente
enfrentadas en los salones de clases y los puntos que deben ser considerados para disefiar un
producto acorde a lo que los estudiantes chilenos se veran enfrentados durante su proceso de
ensefianza. Por otra parte, las falencias educacionales arrastradas desde la década de los ochenta

se veran analizadas por medio de la reflexion de Patricio Montero®, en la edicion nimero 212

167 Juan Marcos Diaz Soto, “Evaluacion de software educacional” Microbyte Vol. IX, 6 (abril, 1993): 46.
168 Juan Marcos Diaz Soto “Evaluacién de software educacional” Microbyte Vol. IX, 6 (abril, 1993): 46.

169 Profesor de la Universidad de Santiago.
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de Revista de Educacion. El autor es enfatico al mencionar que la salida del Estado y la
disminucidn en los fondos para los establecimientos escolares debilitaron el sistema educativo
chileno. Paraello, inicia su reflexion recordando el impacto de la descentralizacion y el impacto
en la remuneracion de los profesores, lo cual empujo a los educadores a una situacion precaria.
“Lo mas barato que tenemos son profesores muy mal pagados, un sistema absolutamente
limitado que se maneja con tiza, pizarrén y saliva, con un grupo de 40 alumnos por profesor "+’
, ya que se favorecio el reducir los costos cuando fuera posible. Esta situacion sera revertida
con el arribo de la década de los noventa, como evidencié Osvaldo anteriormente, el Estatuto
Docente no es solamente una reorganizacion del financiamiento a los profesores, sino que
incluye aspectos de capacitacion y modernizacién. Se considera que el empuje por parte del
Estado en establecer mejores condiciones laborales permitira introducir cambios en las mallas
curriculares o la computacién educativa a un cuerpo de profesores en mejores condiciones
econdmicas y personales. En segundo lugar, Montero sefiala que los progresos tecnoldgicos
estan aproximandose con mayor velocidad a la realidad de los educadores y salones de clases,
indicando que las tecnologias computacionales tendran que transformarse en una asignatura o
prioridad para los educadores “No es llegar ya teorizar, hay que plantear elementos
tecnolégicamente sustentables con nuestra realidad.”*'* Por ende, el autor enfatiza que los
cambios al contexto de los educadores permitira que el Estado influya y oriente la adopcion de
las tecnologias computacionales, y al mismo tiempo, se encargara de suplir a los profesores con

los insumos necesarios para experimentar y educar con la computacion educativa bajo igualdad

de condiciones.

Finalmente, al alejarse de la computacion educativa y la participacion del Estado, el

170 Patricio Montero, “La tecnologia permite hacer educacion, mas que hablar de ella” Revista de Educacién
212 (noviembre, 1993): 18.

171 Patricio Montero, “La tecnologia permite hacer educacién, mas que hablar de ella” Revista de Educacion
212 (noviembre, 1993): 18 - 19.
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enfoque se posicionara en los microcomputadores Atari y el ultimo afio de circulacion de la
Revista STAK. 1993 serd el afio que marcaré el desenlace de una tecnologia revolucionaria,
pero que padece sus propias probleméticas ajenas al mundo educativo. Para comenzar, se
analizar la editorial nimero 7 que explora la temética de la obsolescencia tecnologica de la
gama de 8-bits de Atari “Es cierto que 10s computadores ATARI, especialmente los de 8 bits,
[levan un tiempo en el mercado (casi 12 afios) Pero ¢qué importa esto? ¢Qué significa esto?
Para muchos simplemente que han sido reemplazados por otros modelos més potentes, con
procesadores mas rapidos, una mejor grdfica, mejores juegos y programas, etc.”'?las
declaraciones de STAK informan de dos teméticas. La primera es que los avances tecnoldgicos
han empujado a los microcomputadores a un estado en el cual sus caracteristicas son superadas
con creces por otros modelos de computadores y compafiias, tales como los computadores
personales, una realidad que es innegable, especialmente para el Estado y su computacion
educativa nacional. El segundo es que el Atari posee méas de una década de uso constante, y el
manejo de estos equipos podran desencadenar la creacidon de nuevas aplicaciones o usos para
sus usuarios. No obstante, se considera que la publicacion reconoce la situacion precaria de los
Atari en el afio 1993. Sus productos, videojuegos o aplicaciones creadas son superadas
audiovisualmente por cualquier computador que fuese desarrollado en los Gltimos afios. Lo que
los ha llevado a encapsularse en mantener activa una comunidad que se encarg6 de introducir
la computacion en todos los aspectos de la vida en Chile, desde el educativo hasta el
entretenimiento, pero con los esfuerzos orientados en actividades de ocio. Respecto a lo
anterior, la edicion nimero 8 reforzara el ideal de comunidad de Atari vigente a nivel local e
internacional, “También quisiera decirles acerca de las excelentes criticas que hemos recibido

de otros lugares del mundo. Esto debe ser causa de orgullo para ustedes, columnistas,

172Rodrigo Goémez |, “STAK Editorial” Editorial STAK7 (1993): 2.
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colaboradores y lectores en general”'’®. No obstante, los contenidos al interior de la
publicacién experimentaran un estancamiento. Los principales articulos de STAK se dividen
en aplicaciones de Basic y Logo para los 8 bits. Videojuegos y softwares de oficina para el
modelo ST, y novedades u comentarios en relacion con noticias de Atari en el extranjero. Si
bien en Mundo Atari se incluyen espacios de ocio, el enfoque de STAK se orienta cada vez con
mayor recurrencia en el disefio y resefias de videojuegos por sobre otro tipo de aplicaciones. Se
considera que esto no es producto de evitar el dilema educacional, sino que es resultado de los
cambios experimentados en la sociedad chilena y las demandas puestas en los cambios estatales
y tecnolégicos como informé Cox en su reflexion en Revista de Educacion. Esto les impide a
los microcomputadores Atari en recuperar su posicion como impulsores de la

microcomputadora en el aula, y tendran que relegarse a ocupar posiciones acordes a sus limites.

En tendencias globales, el microcomputador esta en un momento critico, su auge y
popularidad esté extinguiéndose conforme pasan los afios, de acuerdo a STAK “Tomen nota
gue somos una de las dos o tres revistas ATARI que van quedando en todo el mundo, dedicada
a los excelentes 8-bits y creemos que, de todas, somos la mejor "™ lo que indica que cada vez
la importancia del microcomputador esta decayendo a un ritmo considerable. Las editoriales de
STAK no han esquivado comentar el contexto a nivel general en relacion con la importancia de
los microcomputadores o de entregar opiniones respecto a las problematicas que subyacen
coexistir entre computadores personales y un numero crecientes de adelantos tecnolégicos, pero
se esta alcanzando un punto de quiebre. Se considera que los dias de STAK vy las aplicaciones
de los microcomputadores en Chile, tanto en el quehacer educativo como de oficina, estan por

terminar. Las demandas del Estado y especialistas dejaron en segundo plano la importancia de

173 Rodrigo Gomez ], “STAK Editorial” Editorial STAK8 (1993): 2.
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los microcomputadores para los noventa, aunque su interés permitio la recoleccion de datos
importantes para el disefio de metodologias y orientar futuras aplicaciones de computacion
educativa, como el Proyecto Enlaces, los microcomputadores no son capaces de contribuir en
la sociedad chilena moderna. Por esto, no debera ser una sorpresa que la edicion nimero 10 de
STAK sea la Gltima en el pais "jHasta la préxima! o mejor dicho el proximo nimero que con
el favor del tata y de nuestros colabores, supongo, atn dira afio 11."17°, con esto, se puede dar
por concluido la relevancia de los microcomputadores Atari en el plano educativo de Chile. En
1983 el arribo de Atari significo un acercamiento de las tecnologias computacionales y la
cultura informatica a un publico ajeno al mundo de los microprocesadores y retroalimentacion
audiovisual. Conforme progresan los afos, y estos usuarios adquieren un mayor conocimiento,
exigirdn que se les suministren nuevas herramientas para desempafiar la computacién
educativa, ayudando a su evolucién. Finalmente, en los noventa, su relevancia y apoyo pasoé a
una situacion relegada a la comunidad, pero su impacto e influencia en la orientacion de la

computacién educativa no puede ser ignorado.

A modo de breve sintesis, el periodo analizado en este capitulo indica tres aspectos
fundamentales en el desarrollo de la computacién educativa. EI primero es la maduracion en
los especialistas tras reflexiones de las experiencias y anécdotas recolectadas durante la época
de los ochenta, las cuales se veran aplicadas al contexto de los noventas y se considera el
progreso tecnoldgico que abrira las puertas a las comunicaciones a larga distancia. EI segundo
es el retorno a un Gobierno Democratico que se hara responsable de la educacién y trabajara en
promover condiciones educativas, salariales y materiales a los estudiantes, docentes y
establecimientos respectivamente, para prepararlos al cambio tecnolégico. EI Proyecto Enlaces

es una respuesta a las exigencias de la comunidad especialista y los tiempos modernos que

175 Rodrigo Gémez ], “STAK Editorial” Revista STAK 10 (1993): 2.
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evidencian una participacion cada vez mayor de insumos computacionales en las funciones
laborales y educativas, promoviendo la computacién educativa como una responsabilidad del
Estado. Finalmente, con STAK se podré contrastar el apogeo de los Atari durante la época de
los ochenta, y su desenlace en la época de los noventa. Su resistencia a ser victimas de la
obsolescencia impulsé a lacomunidad cultivada por casi diez afios a realizar sus contribuciones,
sin embargo, se vieron enfrentados a un contexto completamente diferente, uno méas hostil y
con mayor competencia entre compafiias y avances tecnoldgicos. Estos tres elementos permiten
comprobar que la computacion educativa en el pais fue un proceso de altos y bajos, pero que,
tras diez afios de constante uso, experimentacion, reflexion y apoyo, desencadenaron la
computacion educativa que Chile necesito para modernizar su sistema educativo y prepararse

para los desafios del futuro.
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Conclusion

Durante el transcurso de la investigacion se decidio explorar y abordar la introduccién
de los microcomputadores de marca Atari en Chile desde 1983, su impacto en el proceso
educativo, la formacion de la computacion educativa, la participacion del Estado y la conclusion
de diez afios de microcomputadores en el pais en 1993. Un periodo temporal que permitid
adentrarse a una tematica de educacion y tecnologia, de experimentos y reflexiones, de

expectativas y responsabilidad, que establecié la computacion educativa que Chile necesitaba.

La introduccién de los microcomputadores en la educacion no es una tematica de facil
solucidn. Se observo en el caso estadounidense un paralelismo al caso chileno: una sociedad en
un periodo de crisis educativa, en la cual los Estados Unidos observo la posibilidad de revertir
una decadencia educativa con la informética y computacion, pero que sus resultados a corto
plazo develaron la imposibilidad de tal proposito sin antes promover una cultura informatica en
los salones de clases. Por otra parte, en Chile la descentralizacion y municipalizacion escolar
reconfigurd un sistema educativo, redujo la responsabilidad del Estado en el Régimen Militar
y permiti6 el fomento de tres establecimientos escolares con marcadas diferencias econdémicas.
El momento de fragmentacion entre ambos paises es cuando en Chile dos inversionistas, tras
una experiencia positiva en Estados Unidos, fundan la importadora llamada Coelsa S.A., acto
seguido, perciben la oportunidad de traer al pais una tecnologia que revolucionara al mercado
local: EI microcomputador Atari XL 600 y XL 800. Naturalmente esto lleva a considerar que
la nacion chilena padecerd el mismo resultado de los estadounidenses, contrario a lo esperado,
el microcomputador resulté un éxito, debido a los siguientes factores.El primero es una
publicacion llamada Boletin de Centro Atari. Material escrito que popularizé la venta y
adquisicion de los microcomputadores a un nuevo publico sin experiencia previa en
computacion, y con un historial de casos aislados bastante particulares como en el mainframe

de la Aduana de Valparaiso “Como era el primer computador en Chile, la IBM lo mostraba a
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otras empresas interesadas en tener uno. Un dia, un visitante, al mismo tiempo que apretaba
un boton, preguntd: ¢para qué sirve esta tecla? Resultado: interrumpié una operacion que
llevaba horas y las visitas en adelante fueron restringidas “*"® que sefialaba un nulo manejo de
la computacion en el grueso de la sociedad. Por lo tanto, el Boletin no solamente hizo publico
al microcomputador, sino que popularizé la cultura informatica. Dentro de sus paginas se
encontraban editoriales, articulos y ejercicios didacticos para que los usuarios tuvieran un
respaldo en el uso y manejo de sus recientes microcomputadores. El segundo factor fue la
alineacion de los eventos necesarios, es decir, el contexto de descentralizacion y
municipalizacién escolar dejaron abierta la posibilidad de que los microcomputadores se
transformasen en herramientas para el aula, y el Boletin sutilmente sugirié que es posible
interactuar entre el mundo educativo y tecnolégico. Por ende, la conclusion a la que el Capitulo
| ha llegado es que durante 1983 a 1986 el microcomputador arrib6 al pais en una ocasion
idénea. Los cambios educacionales y politicos le entregaron a la tecnologia computacional un
nicho en el cual asentarse, el Boletin les facilitd un espacio por el cual divulgarse y orientar a
sus nuevos usuarios o posibles interesados, sean docentes u especialistas, en adentrar el Atari
en los salones de clases. Podran con sus propias manos tipear un codigo y observar en pantalla
cémo las lineas de comando se transforman en una imagen, en una operacion matematica o
efectos de audio que sefialan el éxito. Los resultados iniciales sefialan que existe la posibilidad

de ir mas alla y emplear los microcomputadores como un instrumento indispensable en el aula.

En concordancia con lo anterior, el Capitulo Il explora y registra los eventos que
sucedieron en el auge del microcomputador, las consideraciones por parte de especialistas en

una computacién educativa, y las primeras sefiales de la obsolescencia tecnoldgica. El Boletin

176Wayback Machine “La historia del primer computador que llegé a Chile”. Internet Archive Wayback
Machine

el-prlmer computador-gue llego-a-chile/ (Consultado el 18 del 12 de 2018)
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cesd su publicacion y entreg6 el dominio y publico a Mundo Atari, con ella, Coelsa S.A. podra
explorar una nueva faceta de la microcomputadora: Las experiencias de los docentes en el aula.
Esta vez, seran los profesores de distintas partes de Chile quienes entraran en contacto con
Mundo Atari o viceversa para suministrarles sus anécdotas, sus progresos y como el
microcomputador revoluciond sus aulas. Mientras tanto, los especialistas observaron con
cautela este incremento de anécdotas, si bien era un hito el contacto entre el mundo tecnol6gico
y educativo, no era posible celebrar prematuramente. Con este grupo surgen las primeras
impresiones negativas, los fracasos que fueron obviados en Mundo Atari, los limites del
microcomputador frente al progreso tecnoldgico, y finalmente, la importancia de contar con el
apoyo de otras entidades para poner en marcha una serie de mejoras en la computacion
educativa, tales como el caso del Proyecto Horizonte. Durante tres afios de experimentacion y
registro, se llegd a la conclusion que la computadora posee un lugar en los salones de clases,
pero las experiencias demostraron que se requiere de un mayor apoyo por parte de organismos

universitarios y ramas del Estado.

Se considera que los resultados del Capitulo Il permiten confirmar que desde 1987 a
1989 fue el momento de maduracion de la computacion educativa por parte de docentes y
especialistas. EIl primer grupo fue capaz de experimentar con mayor frecuencia los Atari y las
mejores que fueron capaces de introducir en sus clases, pero conforme progresaron los éxitos,
las exigencias fueron en aumento. No bastaban los lenguajes de programacion, los docentes
deseaban softwares. Y cuando estos no bastaron, los Atari XL 600 y XL 800 demostraba su
obsolescencia, debido a que el disefio de los programas de apoyo a la educacién y la funcion
docente alcanz6 su maximo apogeo, quedando el descenso del microcomputador ante el
advenimiento del computador personal. Entretanto, la inclusion de Chile en la Red Bitnet era
un mensaje para el futuro: La comunicacion a larga distancia sera esencial para el éxito. A pesar

de lo anterior, los especialistas no se detuvieron, comenzaron a cuestionarse qué es la
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computacion educativa y como integrarla en Chile. Sus resultados indicaron que el
microcomputador favoreci6 experimentar en los salones de clases y enfocarse en metodologias
incompletas o sin un seguimiento efectivo, no obstante, dicha tendencia debe ser detenida. Es
alli donde se exploran los limites de los microcomputadores y los adelantos tecnolégicos
iluminan la solucion en forma de computadores personales. Por ende, estos tres afios resultan
primordiales para la computacion educativa. Las anécdotas y experiencias sefialan que el futuro

requiere de otro actor a la ecuacion: El Estado.

Con el Capitulo Il se le da la bienvenida a la década de los noventa y sus hitos de
transicion. Para los especialistas significd un momento de reflexidn tras afios de experiencias y
anécdotas con microcomputadores en la basqueda de la computacion educativa acorde a las
necesidades y el contexto chileno, debido a que la época del microcomputador revel6 la
posibilidad de ampliar la escala y transformar el sistema educativo, pero antes, era de suma
urgencia llamar la atencion del Estado, debido a que estos eran los Unicos capaces de ejecutar
un plan a tal escala. Nuevamente el contexto fue aliado de la computacion, ya que los noventa
no solo es el cambio de la década, sino la Transicion a la Democracia. El retorno a los Gobiernos
Democréticos, y a uno que estaba cargando con los resultados y acciones llevados a cabo por
el Régimen Militar, especialmente la descentralizacion y municipalizacion escolar. Dichas
medidas impactaron negativamente el nivel educativo del pais, y desde diversas ramas del
Estado, brota un interés en 1991 por la computacion como una herramienta para revertir afios
de una administracién ajena a las necesidades sociales. Es en este contexto de cambios en el
cual las reflexiones de especialistas y la inclinacion del Estado daran inicio al Proyecto Enlaces.
Esta iniciativa comienza a delinear que serd computacién educativa, se encargara de normalizar
los contenidos, de interactuar constantemente con los participantes en su etapa inicial,
evolucionar sus metodologias e ideas, suministrarle los equipos computacionales a los

establecimientos participantes en la escala inicial, especialmente con la incorporaciéon de
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colegios en La Region de la Araucania, efectivamente confirmando la importancia de las redes
de comunicacion a larga distancia como una de las alternativas para diseminar la computacion

educativa a lo largo del pais a pesar de los impedimentos geogréficos.

Diez afios desde la introduccién del microcomputador fueron necesarios para que la
computacion educativa adquiriera su relevancia y se adjudicara su rol en las escuelas del pais.
Lo anterior lleva a cuestionarnos: ¢Cual fue el desenlace del Atari? Si bien en 1992 hasta 1993
usuarios de microcomputadores y productos Atari se enfrascaron en una bisqueda por recuperar
la relevancia perdida tras el cese de Mundo Atari por medio de la publicacion Revista STAK la
década de los noventa no permitid replicar el éxito de los ochenta. Los progresos tecnoldgicos
dejaron a simple vista la incapacidad de los microcomputadores para desempefiar funciones de
computacion educativa acordes a las necesidades de la sociedad chilena. Si bien el amplio
tiempo de circulacion de los microcomputadores y sus lenguajes de programacion facilité un
manejo de conceptual y capacidad de producir software, el enfoque fue trasladado al ambito del
ocio y los videojuegos, relegando la funcion educativa a las lecciones didacticas de hace cinco
afios en el pasado. El equipo detrds de STAK hizo un esfuerzo titanico en traer el
microcomputador de regreso, pero la tecnologia y la obsolescencia detuvieron cualquier intento

por traer al microcomputador Atari de vuelta al escenario educacional nacional.

Se concluye que el Capitulo Il demostrd los resultados del auge del Atari en el pais.
Las promesas de una educacién impartida por medio de los microcomputadores, con la
retroalimentacion y softwares educacionales es factible, sin embargo, los Atari no seran
participantes de esta interaccion debido a su reemplazo por los computadores personales. La
década de los ochenta fue un caldo de cultivo idoneo en los cuales tanto docentes como
especialistas participaron activamente con todos los insumos disponibles, demostraron la
viabilidad de una computacion educativa, aunque el Atari no podra participar activamente en

ella. Con el cambio de la década, el Estado observo con atencidon su compleja situacion, la
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responsabilidad del futuro y enmendar los errores del pasado crearon un contexto en el que los
especialistas contribuyeron con sus reflexiones, dando como resultado el Proyecto Enlaces, en
donde por primera vez es posible discutir de una computacion educativa chilena, una disefiada
para acomodarse al pais, de suministrar los insumos necesarios y educar a los docentes para
garantizarle al futuro de la nacién una educacion del siglo XXI. Mientras tanto, Atari se
presentd por Ultima vez en el escenario de revistas especializadas. Su comunidad no desistié en
su intento por traer la relevancia de vuelta al microcomputador, aunque fuese como un centro
de ocio més que un impulso de la computacion educativa, pero el contexto cambid
completamente con la década de los noventa. El ocaso de la obsolescencia alcanzo al Atari, y

su desenlace finalizo6 diez afios de Atari en el pais.

En conclusién. Esta investigacion recorrid diez afios en la historia de Chile con el
objetivo de analizar la introduccién de los microcomputadores Atari y la puesta en movimiento
de la computacion educativa. Durante diez afios se observé con detalle de materiales fuentes y
bibliograficos lo que significé que los chilenos tuviesen acceso a la computacion y sus
adelantos, cémo los docentes se entusiasmaron por experimentar en sus aulas, y los especialistas
preparandose para guiar al futuro. Diez afios en los cuales un nimero considerable de anécdotas
fueron analizadas, organizadas, contextualizadas para facilitar comprender el cambio historico
en laeducacidn chilena por medio de la computacién. El dia de hoy, el empleo de computadores,
teléfonos inteligentes e internet estdn normalizados y asumidos como elementos importantes en
nuestras vidas y desarrollo educativo. Desarrollar tesis por medio de la internet, coordinarse
entre profesores y estudiantes, consultar fuentes y documentos, todo es posible porque hemos
estado en contacto con la computacion e informatica la mayor parte de nuestras vidas, como
una herramienta educativa en la infancia y vida escolar, o en la adultez de la vida universitaria.
El inicio estuvo marcado por la introduccién del primer microcomputador Atari en Chile en el

afio 1983. Desde ese instante, el pais estuvo gestando una cultura informatica y posterior
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computacion educativa, desencadenando no solo la adopcion del computador en el salon de
clases, sino toda una generacion de estudiantes, usuarios y ciudadanos tecnoldgicamente
capaces de realizar un sin nimero de acciones gracias al apoyo de la computacion e informatica.
El hito del microcomputador fue el inicio de un cambio perceptible hasta el dia de hoy. Entré a
un pais sin experiencia o cultura informética, y al momento de su salida, Chile ya estaba en el

proceso de masificar la computacion educativa.
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